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Zahvalnost

Knjiga je rezultat dubokog uverenja da ekonomija mozei
treba da bude u sluzbi coveka, zajednice i dostojanstva svakog
pojedinca. U tom duhu, Zelim da izrazim iskrenu zahvalnost
svima koji su svojim prisustvom, podrskom i inspiracijom

doprineli njenom nastanku.

Pre svega, zahvaljujem svojoj porodici na bezrezervnoj podrsci,
razumevanju i strpljenju tokom celokupnog procesa pisanja.
Vasa vera u mene bila je neizmerna snaga u trenucima

izazova.,

Posebnu zahvalnost dugujem kolegama, saradnicima i
strucnjacima iz oblasti socijalnog preduzetnistva i humane
ekonomije, Ciji su uvidi, iskustva i sugestije obogatili sadrzaj

ove knjige. Vase nesebicno deljenje znanja bilo je dragoceno.

Takode, zahvaljujem svim socijalnim preduzetnicima,
aktivistima i organizacijama koje svakodnevno dokazuju da
Jje moguce poslovati sa svrhom, solidarnoscu i drustvenom
odgovornoscu. Vas rad je inspiracija i dokaz da humane

vrednosti mogu biti temelj odrzZivog razvoja.

Na kraju, zahvaljujem cCitaocima koji veruju u moc ideja i
promene. Nadam se da ¢e ova knjiga posluziti kao podsticaj
za dalje promisljanje i delovanje ka pravednijem i humanijem

drustvu.

Izdavanje knjige ,Socijalno preduzetnistvo - Humana
ekonomija kao resenje za drustvene probleme* ne bi bilo
moguce bez podrske ljudi i institucija koji veruju u znacaj
humane ekonomije i razvoj socijalnog preduzetnistva u Srbiji i

regionu.

Posebnu zahvalnost dugujem: Arhivu Vojvodine, Srpskoj
¢itaonici Irig, Bolnici Vita | Specijalna bolnica za lecenje
bolesti zavisnosti koje su svojim pokroviteljstvom i
finansijskom podrskom omogucila da ova knjiga ugleda
svetlost dana. Njihovo zalaganje za drustvenu odgovornost i
podrsku znanju primer je posvecenosti zajednici i viziji odrZive i

lepse buducnosti.



“U vremenu kriza, polarizacija i nesigurnosti, socijalno
preduzetnistvo nudi ono sto nam je najpotrebnije

- nadu u moguénost drugacijeg sveta.

Verujem da ¢e ova knjiga doprineti toj nadi, i da ¢e podstaci
nove generacije preduzetnika da u srediste svojih ideja
ponovo stave ono sto je najvrednije: Coveka.”

Doc.dr Pavle Pocuc

Dobrodosli u svet socijalnog preduzetnistva - prostor gde se poslovne ideje susrec¢u sa drustve-
no vrednosnim inovacijama, koje postaju alat za reSavanje klju¢nih problema u zajednici. Ova
knjiga je nastala kao rezultat posvecéenosti, istrazivanja i strasti ka ideji da poslovanje moze i

treba biti u sluzbi Sireg drustvenog dobra.

Savremeni svet suoc¢ava se s mnostvom izazova, od socijalnih nejednakosti i siromastva, do eko-
loskih kriza i marginalizacije ranjivih grupa. Tradicionalni pristupi reSavanju ovih problema ce-
sto su nedovoljni, dok savremeni poslovni modeli prepoznaju moc¢ preduzetnistva kao pokreta-
¢a pozitivnih promena. Socijalno preduzetnistvo je upravo taj inovativni pristup - spoj poslovne

efikasnosti i misije za drustveni boljitak.

Ova knjiga ima za cilj da pruzi osnovna teorijska znanja i prakti¢ne smernice o socijalnom pre-
duzetnistvu, istovremeno inspiriSuci Citaoce kroz primere dobre prakse iz Srbije i sveta. Name-
njena je svima koji Zele da razumeju koncept socijalnog preduzetnistva, od ucenika i studenata,
do mladih profesionalaca i svih onih koji zele da postanu pokretadi pozitivhih promena.Ova
publikacija nije samo knjiga - ona je poziv na akciju. Proéitajte, ucite, istrazujte i stvarajte. Budite
deo promene koju zelite da vidite u svom drustvu. Na stranicama koje slede naci ¢ete teorijske

oshove, prakti¢ne savete, kao i inspiraciju za pokretanje sopstvenog socijalnog preduzeéa.

Hajde da zajedno gradimo buduénost u kojoj je ekonomija humana, a drustvo inkluzivno i odr-

Zivo.
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Socijalno preduzetnistvo je poslovni model koji integrise
ekonomske i drustvene ciljeve, sa naglaskom na stvaranje
drustvenog uticaja. Cilj socijalnih preduzetnika nije samo
ostvarivanje profita, vec i reSavanje konkretnih drustvenih,
ekonomskih i ekoloskih problema. Ovaj model postaje
sve vazniji u svetu i u Srbiji, jer omogucava odrziv razvoj

i poboljsanje zivotnih uslova kroz inovativna resenja i
drustvenu odgovornost.

U poslednjih nekoliko godina, socijalno preduzetnistvo
u Srbiji postaje prepoznatljivo kao sredstvo za reSavanje
mnogih drustvenih problema, poput nezaposlenosti,
siromastva i drustvene iskljuc¢enosti, nejednakosti i
degradacije zivotne sredine. Uprkos izazovima s kojima
se preduzetnici suocavaju, postoji znacajan potencijal za
razvoj ovog sektora u buducnosti, kako u Srbiji, tako i u
svetu.

Struktura knjige, SOCIJALNO PREDUZETNISTVO -
Humana ekonomija kao resenje za drustvene probleme,,:

Cilj ove knjige je da pruzi sveobuhvatan vodi¢ o socijalnom
preduzetnistvu kao savremenom pristupu za resavanje
klju€énih drustvenih problema, poput siromastva,
nezaposlenosti, socijalne iskljuc¢enosti i ekoloskih izazova.
Socijalno preduzetnistvo kombinuje poslovne vestine

s misijom stvaranja pozitivhih promena u zajednici, a

ova knjiga sluzi kao alat koji ¢e ¢itaocima omoguciti

da razumeju, razviju i implementiraju takav model
poslovanja.

Osmisljena za uc¢enike, studente, pocetnike u poslovanju,
kao i sve one koji zele da unaprede svoja znanja o
socijalnom preduzetnistvu, knjiga ima za cilj da:
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1 e Predstavi osnove socijalnog preduzetnistva kroz jasno objasnjenje klju¢nih pojmova,

vrednosti i principa koji ga ¢ine posebnim oblikom poslovanja.

2. Pruzi detaljan vodi¢ kroz proces pokretanja socijalnog preduzeéa, uklju¢ujuéi
identifikaciju drustvenih problema, razvoj poslovnog modela, izradu biznis plana i

osiguranje finansijske odrzivosti.

3. Omogucdi edukaciju o upravljanju socijalnim preduze¢em, sa fokusom na liderstvo,

inovacije i odrzivost kao osnovne aspekte uspesnog poslovanja.

4. Podeli inspirativne primere dobre prakse iz Srbije i sveta, koji pokazuju kako su socijalni

preduzetnici pronasli inovativna reSenja za kompleksne izazove.

5. Pruzi prakti¢ne alate i resurse kao Sto su Sabloni za planiranje, tabele za finansijsku
analizu i smernice za procenu uticaja, ¢ineci ovu knjigu korisnom kako za pocetnike,

tako i za one koji ve¢ vode socijalna preduzeca.

6. Podstakne kriticko razmisljanje i inovacije, kroz analizu poslovnih modela koji

balansiraju profitabilnost i drustvenu odgovornost.

HUMANA EKONOMIJA KAO ODRZIVO RESENJE ZA DRUSTVENE PROBLEME
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Knjiga je osmisljena da inspiriSe promene i deluje kao vodic za sve koji Zele da kombinuju poslov-

ni uspeh sa drustvenim a sama knjiganamenjena je:

¢ Menadzerima postojecih socijalnih preduzeca

e Knjiga ¢e pruziti alate za unapredenje poslovanja, strateSko planiranje, jacanje finansijske

odrzivosti i pra¢enje drustvenog uticaja.

¢ Namenjen je liderima koji ve¢ upravljaju socijalnim preduzecima, ali zele da osveze svoje

znanje i uvedu inovacije.
o Buduéim menadzerima i osniva¢ima socijalnih preduzeéa

¢ Namenjen je pojedincima koji zele da pokrenu sopstveno socijalno preduzeée i traze

smernice za osnivanje, vodenje i odrzivost.

e Fokus je na pruzanju praktiénih koraka, od ideje do realizacije, uklju¢ujuéi biznis planira-

nje i registraciju preduzeéa.
e Organizacijama civilnog drustva (OCD)

e Knjiga je koristna za OCD koje razmatra prelazak na model socijalnog preduzetnistva

kako bi obezbedile dodatne izvore prihoda za svoje aktivnosti.
e Edukatorimaistudentima

¢ Sluzi kao edukativni materijal za nastavnike, profesore i studente ekonomije, menadzmen-

ta, drustvenih nauka i srodnih oblasti.

e Koristan je za akademske programe i radionice koji se bave temama socijalne ekonomije

i odrzivog razvoja.
e Donosiocima odluka i kreatorima politika

¢ Knjiga moze biti koristna drzavnim institucijama, lokalnim samoupravama i donosiocima
odluka koji zele da razumeju izazove i potencijale socijalnog preduzetnistva, kao i da kre-

iraju podrsku kroz javne politike.
¢ Investitorima i donatorima

e Investitorima koji zele da podrze socijalna preduzec¢a omogucava bolje razumevanje nji-

hovog rada i uticaja, Sto moze olaksati donosenje odluka o ulaganju.
e Zajednici i drustvenim inovatorima

e Aktivistima i pojedincima koji zele da doprinesu resavanju drustvenih problema kroz pre-

duzetnistvo.

SOCIJALNO PREDUZETNISTVO
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1.1. Sta je socijalno preduzetnistvo?

Socijalno preduzetnistvo je oblik preduzetnistva koji se
fokusira na resavanje drustvenih problema kroz trzisne
mehanizme. lako ciljevi socijalnih preduzetnika obuhvataju
postizanje finansijske odrzivosti, njihov glavni cilj je doprinos
drustvu i unapredenje zivota zajednice. Ovaj pristup koristi
preduzetni¢ke tehnike i inovacije kako bi se resavali problemi
u oblasti obrazovanja, zdravlja, zastite zivotne sredine,
zaposljavanja, i prava manjinskih i ugrozenih grupa.

Za razliku od tradicionalnog preduzetnistva, gde je primarni cilj profit, socijalni preduzetnici na-
stoje da balansiraju finansijske ciljeve sa drustvenim uticajem. Oni razvijaju proizvode, usluge ili
poslovne modele koji reSavaju konkretne drustvene probleme, kao $to su nezaposlenost, smanje-

nje siromastva, ili zastita zivotne sredine.

Jedan od najpoznatijih autora u ovoj oblasti je Muhammad Yunus, osniva¢ Grameen Banke, koji je
naglasio vaznost mikrokreditiranja za smanjenje siromastva i osnazivanje zajednica. On definiSe
socijalno preduzetnistvo kao “preduzetnistvo koje se fokusira na drustvene ciljeve i koristi trzisSne

mehanizme kako bi se postigla odrzivost”.

Drugi autor, Bill Drayton, osniva¢ Ashoka, definiSe socijalnog preduzetnika kao osobu koja ima
sposobnost da prepozna drustvene probleme i koristi kreativne strategije za njihovo resavanje.
Drayton isti¢e da je klju¢na osobina socijalnog preduzetnika sposobnost da “menja sistem” i stva-

ra dugotrajne promene u drustvu.

U savremenoj literaturi, socijalno preduzetnistvo se ¢esto opisuje kao “preduzetnistvo koje kom-
binuje profit i svrhu”, $to ukazuje na to da se profit moze koristiti kao sredstvo za postizanje Sireg

drustvenog uticaja.

Socijalno preduzetnistvo se moze definisati kao oblik preduzetnistva koji ima za cilj da resi drus-
tvene probleme i unapredi zajednicu, ¢esto kroz inovativne pristupe. Prema razli¢itim autorima,

socijalno preduzetnistvo se moze definisati na sledece nacine:
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1.J. Gregory Dees: On definiSe socijalno preduzetnistvo kao “preduzetnicki proces koji ukljucuje
kreiranje novih drustvenih vrednosti, a ne samo ekonomskih”. Dees naglasava vaznost inova-

cija u stvaranju reSenja za drustvene izazove.

2. Muhammad Yunus: Osniva¢ Grameen Banke i dobithik Nobelove nagrade za mir, opisuje
socijalno preduzetnistvo kao “preduzetnistvo koje se vodi humanitarnim ciljevima”. Yunus

veruje da preduzetnistvo moze biti moéan alat za borbu protiv siromastva.

3.Bill Drayton: Osniva¢ Ashoka fondacije, definiSe socijalnog preduzetnika kao “osobu koja je
spremna da preuzme rizik kako bi stvorila inovacije koje ¢e promeniti drustvo”. Drayton veruje

da socijalni preduzetnici igraju klju¢nu ulogu u reSavanju globalnih problema.

4. Clara Miller: U svojoj definiciji, Miller istice da “socijalna preduzeca koriste trziSne strategije za
postizanje drustvenih ciljeva”. Ona naglasava vaznost odrzivosti i efikasnosti u radu socijalnih

preduzeca.

Socijalno preduzetnistvo, prema ovim autorima, ne samo da se fokusira na profit, ve¢ i na stva-
ranje pozitivhog uticaja na drustvo, ¢ime se doprinosi odrzivom razvoju i ja¢anju zajednica.
Ukratko, socijalno preduzetnistvo predstavlja spoj inovacija, drustvenih vrednosti i trziSnog pristu-

pa, sa ciljem da se doprinese drustvenom razvoju i reSenju vaznih drustvenih izazova.

Ukratko, socijalno preduzetnistvo predstavlja spoj inovacija, drustvenih vrednosti i trziSnog pristu-

pa, sa ciljem da se doprinese drustvenom razvoju i reSenju vaznih drustvenih izazova.

1.2. Karakteristike socijalnog
preduzetnistva

e Drustvena misija: Socijalni preduzetnici imaju jasno definisanu misiju koja se odnosi na

reSavanje drustvenih ili ekoloskih problema.

e Odrziva finansijska strategija: lako je drustvena misija u centru, socijalni preduzetnici
takode teze da njihov poslovni model bude odrziv i da generiSe prihod koji omogucava

dugorocni rast i Sirenje

e Inovativnost: Socijalni preduzetnici ¢esto primenjuju inovativha resenja za izazove koji

nisu adekvatno reseni tradicionalnim metodama.

e Ukljuéivanje zajednice: Socijalna preduzec¢a angazuju lokalne zajednice i ¢esto ukljucuju

zainteresovane strane (zaposlene, korisnike, donatore) u odlucivanje i kreiranje reSenja.

e Merenje drustvenog uticaja: Ucinci socijalnih preduzetnika se ¢esto mere kroz konkretne
pokazatelje drustvenog uticaja, poput broja zaposlenih, pobolj$anja u obrazovanju, sma-

njenja emisije CO2 ili broja ljudi koji su dobili pristup odredenim uslugama.

HUMANA EKONOMIJA KAO ODRZIVO RESENJE ZA DRUSTVENE PROBLEME

17



18

1.2.1. Kljuéne drustvene izazove koje resave socijalno

preduzetnistvo

Socijalno preduzetnistvo se fokusira na reSavanje razliCitih drustvenih izazova kroz inovativne i

odrzive pristupe. Kljucni izazovi koje ovo polje nastoji da resi ukljucuju:

1. Siromastvo i nezaposlenost

Problem: Siromastvo i nezaposlenost su duboko ukorenjeni problemi u mnogim zajedni-

cama, posebno medu marginalizovanim grupama.

Resenje: Socijalna preduzeca ¢esto pruzaju zaposlenje osobama iz ugrozenih grupa, omo-

gucavajuéi im ekonomsku nezavisnost i dostojanstvo.

2. Socijalna iskljuéenost

Problem: Ranljive grupe, poput osoba sa invaliditetom, mladih bez roditeljskog staranja,

migranata ili Roma, ¢esto su iskljuéene iz drustvenih i ekonomskih tokova.

ReSenje: Socijalno preduzetnistvo omogucava inkluziju kroz zaposljavanje, obuku i stva-

ranje zajednica podrske.

3. Neravhomeran razvoj zajednica

Problem: Ruralna podrucja i manje razvijene regije ¢esto pate od nedostatka infrastruktu-

re, resursa i prilika za razvoj.

Resenje: Socijalna preduzeé¢a mogu pokrenuti lokalne inicijative za razvoj, podsti¢uci pro-

izvodnju, obrazovanje i zdravstvene usluge.

4. Obrazovne i profesionalne prilike

Problem: Nedostatak pristupa kvalitethom obrazovanju i obukama smanjuje moguénosti

za zaposljavanje i profesionalni razvoj.

Resenje: Socijalni preduzetnici ¢esto pruzaju obuke, radionice i edukativne programe koji

omogucavaju ljudima da steknu vestine i kompetencije.

5. Ekoloski izazovi

Problem: Klimatske promene, zagadenje i prekomerna eksploatacija resursa ugrozavaju

ekosisteme i kvalitet zivota.

ResSenje: Mnoge socijalne inicijative fokusiraju se na zastitu zivotne sredine kroz reciklazu,

obnovljive izvore energije i odrzivu poljoprivredu.

6. Pristup zdravstvenoj zastiti
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e Problem: Zdravstvena nejednakost i ogranic¢en pristup medicinskim uslugama ugrozava-

ju dobrobit mnogih zajednica.

¢ Resenje: Socijalni preduzetnici razvijaju pristupacne zdravstvene usluge, kao to su mobil-

ne klinike, telemedicina ili zdravstveno obrazovanje.
7. Podrska starijoj populaciji

e Problem: Starenje stanovnistva ¢esto donosi izazove u pogledu socijalne i zdravstvene za-

Stite za starije osobe.

e ReSenje: Socijalna preduzeca organizuju usluge nege, drustvene programe i aktivnosti

koje poboljsavaju kvalitet Zivota starijih ljudi.
8. Neravnopravnost polova

e Problem: Zene su &esto suoéene sa diskriminacijom, ograni¢enim moguénostima za za-

posljavanje i manjom zaradom.

e ReSenje: Socijalna preduzeca podrzavaju zensko preduzetnistvo, zaposljavanje i obuke,

oshazujuci zene ekonomski i drustveno.
9. Kulturna i umetni¢ka marginalizacija

¢ Problem: Kulturne i umetniéke aktivnosti ¢esto su nedostupne u siromasnijim ili udalje-

nim zajednicama.

e ReSenje: Socijalna preduzeca pruzaju platforme za umetnike i kulturne inicijative koje

obogacuju lokalne zajednice.

1.3. Razlika izmedu socijalnog i
tradicionalnog preduzetnistva

lako se socijalno i tradicionalno preduzetnistvo bave sli¢nim procesima (prepoznavanje trzisnih
prilika, razvijanje proizvoda/usluga, upravljanje resursima), njihove osnovne razlike leze u ciljevi-
ma i motivaciji.

Razlika izmedu socijalnog preduzetnistva i tradicionalnog preduzetnistva lezi u njihovim cilje-
vima, motivaciji i na¢inima poslovanja. lako oba oblika preduzetnistva koriste preduzetnicke ve-
Stine i poslovne modele, osnovna razlika se ogleda u fokusu na drustvenu vrednost u socijalnom

preduzetnistvu u poredenju sa profitom u tradicionalnom preduzetnistvu.
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Tabela br.1 Razlika izmedu Socijalnog i klasicnog preduzeca

Klasi¢no Nevladina organizacija

Karakteristika Socijalno preduzece preduzece (NVO)

. S . Ostvarivanje  Humanitarni/drustveni
Primarni cilj Drustvena misija

profita ciljevi
: S Prodaja proizvoda/usluga i I.Dro.daja.! Donacije, grantovi,
Finansiranje . s distribucija Y .
reinvestiranje profita - ¢lanarine
dobiti
Fokus na .. .
Odrzivost Samoodrzivost kroz prihode finansijski zaV'S' ogj eksFern.lh
izvora finansiranja
rast
WSl S e El Drustveni i ekonomski uticaj F::;‘Sﬁ:ftli“ Drustveni uticaj

Izvor : IstraZivanje i obrada autora

1. Ciljevi

e Socijalno preduzetnistvo: Glavni cilj je reSavanje drustvenih, ekoloskih ili kulturnih pro-
blema. lako socijalni preduzetnici mogu ostvarivati profit, fokus je na pozitivhim prome-
nama u drustvu, kao Sto su smanjenje siromastva, zastita Zivotne sredine, obrazovanje ili

socijalna inkluzija.

¢ Tradicionalno preduzetnistvo: Glavni cilj je ostvarivanje profita. Tradicionalna preduzeca
obi¢no teZze maksimalizaciji finansijskog dobitka za svoje vlasnike ili akcionare, bez obzira

na Sire drustvene ili ekoloske aspekte.
2. Motivacija

e Socijalno preduzetnistvo: Motivacija je zasnovana na stvaranju drustvenih vrednosti. So-
cijalni preduzetnici nastoje da reSe konkretne probleme u drustvu kroz inovativne proi-
zvode, usluge ili poslovhe modele, dok profit koriste za podrSku daljem razvoju tih inici-

jativa.

¢ Tradicionalno preduzetnistvo: Motivacija je primarno finansijska. Tradicionalni preduzet-
nici teze profitabilnosti i trziSnoj konkurentnosti kako bi stvorili vrednost za svoje akcio-

nare ili investitore.
3. Poslovni model

e Socijalno preduzetnistvo: Poslovni modeli socijalnih preduzeca obi¢no ukljucuju reinve-

stiranje profita u drustvenu misiju ili u povec¢anje kapaciteta za reSavanje problema. lako
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se koriste trzisni principi, glavni cilj nije maksimalna finansijska dobit, ve¢ postizanje du-

goroc¢nih drustvenih promena.

Tradicionalno preduzetnistvo: Poslovni modeli tradicionalnih preduzec¢a usmereni su na
povecéanje prihoda i smanjenje troskova kako bi se postigao sto vedi profit. Postoji manje

ili nimalo uplitanja u reSavanje drustvenih problema.

4. Uloga i uticaj na zajednicu

Socijalno preduzetnistvo: Socijalni preduzetnici obi¢no rade u zajednici i fokusiraju se na
specifi¢ne socijalne, ekoloske ili kulturne izazove. Njihov uticaj je cesto dugorocan i odrziv,

jer stvaraju sistemske promene u drustvu.

Tradicionalno preduzetnistvo: Tradicionalni preduzetnici mogu doprinositi zajednici
kroz zaposljavanje ili ekonomsku aktivnost, ali njihov uticaj nije huzno usmeren na resa-

vanje drustvenih problema. Fokus je viSe na trziSnoj konkurentnosti i profitabilnosti.

5. Merenje uspeha

Socijalno preduzetnistvo: Uspeh se meri kroz drustvene rezultate, kao $to su smanjenje
siromastva, broj ljudi koji imaju koristi od drustvenih usluga ili stepen smanjenja ekolos-

kog otiska. Socijalni preduzetnici koriste metodu merenja drustvenog uticaja.

Tradicionalno preduzetnistvo: Uspeh se meri uglavhom finansijskim pokazateljima kao
Sto su profit, prihod, trzisni udio ili povrat na investiciju. Cilj je sticanje Sto vece finansijske

koristi.

6. Finansiranje

Socijalno preduzetnistvo: Socijalna preduzeca cesto koriste mesavinu izvora finansiranja,

ukljucujuci subvencije, donacije, socijalne investicije, kao i tradicionalne izvore kapitala
Investitori mogu biti zainteresovani za drustvene rezultate, a ne samo za finansijsku dobit.

Tradicionalno preduzetnistvo: Tradicionalna preduzeca uglavnom koriste privatne inve-
sticije, banke ili kapitalne trziSta kako bi obezbedila sredstva za rast i ekspanziju, s ciljem

ostvarivanja finansijskog povrata.

7. Primeri

Socijalno preduzetnistvo: Organizacije poput Grameen Bank (koja se fokusira na mi-
kro-kreditiranje siromasnih) ili TOMS (koji donira cipele za svakih prodatih par cipela) su
primeri socijalnih preduzetnika koji koriste trziSne mehanizme za reSavanje drustvenih

problema.

Tradicionalno preduzetnistvo: Kompanije poput Apple, Microsoft ili Coca-Cola su prime-
ri tradicionalnih preduzetnika koji se prvenstveno fokusiraju na profit, inovacije i trzisni

rast.
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Prednost socijalnih preduzeca:

e Najveca prednost se ogleda zbog drustvenih ciljeva odnosno ¢itavo poslovanje je usmje-

reno na rjesavanje odredenog drustvenog/socijalnog problema u lokalnoj zajednici.

o Zbog svoje svrhe (misije) postaje konkurentniji kod potrosaca koji imaju razvijenu svijest
prilikom kupovine proizvoda ili usluga, na taj nacin kreira novu potrosacku svijest jedne

lokalne zajednice a i Sire

¢ Koncept nudi nove pristupe i rjeSenja za postojece probleme u drustvu, posebno za mar-

ginalizirane grupe stanovnistva

e Stvaraju se odrziva radna mjesta u ruralnim podrucéjima (daje se vaznost malim i srednjim

preduzeéima koja su stub opstanka u procesu tranzicije);

o Fokus je na nezaposlenosti ali isto tako i na zaposlenosti jer se aktiviraju ekonomski neak-

tivne populacije (osobe sa invaliditetom, zene, mladi...)

¢ Kreira / mijenja se svijest o odredenim ciljnim grupama (ugroZene kategorije stanovnis-

tva, osobe sa invaliditetom, polozaj Zena u ruralnim podrucjima...)
e« Usmijerava se dobit na neprofitne programe;
e Stvaraju se modeli drustvenog poslovanja u zemlji i regiji;

o Fokus se stavlja na prednosti zadruznog modela (npr. zadruge)

“Sama socijalna poduzeéa su utemeljena u zajednici i bliska su socijalnim potrebama, te pru-
Zaju inovativne reakcije; tako da se ona mogu replicirati i postupno Siriti u nove modele, a onda
ti modeli socijalne inovacije mogu posluziti | osigurati pravedniji, produktivniji i odrziviji nacin
proizvodnje dobara te drustvenog bogatstva. “/zvor : BoZic¢,D.“Socijalno preduzetnistvo u funkciji

izlaska iz nezaposlenosti i siromastva u BiH"Zbornik radova

Socijalno preduzetnistvo i tradicionalno preduzetnistvo dele osnovne preduzetni¢ke vrednosti,
kao §to su inovacija, preuzimanje rizika i poslovna strategija, ali se razlikuju u svojim osnovnim
motivacijama i ciljevima. Dok tradicionalni preduzetnici traze ekonomski profit, socijalni predu-

zetnici nastoje stvoriti drustvenu vrednost i pozitivhe promene u zajednici.
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1.4. Socijalna ekonomija

Socijalna ekonomija je oblast koja se bavi proucavanjem
i sprovodenjem ekonomskih aktivnosti koje imaju za

cilj drustvenu dobrobit i drustvenu pravdu, a ne samo
maksimizaciju profita.

Ova ekonomija se fokusira na organizacije i preduzeca koja rade na resenju socijalnih problema,
smanjenju nejednakosti i poboljsanju kvaliteta zivota u zajednicama. Glavni akteri socijalne eko-
nomije su socijalna preduzeca, zadruge, neprofitne organizacije, fondacije i druge slicne organi-
zacije koje su posvecene drustvenoj misiji. Amartya Sen (1999) definiSe socijalnu ekonomiju na
sledeéi nacin: ,Socijalna ekonomija obuhvata ekonomske aktivnosti koje su usmerene ka unap-
redenju socijalnih prava, smanjenju nejednakosti i stvaranju ravnoteze izmedu trzista i socijalne

pravde. Socijalna ekonomija se temelji na ideji da ekonomija treba sluziti drustvu, a ne obratno.”

Prema autoru Jean-Louis Laville, socijalna ekonomija moze se posmatrati kao naéin organizova-

nja ekonomskih aktivnosti koje su zasnovane na principima solidarnosti, participacije

i demokratskog upravljanja. Laville isti¢e da je cilj socijalne ekonomije da odgovori na potrebe

zajednice kroz inkluzivne pristupe koji omogucavaju aktivho sudelovanje gradana.

Pored toga, autor Jirgen Habermas naglasava vaznost javne sfere i komunikativne akcije u okviru
socijalne ekonomije, gde se drustveni dijalog i saradnja smatraju klju¢nim elementima za posti-
zanje zajednickih ciljeva. Habermas veruje da socijalna ekonomija moze doprineti jacanju drus-

tvene kohezije i smanjenju socijalnih nejednakosti.

U savremenom kontekstu, socijalna ekonomija se ¢esto povezuje sa odrzivim razvojem, gde se
ciljevi ekonomske efikasnosti uskladuju sa ekoloskim i socijalnim potrebama. Autori poput Amar-
tya Sena isti¢u da je razvoj ne samo ekonomski proces, vec¢ i pitanje ljudskih prava i sloboda, sto

dodatno naglasava znacaj socijalne ekonomije u savremenom drustvu.

Ukratko, socijalna ekonomija predstavlja alternativu tradicionalnom ekonomskom modelu, na-

glasavajuci vaznost ljudskih vrednosti, zajednice i odrzivosti.

Na pocetku poglavlja, autor objasnjava da je socijalno preduzetnistvo inovativan model poslova-
nja koji kombinuje drustvenu misiju sa ekonomskom odrzivoscu. Autor navodi da je ovo poslova-
nje posebno znacajno u svetu punom drustvenih izazova, kao Sto su siromastvo, ekoloske krize i

nejednakost.
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Kljucne karakteristike socijalne ekonomije:
1. Drustveni ciljevi:

Organizacije u okviru socijalne ekonomije prvenstveno se fokusiraju na drustvene ciljeve kao sto
su smanjenje siromastva, socijalna inkluzija, zastita zivotne sredine, pristup osnovnim uslugama

kao §to su obrazovanje i zdravstvena zastita, i sli¢no.
2. Demokratsko upravljanje:

Mnoge organizacije u okviru socijalne ekonomije, kao $to su zadruge, funkcionisu
na osnovu principa demokratskog upravljanja gde ¢lanovi imaju jednak glas u do-

nosenju odluka, bez obzira na njihov finansijski ulog.
3. Reinvestiranje profita:

Profit koji ove organizacije ostvaruju €esto se reinvestira u dalje ostvarivanje soci-

jalnih ciljeva, umesto da se raspodeljuje medu vlasnicima ili akcionarima.
4. Lokalna usmerenost:

Socijalna ekonomija cesto igra klju¢nu ulogu u lokalnim zajednicama, pruzajuci
podrsku za ekonomski razvoj, stvaranje radnih mesta i odrzivi razvoj na lokalnom

nivou.

5. Inovacije i odrzivost:Organizacije u socijalnoj ekonomiji Cesto traze inovativne nacine da
reSe drustvene probleme na odrziv nacin, balansirajuc¢i drustvene, ekoloSke i ekonomske

faktore.
Primeri organizacija u socijalnoj ekonomiji:

e Zadruge: Organizacije koje su u vlasnistvu i pod upravom svojih ¢lanova, a funkcionisu
na osnovu zajednickog interesa. Primeri ukljucuju zadruge poljoprivrednika, potrosacke

zadruge, radnicke zadruge, itd.

e Socijalna preduzeca: Preduzeca koja kombinuju poslovne strategije sa misijom resavanja
drustvenih problema, kao $to su preduzeca koja zapoSsljavaju osobe iz marginalizovanih

grupa ili preduzeca koja razvijaju odrzive proizvode.

¢ Neprofitne organizacije: Organizacije koje pruzaju usluge i programe u oblastima kao sto
su obrazovanje, zdravstvo, socijalna zastita i Zivotna sredina, ¢esto finansirane donacijama

i grantovima.

e Fondacije: Organizacije koje koriste svoje resurse za finansiranje projekata i inicijativa koje

imaju pozitivan drustveni uticaj.
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VaZnost socijalne ekonomije:

Socijalna ekonomija je klju¢na za odrziv i inkluzivan ekonomski razvoj. Ona omogucava stvaranje
radnih mesta, podsti¢e socijalnu koheziju, smanjuje nejednakosti i doprinosi reSavanju drustve-
nih problema na lokalnom, nacionalnom i globalnom nivou. Takode, socijalna ekonomija igra
vaznu ulogu u promeni dominantnog ekonomskog modela, nudedi alternativne pristupe koji su
fokusirani na ljude, zajednice i planetu, a ne samo na profit. ,Socijalna ekonomija je ekonomska
praksa koja se zasniva na organizacijama koje promovisu solidarnost i drustvenu pravdu. To su
oblici organizacija koji kombinuju trziSne principe sa potrebama zajednice, u cilju postizanja so-

cijalnih i ekoloskih ciljeva.”
(Gauthier, Y. (2006). The Role of Social Economy in the New Economic Context. Springer.)

Patricia M. H. Delaney (2007) istice da socijalna ekonomija obuhvata sve oblike organizacija i eko-
nomskih aktivnosti koje funkcionisSu na principima drustvene odgovornosti, etickog poslovanja i
odrzivog razvoja. Kljuc¢ni cilj socijalne ekonomije je smanjenje nejednakosti i stvaranje socijalnih
vrednosti kroz odgovorno poslovanje.(Delaney, P.M.H. (2007). Social Economy: A New Beginning.

McGraw-Hill.)
Uticaj socijalne ekonomije na lokalnu zajednicu

Na lokalu se prelamaju javne politike. Bez obzira §to se to retko tako predstavlja, svi propisi (zako-
ni, medudrzavni sporazumi, itd.) koje usvaja republi¢ka skupstina svoj efekat u primeni imaju u

lokalnim zajednicama.

U poslednjih godinu dana desile su se vazne stvari za razvoj socijalne ekonomije u Srbiji upravo
pocevsi od usvajanja Zakona o socijalnom preduzetnistvu. Zakon je usvojen u februaru, Savet za
socijalno preduzetnistvo je formiran u julu, a od novembra 2022. godine pocinje primena Zako-
na Sto je omogucdilo sticanja statusa socijalnog preduzetnistva. Medutim, da bi Zakon bio vise
od parceta papira, Savet imao Sta da radi, a socijalna preduzeca imala korist od sticanja statusa,
potreban je Program za razvoj socijalnog preduzetnistva. Program ¢e pokazati koliko je drzava
zaista spremna da stane iza Zakona i podrzi socijalno preduzetnistvo. Primena programa ce se,

pogadate, najvise reflektovati na lokalu. Sre¢kovi¢,D. Korse(2021).

Konkretne mere i aktivnosti koje lokalna samouprava moze da sprovodi i podrzi socijalna pre-

duzeéa:

e NEFINANSIJSKE MERE | AKTIVNOSTI
Na primer, lokalna samouprava moze da ustupa prostorije, kancelarije i druge resurse

kojima raspolaze.

e FINANSIJISKE MERE | AKTIVNOSTI

Mogu se podeliti na:
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1. Novcana davanja, u vidu: kofinansiranja, donacija, ili pokrivanje nekih troskova (na primer

ucesce na sajmovima, forumima, obukama...).

2. Otvaranje trzista za socijalna preduzeéa, na primer kroz ve¢ pomenute socijalne javne

nabavke, odnosno ukljugivanje socijalnog kriterijuma pri selekciji dobavljaca.

3. Smanjenje troSkova poslovanja, na primer oslobadanje od ili umanjenje nekih lokalnih

taksi.
¢ PROMOTIVNE MERE | AKTIVNOSTI

Lokalne samouprave mogu sprovoditi promotivne kampanje, na primer ,kupujmo od
socijalnih preduzeéa” koje naglasavaju pozitivhe efekte koje kupovina proizvoda i usluga
od socijalnih preduze¢a ima na drustvo, zatim promociju u obrazovnim institucijama na

lokalu, povezivanje sa lokalnim privrednicima, udruzenjima....

Sva socijalna preduzeca i prakse socijalne ekonomije na razli¢ite na¢ine unapreduju nase lokalne

zajednice.

Slika br.1 Uticaj socijalnog preduzetnistva na lokalnu zajednicu:

i Hude altematisne i unapradugu
postojats ekonpmake modede

Cine lokalne zajednice

Lepasijavaju ljude soiokala

>
Y

Donose i zadriavaju novac u
lokalnim zafednicama

Cine lokalne zajednice

: ; )
HNadegraduju maduljudske odnese |
| atvarag prostar za sarsdnju | “ﬁul:ﬁliﬂ Lﬂﬁ:illﬂ
Prudaju uslugs | podriku
pgrodamim sugradanima j
f-l-i- o1
[ S1ite Fhoatnu sredinu | \
| Podifu kvalitet Zivota
u Iokalnoj zajednici

[-F'rm'ln'r&u demokmiske vrednosti

E, N 4

s —r

Izvor : Panel diskusija ,,Socijalno preduzetnstvo u Srbiji godinu dana nakon usvajanja

zakona“ Koalicija za razvoj socijalne ekonomije (2023)
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1.5.Socijalno preduzece

Socijalno preduzece je organizacija koja koristi preduzetnicke
strategije za reSavanje drustvenih ili ekoloskih problema,
istovremeno ostvarujuci ekonomski odrziv poslovni model.

lako se socijalna preduzeca bave ostvarivanjem profita, njihov primarni cilj je drustvena dobrobit,

a profit se Cesto reinvestira u dalji razvoj drustvene misije. Ova preduzec¢a mogu biti

organizovana kao neprofitne, profitne ili hibridne organizacije, ali se svi njihovi poslovhi modeli
temelje na stvaranju drustvene vrednosti. ,Socijalna preduzeca predstavljaju poslovne organiza-
cije koje koriste trzisne pristupe kako bi reSavale drustvene izazove. Njihov cilj nije samo ostvari-
vanje profita, ve¢ i stvaranje konkretnih drustvenih promena koje unapreduju zajednicu i zivotnu

sredinu.”
(Harris, E. (2009). Social Entrepreneurship: A Guide to Social Innovation. Routledge.)

Definiciju socijalnih preduzeca dao je i J.K. Desai (2008) ,Socijalna preduze¢a kombinuju predu-
zetni¢ke vestine sa drustvenim ciljevima. Ona ne samo da pruzaju usluge ili proizvode, ve¢ aktivno

reSavaju specificne drustvene ili ekoloske izazove, stvarajuéi odrzivu vrednost za zajednicu.”
(Desai, J.K. (2008). Social Entrepreneurship: A Global Perspective. Sage Publications.)

Geoffrey M.S. Gibbons (2008) tumaci socijalna preduzeca na sledeci nacin:,Socijalna preduzeca
koriste trziste za stvaranje drustvene promene. lako generisu profit, njihov primarni cilj je dugo-

ro¢no resavanje drustvenih problema, a ne ostvarivanje kratkoroc¢nih finansijskih koristi.

(Gibbons, G.M.S. (2008). Social Enterprise: A Strategy for Employment and Community Develop-

ment. Springer.)

Socijalno preduze¢e mozemo definisati i kao organizaciju koja kombinuje poslovne ciljeve sa
drustvenim misijama, sa ciljem da resi socijalne probleme i unapredi zajednicu. Ova preduzeéa
obi¢no funkcioniSu na trzistu, generisu dobit, ali ta dobit se reinvestira u drustvene ili ekoloske

projekte, umesto da se deli akcionarima.

Broj socijalnih preduzeca u svetu i broj zaposlenih u njima varira i tesko je dati tacne cifre, jer se

situacija stalno menja. Medutim, prema nekim procenama, u svetu postoji vise od dva miliona
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socijalnih preduzeca, a broj zaposlenih moze biti u rasponu od nekoliko miliona do desetina mi-

liona, u zavisnosti od zemlje i regiona.

U Evropskoj uniji, na primer, procenjuje se da socijalna preduzeca zaposljavaju oko 11 miliona
ljudi, Sto predstavlja znac¢ajan deo radne snage. U drugim delovima sveta, poput Indije ili Latinske

Amerike, socijalna preduzeéa takode igraju vaznu ulogu u zaposljavanju i ekonomskom razvoju.

Najvise socijalnih preduzeéa se moze naéi u zemljama poput Italije, Spanije, Francuske i Ujedi-
njenog Kraljevstva, gde su socijalna preduzec¢a dobro razvijena i podrzana zakonskim okvirima.
Takode, u poslednjim decenijama, socijalna preduzeca su pocela da se Sire i u drugim delovima

sveta, ukljucujuci Sjedinjene Americ¢ke Drzave, Kanadu i Australiju.
Definicija socijalnog preduzeéa (EU):

Prema Evropskoj uniji, socijalna preduzeéa su definisana kao preduzec¢a koja imaju primar-
ni cilj postizanje drustvene misije, a ne profit. To moze ukljucivati stvaranje radnih mesta
za osobe sa invaliditetom, pruzanje obuke i obrazovanja, ili razvoj odrzivih ekoloskih praksi.

Ciljevi socijalnih preduzeéa:

1. Drustvena inkluzija: Pomo¢ marginalizovanim grupama da se integriSu u drustvo.
2. Odrzivi razvoj: Promocija ekoloskih praksi i odrzivog koris¢enja resursa.
3. Zaposljavanje: Stvaranje radnih mesta i obuka za nezaposlene ili osobe sa specificnim potre-

bama.

1.6. Socijalni preduzetnik

Socijalni preduzetnik je osoba koja koristi preduzetnicke
vestine i poslovne strategije za reSavanje drustvenih, kulturnih
ili ekoloskih problema. On ili ona ne tezi samo ostvarivanju
finansijskog profita, vec je fokusirana na postizanje pozitivnih
promena u drustvu.

Socijalni preduzetnik identifikuje neispunjene drustvene potrebe i razvija inovativne, odrzive po-
slovne modele koji omogucavaju dugorocne koristi za zajednicu. ,Socijalni preduzetnik je pojedi-
nac koji prepoznaje drustveni problem i koristi preduzetni¢ke tehnike kako bi stvorio, implemen-
tirao i usmerio resurse ka reSenju tog problema. Oni su lideri promena, ¢esto pokrecuci globalne

ili zajednicke inicijative.”(Drayton, B. (2006). Everyone a Changemaker: Social
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Entrepreneurship’s Ultimate Goal. Innovations: Technology, Governance, Globalization, 1(1), 80-
88.Socijalni preduzetnici ¢esto rade u oblastima kao sto su obrazovanje, zdravstvo, smanjenje si-
romastva, zastita zZivotne sredine i socijalna inkluzija, i koriste trziSne mehanizme za stvaranje
vrednosti koja nadmasuje finansijsku dobit. Takode, ¢esto se povezuju sa socijalnim preduze¢ima,

koja su profitabilne organizacije Ciji je glavni cilj drustvena odgovornost i dobrobit.
Klju¢ne karakteristike socijalnog preduzetnika:

o Drustvena misija: Njegov ili njen glavni cilj je reSavanje drustvenih problema, a profit se

koristi za dalji razvoj socijalnih inicijativa.

e ,Socijalni preduzetnici su osobe koje razvijaju odrzive poslovhe modele sa ciljem reSava-
nja specificnih drustvenih ili ekoloskih problema, ¢ime kombinuju trziSne mehanizme sa
drustvenim ciljevima.”(Desai, J.K. (2008). Social Entrepreneurship: A Global Perspective.

Sage Publications.)

¢ Inovacija: Traze nova reSenja za postojece probleme, koristeci kreativne i efektivne pristu-
pe.

e Odrziva preduzetni¢ka praksa: Kombinuje poslovne strategije sa drustvenim ciljevima

kako bi stvorio dugoro¢ne promene.

o Pokreta¢ promena: Socijalni preduzetnici ne samo da reSavaju trenutne probleme, veé

stvaraju uslove za trajnu i Siru drustvenu transformaciju.

e ,Socijalni preduzetnik je osoba koja koristi preduzetni¢ke vestine i poslovne strategije
kako bi stvorila i implementirala drustveno korisne projekte i inicijative, bilo kroz neprofit-
ne organizacije ili socijalna preduzeca.”(Harris, E. (2009). Social Entrepreneurship: A Guide

to Social Innovation. Routledge.)

e ,Socijalni preduzetnik je osoba koja koristi preduzetnicke vestine kako bi stvorila i sprove-

la inovativne reSenja za drustvene probleme, bez obzira na profit koji ostvaruje.

e Njegov glavni cilj je ostvarivanje pozitivnhih promena u drustvu, a ne samo ekonomska
dobit.”(Yunus, M. (2007). Banker to the Poor: Micro-Lending and the Battle Against World
Poverty. PublicAffairs.)

¢  Empatija: Razumevanje potreba zajednice i Zelja da se pomogne ljudima koji su u nepo-

voljnom polozaju.

e  Strast: Duboka posvecenost ciljevima i vrednostima socijalnog preduzetnistva, sto ih mo-

tiviSe da nastave sa radom uprkos izazovima.

Postoji nekoliko autora i istrazivaca koji se bave temom osobinama socijalnih preduzetnika. Evo

nekoliko njih.
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1. J. Gregory Dees - Smatra se jednim od pionira u oblasti socijalnog preduzetnistva. Njegovi ra-

dovi Cesto istrazuju osobine i motivaciju socijalnih preduzetnika.

2. Mohammad Yunus - Oshiva¢ Grameen banke i dobitnik Nobelove nagrade, ¢esto pise o socijal-

nom preduzetnistvu i osobinama koje su potrebne za uspeh u ovoj oblasti.

3. Margaret McKenzie - Njene studije se fokusiraju na socijalne preduzetnike i njihove karakteri-

stike, kao i na izazove s kojima se suocavaju.
4. Catherine Clark - Proucava kako socijalni preduzetnici mogu Kkoristiti kreativnost i inovacije

u poslovanju.
5. Ruth S. R. H. M. Van der Waal - Njen rad se bavi osobinama i sposobnostima koje ¢ine uspesne

socijalne preduzetnike.

Ovi autori pruzaju razlicite uvide u osobine koje su klju¢ne za uspeh socijalnih preduzetnika, kao

Sto su empatija, inovativnost, otpornost i sposobnost za reSavanje problema.

Jedan od poznatih autora u ovoj oblasti je Muhammad Yunus, koji je osnivac Grameen banke i
dobitnik Nobelove nagrade za mir. On je pionir koncepta mikrofinansiranja i socijalnog preduzet-

nistva, verujuci da se siromastvo moze smanjiti kroz preduzetnicke inicijative.
Prepreke sa kojima se suoc¢avaju socijalni preduzetnici:

Socijalni preduzetnici se suoc¢avaju s brojnim izazovima u svim fazama razvoja svog poslovanja
- od osnivanja, preko upravljanja, do postizanja odrzivosti i Sirenja poslovanja. Ove prepreke se
javljaju kako zbog specifi¢ne prirode socijalnog preduzetnistva, tako i zbog nedostatka podrske u

Sirem poslovnom i institucionalnom okruzenju.
1. Nedostatak adekvatnog pravnog okvira

Jedna od klju¢nih prepreka za socijalne preduzetnike u mnogim zemljama, ukljuc¢ujuci Srbiju, je
nepostojanje ili neprecizno definisan pravni okvir za socijalna preduzeca. Odsustvo specijalizova-

nih zakona otezava:
e Registraciju socijalnog preduzeca,
e Pruzanje poreskih olaksica,
e  Pristup javnim sredstvima i subvencijama.

Bez jasnog zakonskog okvira, socijalna preduzeéa su €esto tretirana kao standardni biznisi, $to ih

stavlja u nepovoljan polozaj.
2. Ograniceni izvori finansiranja

Socijalni preduzetnici ¢esto imaju problema s obezbedivanjem pocetnog kapitala i dugoro¢nog
finansiranja. Tradicionalni investitori i banke retko su zainteresovani za finansiranje socijalnih pre-

duzeéa zbog:
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e Niskog povraéaja na investiciju,
e Percepcije visokog rizika,

o Fokusiranosti preduzecéa na drustvenu korist, a ne na profit.
Dodatno, iako postoje fondovi i grantovi namenjeni socijalnim preduzec¢ima, njihova
dostupnost je ograni¢ena, a proces apliciranja zahteva zna¢ajne administrativne kapaci-

tete.
3. Nedostatak poslovnih vestina i znanja

Mnogi socijalni preduzetnici dolaze iz neprofitnog sektora ili iz drustveno orijentisanih oblasti,

zbog ¢ega ¢esto nemaju dovoljno iskustva u vodenju preduzeca. Ova prepreka se ogleda u:
¢ Nedostatku znanja o poslovhom planiranju, marketingu i finansijama,
e Slabim menadzerskim i pregovara¢kim vestinama,
¢ Tesko¢ama u uspostavljanju odrzivog poslovhog modela.

4. Ogranicen pristup trzistu

Socijalna preduzeca cesto posluju u nisnim sektorima i trzistima koja nisu razvijena. Prepreke u

pristupu trzistu ukljucuju:
¢ Nedovoljnu vidljivost i promociju njihovih proizvoda i usluga,
¢ Nepoverenje potrosaca prema kvalitetu proizvoda socijalnih preduzeca,

e Konkurenciju tradicionalnih profitno orijentisanih preduzeéa koja imaju viSe resursa za

promociju i distribuciju.

Pored toga, socijalna preduzeca se €esto suocavaju sa nelojalnom konkurencijom jer nisu u mo-

gucnosti da obaraju cene svojih proizvoda na rac¢un nizih troSkova rada.
5. Ograniceni ljudski resursi

Socijalna preduzeca uglavhom zaposljavaju osobe iz ranjivih drustvenih grupa koje mogu imati
niZze nivoe obrazovanja, nedostatak radnog iskustva ili dodatne poteskoc¢e u obavljanju radnih

zadataka. Ovo stvara izazove u:
e Odrzavanju produktivnosti,
e Potrebi za kontinuiranom obukom i prilagodavanjem radnih mesta,
e Upravljanju radnom snagom koja moze imati specifi¢ne potrebe.

6. Slaba podrska institucija i lokalne zajednice

lako socijalna preduzec¢a imaju vaznu ulogu u reSavanju drustvenih problema, institucionalna po-

drska je ¢esto nedovoljna. Prepreke ukljucuju:

¢ Slabu saradnju sa lokalnim samoupravama,
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e Nedostatak podsticajnih mera i subvencija za socijalne preduzetnike,
e Ogranic¢enu podrsku kroz javnhe politike i programe zaposljavanja.

Socijalna preduzeca €esto nisu prepoznata kao strateski partneri u reSavanju drustvenih proble-

ma, $to ih stavlja u nepovoljan polozaj.
7. Niska svest o socijalnom preduzetnistvu

U mnogim zajednicama, pa i u Srbiji, koncept socijalnog preduzetnistva nije dovoljno poznat. To

otezZava:
e Privlacenje kupaca i partnera,

e Pristup donatorima i investitorima koji nisu upoznati sa drustvenim uticajem socijalnih

preduzeca,
e Razvoj mreze podrike i saradnje sa drugim preduzeéima i organizacijama.
8. Administrativne i birokratske prepreke

Proces osnivanja i vodenja socijalnog preduzeca ¢esto je optereéen slozenim birokratskim proce-

durama. Preduzetnici se suoc¢avaju sa:
e Dugotrajnim procedurama za dobijanje subvencija,
e Slozenim procedurama za apliciranje na konkurse i grantove,
¢ Nepotrebnim administrativnim optere¢enjem koje usporava njihov rad.

Prepreke s kojima se suocavaju socijalni preduzetnici su mnogobrojne i slozene, ali se njihovo pre-
vazilazenje moze olaksati kroz jacanje institucionalne podrske, donoSenje odgovarajuc¢eg prav-
nog okvira i promociju socijalnog preduzetnistva. Klju¢ni faktor za uspeh socijalnih preduzetnika

lezi u umrezavanju, kontinuiranom ucenju i inovativhom pristupu drustvenim problemima.

1.7. Istorijski razvoj socijalnog
preduzetnistva

Socijalno preduzetnistvo se razvijalo kroz vekove, evoluirajuci od prvobitnih oblika organizovanja
zajednica u cilju reSavanja drustvenih problema, do savremenih preduzetni¢kih modela koji spa-

jaju drustvene ciljeve sa poslovnim principima.
¢ Ranioblici socijalnog preduzetnistva

Prvi oblici socijalnog preduzetniSstva mogu se pronacdi u zajednicama koje su osnivale dobrotvor-

ne organizacije, zaduzbine i zadruge kako bi reSavale probleme siromastva i nejednakosti.
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e Srednji vek: Verske institucije, poput manastira, bile su pioniri u pruzanju pomoci ugro-
zenima kroz organizovane sisteme podrske, uklju¢ujuci bolnice i sirotista (Evers & Laville,

2004).

e 18. vek: Industrijska revolucija donosi nhove drustvene izazove, poput urbanizacije i rad-
ni¢kog siromastva. Filantropske inicijative industrijalaca, kao §to su one Roberta Owena
u Engleskoj, predstavljaju pretecu modernog socijalnog preduzetnistva. Owen je osnovao
radnic¢ke zajednice i Skole, ¢ime je unapredio uslove rada i obrazovanja za svoje radnike

(Ridley-Duff & Bull, 2011).
e Nastanak zadrugarstva i modernih oblika organizovanja (19. vek)
U 19. veku dolazi do formalizacije drustvenih preduzetnickih inicijativa kroz razvoj zadruga.

e Rochdale zadruge (1844): U Engleskoj su radnici osnovali prvu modernu potrosacku za-
drugu, baziranu na principima demokratskog upravljanja i pravedne raspodele dobiti (Fa-

irbairn, 1994). Ovaj model je postao osnov za razvoj kooperativa Sirom sveta.

e Falansteri i utopijski socijalizam: Ideje Sarla Furijea i njegovih sledbenika o zajedni¢kom

radu i deljenju resursa inspirisale su mnoge drustvene inicijative.
e Razvoj filantropije i drustvenih pokreta (20. vek)

Tokom 20. veka, socijalno preduzetnistvo se dalje razvija kroz filantropiju, drustvene pokrete i in-

stitucionalizaciju socijalnih preduzecéa.

¢ Rani 20. vek: Filantropske fondacije, kao sto je ,Carnegie Foundation® u Sjedinjenim Ame-

rickim Drzavama, investiraju u obrazovanje, javno zdravlje i socijalnu infrastrukturu.

e Drustvene inovacije u zapo$ljavanju: Organizacije poput ,Mondragon Corporation“ u Spa-
niji (osnovana 1956. godine) predstavljaju uspeSan model radni¢kih zadruga koje kombi-

nuju poslovni uspeh sa drustvenom inkluzijom (Whyte & Whyte, 1991).
e Savremeno socijalno preduzetnistvo (kraj 20. i pocetak 21. veka)

Pojam socijalnog preduzetnistva kao posebne discipline dobija na znacaju krajem 20. veka, uz

prepoznavanje potrebe za odrzivim i inovativnim reSenjima drustvenih problema.

Muhammad Yunus i mikrofinansiranje (1976): Osnivanje Grameen banke u Bangladesu oznacilo
je prekretnicu u socijalnom preduzetnistvu. Yunusov model omogucio je milionima siromasnih

ljudi pristup finansijama i pokretanje malih biznisa (Yunus, 2007).

Globalni rast i institucionalizacija: Osnivanje organizacija kao sto su ,Ashoka“ (Bill Drayton, 1980) i
»Skoll Foundation” pruzilo je podrsku socijalnim preduzetnicima Sirom sveta, identifikujuci ih kao

klju¢ne aktere u reSavanju globalnih izazova (Bornstein, 2007).
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Istorijski razvoj: U Srbiji i regionu, socijalno preduzetnistvo ima svoje korene u tradicionalnim za-

drugama i humanitarnim organizacijama. Tokom socijalistickog perioda, zadruge su bile klju¢ni

instrument za unapredenje ekonomije i zajedni¢kog rada.

Savremeni trendovi: Danas u Srbiji postoje brojne inicijative, poput ,LiceUlice”, koje kombinuju

savremene modele socijalnog preduzetnistva sa lokalnim potrebama.

Razvoj socijalnog preduzetnistva predstavlja kontinuiranu evoluciju od dobrotvornih aktivnosti

ka odrzivim poslovhim modelima koji integriSu drustvene ciljeve. Klju¢ni akteri, poput Yunusa,

Owena i organizacija kao sto su Ashoka, nastavljaju da inspiriSu buduce generacije socijalnih pre-

duzetnika.

Tabela br 2: Istorijski razvoj socijalnog preduzetnistva

Period

Srednji
vek

18. vek

19. vek

20. vek

Kraj
20.
veka

21. vek

Karakteristike

Dobrotvorne aktivnosti kroz
verske institucije i manastire.

Industrijska revolucija,
filantropija industrijalaca, prve
zajednice radnika.

Razvoj zadrugarstva, socijalni
pokreti i utopijski socijalizam.

Filantropija, drustveni pokreti,
institucionalizacija socijalnih
preduzeca.

Mikrofinansiranje i globalno
prepoznavanje socijalnog
preduzetnistva.

Integracija drustvenih i ekoloskih
ciljeva, hibridni poslovni modeli.

|zvor : Navedeni autori iz tabele

Primeri

Bolnice i sirotista pod
upravom crkve.

Eksperimenti Roberta
Owena u radnic¢kim
naseljima.

Rochdale zadruge,
ideje Sarla Furijea.

»,Mondragon
Corporation®, Carnegie
fondacija.

Grameen banka,
oshivanje Ashoke.

LiceUlice (Srbija), TOMS
Shoes (SAD).

Autori

Evers & Laville
(2004)

Ridley-Duff & Bull
(2011)

Fairbairn (1994)

Whyte & Whyte
(1991)

Yunus (2007),
Bornstein (2007)

Bill Drayton
(Ashoka), Skoll
Foundation
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2.1. Osnovne karakteristike

Socijalno preduzetnistvo u EU se odnosi na poslovne aktivnosti koje imaju primarni cilj reSavanje
drustvenih i ekoloskih izazova, pri ¢emu profit sluzi kao sredstvo za ostvarenje socijalne misije.

Evropska komisija definiSe socijalno preduzece kao:

e Organizaciju koja ima jasan drustveni cilj, poput zaposljavanja osoba iz margina-

lizovanih grupa.
o Preduzece koje reinvestira vecinu svog profita u socijalne ciljeve.
e Organizaciju koja ima participativan i inkluzivan nacin upravljanja.

U Evropskoj uniji, dva miliona preduzeca posluje u socijalnoj ekonomiji (10% svih evropskih pre-
duzeca) i danas u EU kroz socijalnu ekonomiju zaposleno 14,5 miliona ljudi, Sto je oko 6,5% rad-
no sposobnog stanovnistva EU. Od toga, 70% je zaposleno u neprofitnim udruzenjima, 26% u
zadrugama, a 3% u socijalnim preduzec¢ima. Uzajamna drustva za zdravstvenu i socijalnu zastitu
pruzaju pomoc¢ i pokrivaju preko 120 miliona ljudi. Drustva za uzajamno osiguranje zauzimaju
23,7% udjela na trzistu. Socijalna preduzeca su prisutna u skoro svim sektorima privrede, kao §to
su bankarstvo, osiguranje, poljoprivreda, zanatstvo, razne komercijalne usluge i zdravstvene i so-
cijalne usluge, itd. U starim &lanicama EU taj procenat je 7.4%, a u zemljama kao $to su Svedska,
Belgija, Italija, Francuska i Holandija procenat zaposlenih je i do 9 odnosno 11,5% radno sposob-

nih (Monzon, 2012:46).

Tabela br.3. Deset zemalja Evropske Unije koje su prve po broju socijalnih preduzeca

Zemlja Broj socijalnih preduzeca

Velika Britanija 875.555
Nemacka 513.727
Spanija 200.768
Francuska 192.497
Finska 134.490
Austrija 118.475
Ceska Republika 101.785
Italija 97.699
Poljska 94.945
Madarska 61.024
Ostale zemlje 434,804

Izvor: EC (2013) Social Economy and Social Entrepreneurship,

Social Europe guide, Vol.4., str. 47
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Socijalno preduzetnistvo u Evropskoj uniji (EU) postaje sve znacajniji faktor u reSavanju drustve-

nih izazova i doprinosi ekonomskom razvoju kroz inovativhe modele poslovanja.

Evropa je jedan od pionira u razvoju socijalnog preduzetnistva, zahvaljujuéi jakim institucional-
nim okvirima, zakonodavnom okruzenju i drustvenim vrednostima koje podrzavaju odrzivost i
drustvenu odgovornost. Evropska unija je prepoznala znadaj socijalnog preduzetnistva kao klju¢-
nog elementa u borbi protiv siromastva, nejednakosti i za postizanje ciljeva odrzivog razvoja.
Evropski socijalni fond (ESF) i programi poput Horizon Europe pruzaju sredstva za razvoj socijal-
nih preduzetnika, a strategije poput EU Social Economy Action Plan (2021) postavljaju temelje za

Siru implementaciju socijalne ekonomije u EU.

e Razvoj socijalnog preduzetnistva u Evropskoj uniji

Tabela br.4. Zaposleni u socijalnim preduzecima u odnosu na sve zaposlene u zemljama EU

ZAPOSLENI U SOCIJALNOJ BROJ UKUPNO
EKONOMIJI ZAPOSLENI*

Belgija 279.611 4.048.499 6,9
Francuska 1.985.150 23.859.402 83
Irska 155.306 1.730.381 9,0
Italija 1.336.413 21.477.906 6,2
Portugalija 210.950 4.783.988 4.4
Spanija 872214 16.155.305 5.4
Svedska 205.697 4252211 4.8
Austrija 260.145 3.786.969 6,9
Danska 160.764 2.684.311 6,0
Finska 175.397 2.354.265 7.5
Nemacka 2.031.837 35.850.878 57
Grcka 69.834 3.832.994 1,8
Luksemburg 7.248 187.809 39
Holandija 772.110 8.089.071 5
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ZAPOSLENI U SOCIJALNOJ BROJ UKUPNO

ZEMLIA

EKONOMIJI ZAPOSLENI*
B\rﬂﬁaa 1.711.276 27.960.649 6,1
Kipar 4491 307.305 15
Rei‘fgﬁka 165.221 4.707.477 35
Estonija 23.250 565.567 4,1
Madarska 75.669 3.831.391 2,0
Letonija 300 960.304 0.0
Litvanija 7.700 1.378.900 0.6
Malta 238 146.500 0.2
Poljska 529.179 13.470.375 3.9
Slova&ka 98.212 2.118.029 4,6
Slovenija 4,671 888.949 0,5
UKUPNO 11.142.883 189.429.435 5,9
Evropa 15 10.233.952 161.054.638 6.4
QS lSiics 908.931 28.374.797 3.2

10

Izvor: The Social Economy in the European Union 2007,

Report of European Economic and Social Committee (EESC)

Evropska komisija izvjeStava da socijalna ekonomija ¢ini oko 6,3% BDP-a Evropske unije i zapo-
Sljava vise od 13 miliona ljudi, Sto ukazuje na znacaj koji socijalno preduzetnistvo ima u ekonomiji
EU (Evropska komisija, 2022). U EU, socijalna preduzeca se razvijaju kroz razne pravne oblike, uk-
lju€ujuci kooperative, fondacije, drustva sa ograni¢enom odgovornosc¢u i druge organizacije koje
kombinuju komercijalne aktivnosti sa drustvenim misijama. Ovi subjekti ¢esto zaposljavaju naj-
ranjivije grupe stanovnistva, kao $to su dugoro¢no nezaposleni, osobe sa invaliditetom, migranti i
starije osobe, ¢ime direktno doprinose smanjenju socijalnih nejednakosti i stvaranju pravednijeg

drustva.

Prema Defournyju i Nyssensu (2017), socijalno preduzetnistvo u Evropi pruza odgovore na po-

trebe koje tradicionalni poslovni sektor ili javne institucije nisu u moguénosti da zadovolje. Ona
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se stvorila kao reakcija na ekonomske i drustvene izazove, kao S§to su nezaposlenost, ekonomska
marginalizacija i problemi sa drustvenim integrisanjem odredenih grupa. To se posebno vidi u
zemljama kao $to su Francuska, Spanija, Italija i Belgija, koje imaju razvijene zakonske okvire koji

podrzavaju rad socijalnih preduzetnika.
e Specifichost evropskog modela

Evropski model socijalnog preduzetnistva ¢esto se bazira na konceptima zajednickog vlasnistva,
kooperativama i organizacijama koje obezbeduju socijalne usluge, obrazovanje, zdravstvenu za-
Stitu i druge usluge koje nisu u potpunosti pokrivene drzavnim sektorima. Na primer, u Francu-
skoj, kooperative i socijalna preduzeca ¢ine zna¢ajan deo ekonomije, a mnoge od njih imaju du-
gorocnu strateSku orijentaciju na drustvene ciljeve, kao sto su inkluzija ranjivih grupa i odrzivost.
Borzaga i Santuari (2021) ukazuju na €injenicu da socijalna preduzeca u Francuskoj i Italiji koriste
inovativne pristupe za reSavanje socijalnih problema, kao §to su zaposljavanje mladih, obezbedi-

vanje stanovanja za beskucénike, ili pruzanje socijalnih usluga starijim osobama.
e Socijalno preduzetnistvo u svetu

Dok Evropa prednjaci u institucionalnoj podrsci i zakonodavnim okvirima za razvoj socijalnog
preduzetnistva, sve vise zemalja Sirom sveta prepoznaje vaznost socijalnih preduzetnika u resa-
vanju klju¢nih drustvenih i ekoloskih problema. Socijalno preduzetnistvo u zemljama u razvoju
postaje najvazniji mehanizam za smanjenje siromastva, nejednakosti i za reSavanje problema sa

zdravljem i obrazovanjem.
e Socijalno preduzetnistvo u Sjedinjenim Ameri¢kim Drzavama

U Sjedinjenim Ameri¢ckim Drzavama, socijalno preduzetnistvo se razvijalo kao odgovor na sve
vece drustvene i ekonomske probleme, posebno u urbanim podrucjima gde je visok nivo siromas-
tva i nezaposlenosti. Prema Deesu (1998), u Americi je socijalno preduzetnistvo ¢esto povezano
sa preduzetnickim duhom, gde se drustveni ciljevi kombinuju sa trziSnim principima kako bi se
stvorila odrziva preduzeca koja mogu da resavaju Sirok spektar drustvenih problema. Socijalni
preduzetnici u SAD-u koriste trziSne mehanizme za reSavanje problema u oblasti obrazovanja,
zdravstva i siromastva, kao sto je slucaj sa preduzecima kao sto su Toms Shoes i Warby Parker, koja

daju deo svojih prihoda za drustvene inicijative.

U poredenju sa tradicionalnim poslovnim modelima, ameri¢ka socijalna preduzecéa ¢esto foku-
siraju svoje strategije na trziSni kapitalizam, kao i na stvaranje zajednickog drustvenog uticaja,
§to omogucava vecu odrzivost i efikasnost. Preduzetnici kao §to je Muhammad Yunus, osnivac
Grameen Banke, postavili su temelje mikrofinansiranja, metodologije koja omogucava ljudima
u siromasnim zajednicama da zapocnu vlastite biznise, ¢ime se smanjuje siromastvo i povecéava

ekonomska stabilnost.
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e Socijalno preduzetnistvo u Africi

Afrika se suocava sa jednim od najvecih brojeva izazova vezanih za socijalnu inkluziju i ekonomski
razvoj, uklju¢ujuéi visoke stope nezaposlenosti, lo$ pristup obrazovanju i zdravstvu, kao i klimat-
ske promene. Socijalna preduzeca u Africi brzo se razvijaju, jer traze reSenja koja koriste inovativ-
ne tehnologije, kao $to su mobilne aplikacije za zdravstvene usluge i obrazovanje, kao i za uprav-

ljanje resursima u ruralnim podrucjima.

Elkington i Hartigu (2016) piSu da socijalna preduzeca u Africi koriste lokalne resurse i kreativhost
kako bi resili najhitnija drustvena pitanja, u isto vreme koriste¢i ekonomske mehanizme za posti-
zanje odrzivosti. Na primer, SELCO u Indiji koristi obnovljive izvore energije kako bi pruzio pristup
elektriénoj energiji ruralnim podrucjima, dok u Keniji postoje brojni primeri preduzetnika koji

koriste mobilne tehnologije za finansijsko osnazivanje lokalnih zajednica.

e Socijalno preduzetnistvo u Aziji

Azija se brzo razvija kao globalno srediste za socijalno preduzetnistvo, jer mnoge zemilje suoca-
vaju sa izazovima kao Sto su ekonomska nejednakost, prekomerni rast populacije i sve veée po-
trebe za odrzivim razvojem. Drayton (2012) istiCe da u Aziji socijalna preduzeca koriste inovativne
pristupe, kao Sto su pristup trzistu putem interneta, odrzive poljoprivredne tehnologije, i razvoj

mikrofinansijskih usluga za ruralne zajednice.

U Indiji, SELCO India i Barefoot College su primeri socijalnih preduzetnika koji koriste tehnologiju
kako bi resili klju¢ne izazove u sektoru energije i obrazovanja, povezujudi ljude sa trzistima i omo-

gucavajuéi im da postanu ekonomski nezavisnini.

¢ Globalna slika socijalnog preduzetnistva:

Tabela br.5: Socijalna preduzeca u razlicitim regionima sveta

Primeri
socijalnih Glavni ciljevi i fokus Postignuca

preduzeca

Obnova Zivota
beskuénika kroz rad u
zajednici

Emmals Socijalna inkluzija, borba
(Francuska) protiv beskuc¢nistva

Kooperativni model,

Mondragon k s Usmereno na socijalnu
(Spanija) e onomskavqemokratua, pravdu, zaposljavanje
odrzivost '
Sjedinjene Donacija obuce za decu - . X
e . - . 100 miliona pari obuce
Americke TOMS Shoes u siromasnim delovima s -
> doniranih deci
Drzave sveta
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Primeri
socijalnih Glavni ciljevi i fokus Postignuca

preduzeca

Mikro-krediti koji
pomazu Zenama da
zapocnu poslove

Grameen Mikrofinansiranje, podrska
America Zenama u siromastvu

Povecanje pristupa
energiji u ruralnim
oblastima

: SELCO (Indija, Obnovljiva energija za
Afrika : o
Afrika) ruralna podrudja

=Elcifereinoell[Sssi  Obuka Zena za instalaciju  Edukacija i osnazivanje
(Indija, Afrika) solarnog sistema zena u zajednicama

SELCO India Obnc.)vlj.lva energija, Pristup c..c.l.rzwq energiji
smanjenje siromastva za milijarde ljudi

Mikrofinansijski zajmovi za Globalna mreza mikro-
siromasne preduzetnike kreditiranja

Kiva (Globalno)

Socijalno preduzetnistvo je postalo klju¢ni faktor u globalnom razvoju, sa snaznim porastom u
Evropi, Sjedinjenim Ameri¢kim Drzavama, Africi i Aziji. lako se razvija u razli¢itim pravcima, sve
ove inicijative imaju zajednicki cilj: reS8avanje drustvenih i ekoloskih problema kroz inovativne po-
slovhe modele. Da bi se omogucio dalji rast socijalnog preduzetnistva, bi¢e neophodna dodatna
ulaganja u zakonodavne okvire, poboljSanje pristupa trzistima i razvoj novih finansijskih instru-

menata.
o Statisticki podaci o socijalnom preduzetnistvu u EU
¢ Ukupna zaposlenost u socijalnoj ekonomiji:

a. Socijalna ekonomija zaposljava preko 13,6 miliona ljudi, sto ¢ini oko 6,3% uku-

pne zaposlenosti u EU (European Economic and Social Committee, 2020).
e Broj socijalnih preduzeca:

b. Procenjuje se da postoji preko 2,8 miliona socijalnih organizacija u EU, ukljucu-
juéi zadruge, udruzenja, neprofitne organizacije i socijalna preduzec¢a (Europe-

an Commission, 2018).
e Ucesée u BDP-u:

c. Socijalna ekonomija doprinosi izmedu 7-10% bruto domaceg proizvoda (BDP)

u vecini drzava ¢lanica EU (Eurostat, 2021).
¢ Dominantni sektori:

d. Najcesce oblasti delovanja socijalnih preduzeca su: zdravstvena zastita, socijal-
na inkluzija, zaposljavanje osoba iz marginalizovanih grupa, obrazovanje i odr-

Zivi razvoj.
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¢ Regionalne razlike:

U zemljama kao $to su Svedska i Danska, socijalna ekonomija &ini do 8% ukupne zaposlenosti,
dok je u drzavama sa manje razvijenom tradicijom socijalne ekonomije, poput istocnoevropskih

¢lanica, ovaj procenat znaéajno nizi (Eurofound, 2020).

2.2. Programi finansiranja:

Finansiranje socijalnih preduzec¢a u Evropskoj uniji (EU) oslanja se na kombinaciju javnih i pri-
vatnih izvora, pri ¢emu EU pruza znacajnu podrsku kroz razli¢ite fondove, programe i inicijative.
Glavni cilj ovih instrumenata je omoguciti odrzivost i rast socijalnih preduzeéa, koja imaju klju¢nu
ulogu u reSavanju drustvenih problema i stvaranju inkluzivnih ekonomija. Defourny, J. i Nyssens,
M. (2012):"The EMES Approach of Social Enterprise in a Comparative Perspective” - Analiziraju

modele finansiranja i odrzivost socijalnih preduzeca.

Glavni izvori finansiranja:

Evropski fondovi i programi - Tabela br.6

EU nudi brojne finansijske alate namenjene razvoju socijalnog preduzetnistva.

Ova tabela prikazuje glavne izvore finansiranja socijalnih preduzeéa u Evropskoj uniji, ukljuc¢ujuci

grantove, kredite, socijalne obveznice, socijalni kapital i crowdfunding.

Izvor finansiranja Opis

Bespovratna sredstva iz javnog sektora,

Grantovi stranih donatora i fondacija.

Pozajmice od finansijskih institucija, cesto

Krediti s .. ORI .
uz povoljnije uslove ili drzavne garancije.

Finansijski instrumenti za ulaganje u

Socijalne obveznice projekte sa drustvenim uticajem.

Ulaganja investitora zainteresovanih za

SecllElnl LEreiE] drustveni uticaj, a ne samo profit.

Prikupljanje nov¢anih sredstava od velikog

Crowdfunding broja pojedinaca putem online platformi.

Izvor :Modaliteti i specificnosti finansiranja socijalnih preduzeca:Barjaktarovic M., , Visoka

skola za poslovnu ekonomiju i preduzetnistvo,Beograd,2023.Strucni rad,str.22
Ostali znacajniji izvori finasiranja socijalnih preduze¢a u EU su :
« Instrumenti za pretpristupnu pomo¢ (Instruments for Pre-Accession - IPA) koji se

fokusira na oblasti podrske u domenu tranzicionih procesa i izgradnje institucija,
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regionalnog i ruralnog razvoja, prekograni¢ne saradnje, razvoja ljudskih resursa i dr.
Finansijska podrska EU putem ovog instrumenta iznosila je oko 198 miliona evra za
2010., 202 miliona evra za 2011., 202 miliona evra za 2012. i 215 miliona evra za

2013. god. [22].

- Evropska investiciona banka (European Investment Bank - EIB) je banka posredstvom
koje EU usmerava dugorocne kredite prema sledec¢im prioritetima: kohezija i
konvergencija; podrska malim i srednjim preduzeéima; odrzivost Zivotne sredine;
implementacija inicijative za inovacije 2010.; razvoj transevropskih mreza u transportu
i energetici; i odrziva konkurentna i sigurna energetika. Deo njihovog programa
podrske ukljucuje (zajedno sa Evropskom komisijom) mikro i srednja preduzeéa,
posebno finansijsku podrsku, za start-up, tehnologije i inovacije, mikrokredite, itd. EIB
deluje na Zapadnom Balkanu, posebno kroz Investicioni okvir za Zapadni Balkan [20].
« Evropska banka za obnovu i razvoj (European Bank for Reconstruction and
Development - EBRD) je prvenstveno fokusirana na finansiranje privatnog sektora, kao
i socijalnih preduzeéa. Ima za cilj razvoj tranzicije ka otvorenoj trzisnoj ekonomiji.

- Razvojna banka Saveta Evrope (Council of Europe Development Bank - CEB) odobrava
kredite drzavama ¢lanicama EU za drustvenu integraciju, ekoloske i infrastrukturne
projekte, podrsku socijalne infrastrukture za brigu o starima i dr.

« Program Napredak (Progress) - se sprovodi kroz pet tema: zaposljavanje; socijalna
inkluzija i zastita, uslovi rada, antidiskriminacija i rodna ravnopravnost. Pogodan je za
neprofitna i drustvena preduzecéa, otvoren je za zemlje kandidate i Srbija ve¢ ima
veoma dobre rezultate u koriS¢enju ovog programa .

» Program Dozivotno ucenje (Lifelong learning) - ukljucuje projekte Komenskog
(Comenius) za Skole, Erazmus i Tempus projekte (Erasmus, Erazmus Mundus za

master programe) za visoko obrazovanje, Leonardo da Vinci za stru¢nu obuku i
Grundtvig za obrazovanje odraslih. Projekti se realizuju kroz partnerstva izmedu
nekoliko zemalja i uklju€uju saradnju, mreze, razmenu informacija i obuku. Ovaj
program je u prethodnom periodu dao znacajne rezultate i pokazao se kao vazan izvor
finansiranja socijalnih preduzeca, posebno projekti stru¢ne obuke u okviru programa

Leonardo da Vinci. Ovi programi su dali dobre rezultate u razvoju niza usluga
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obrazovanja i obuke, kao §to je slovenacka poslovna skola koja je preko programa
Leonardo uspela da razvije kurs obuke za socijalne preduzetnike.

- Okvirni program za konkurentnost i inovacije (Competitiveness and Innovation
Framework programme CIP) je predviden za razvoj inovacija u preduzec¢ima,
informacione tehnologije i energetiku. Realizuje se kroz tri podprograma:
preduzetnistvo i inovacije (ukljucujucéi pristup finansijama, inovacije i kulturu
preduzetnistva); IKT podrska; i odrzivi razvoj u oblasti energetike. Projekti bi trebalo da
ukljuce nekoliko partnerskih zemalja, a socijalna preduzeéa se mogu prijaviti, iako se
Cini da je jak naglasak na nauci i tehnologiji, a ne na Sirim konceptualizacijama
inovacija. Srbija ve¢ ucestvuje u Programu za preduzetnistvo i inovacije (EIP), kao i u

Programu podrske politici IKT (ICT-PSP) [20].

« Evropski fond za regionalni razvoj (European Regional Development Fund ERDF) je
veliki fond koji ima za cilj unapredenje preduzetnistva, inovativnosti i konkurentnosti

MSP i smanjenje regionalnih razlika. Namenjen je i socijalnim preduzeéima, ali za sada

su sredstva ovog fonda dostupna samo zemljama EU ne i zemljama pristupnicama.

« Fond za ruralni razvoj (The Rural Development Fund) je osmisljen za potrebe
poboljsanja konkurentnosti u domenu poljoprivrede, Sumarstva, ruralne privrede,
poboljSanje zivotne sredine i sl. Deo programa pod nazivom LEADER obezbeduje male
grantove farmerima i ruralnim preduzeéima kao i ruralnim socijalnim preduzeéima.

« Evropski socijalni fond (The European Social Fund ESF) spada u poznatije fondove.
Finansira socijalnu ekonomiju i fokusiran je na razvoj kvalifikovane i prilagodljive radne
snage. Za sada sredstva ovog fonda nisu dostupna zemljama kandidatima. Ovaj fond
podrzava inicijative i inovativne projekte koji imaju za cilj borbu protiv diskriminacije i
nepovoljnog polozaja radnika na trzistu rada, ukljucujuéi i ,inkluzivno preduzetnistvo”.
Broj inostranih donatora se smanjuje poslednjih godina, mada su oc¢ekivanja da ¢ée neki od
preostalih poput USAID-a, Nemacke razvojne agencije (GIZ), Fondacije Heinrich Boll
Foundation, Agencije Ujedinjenih Nacija i dr. nastaviti sa podrS§kom socijalnoj ekonomiji sa
ciljem odrzivosti organizacija civilnog drustva, pove¢anja zaposlenosti i razvoja socijalnih

usluga za razli¢ite marginalizovane grupe i druge drustvene grupe
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Izvor :"Modaliteti | specificnosti finansiranja socijalnih preduzeéa” Barjaktarovi¢ M., , Visoka Skola

za poslovnu ekonomiju i preduzetnistvo,Beograd,2023.Struc¢ni rad,str.26
Nacionalni fondovi i subvencije

Pored EU fondova, mnoge drzave ¢lanice imaju sopstvene programe za podrsku socijalnim pre-

duzecima, kao sto su poreske olaksice, grantovi i subvencije.

Italija: Drzava pruza subvencije za socijalne zadruge koje zaposljavaju ranjive grupe.
Francuska: Postoji Fond za socijalnu i solidarnu ekonomiju, koji obezbeduje povoljne kredite.
Poljska: Socijalni fondovi su dostupni za projekte profesionalne rehabilitacije.

Privatni izvori finansiranja

Socijalne investicione platforme:

Fondovi poput European Social Innovation Fund ili Social Impact Accelerator pruzaju kapital za

socijalne preduzetnike.
Mikrofinansiranje:

Organizacije poput Microfinance Centre pruzaju mikro kredite socijalnim preduzeéima, ¢esto uz

tehni¢ku podrsku.
Filantropija i donacije:
Fondacije kao $to su Schwab Foundation i Ashoka podrzavaju socijalne inovacije i preduzetnike.
Studije slucaja finansiranja:
« Spanija - «La Fageda»
Vrsta preduzeca: Socijalna zadruga koja zaposljava osobe sa invaliditetom.
Izvori finansiranja: Kombinacija nacionalnih subvencija, sredstava ESF+ i privatnih investicija.

Rezultat: Godisnji prihod od preko 10 miliona evra, od ¢ega znacajan deo ide za prosirenje pro-

grama podrske zaposlenima.
o Belgija-“Job Yourself”
Vrsta preduzeca: Organizacija koja pomaze nezaposlenima da postanu socijalni preduzetnici.
Izvori finansiranja: Fond za socijalnu ekonomiju u Belgiji i sredstva iz EaSI programa.
Rezultat: Preko 1.500 korisnika uspesSno pokrenulo sopstvene preduzetnicke inicijative.
o ltalija - “Consorzio Gino Mattarelli (CGMY’
Vrsta preduzeca: Najvec¢a mreza socijalnih zadruga u Italiji.

Izvori finansiranja: Nacionalne subvencije, sredstva ERDF-a i sopstveni prihodi.
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Rezultat: Zaposljavanje vise od 80.000 ljudi u razli¢itim sektorima, od kojih su mnogi ranjive ka-

tegorije.

Statistika finansiranja socijalnih preduzeéa u EU :

Ukupan obim finansiranja:

Socijalna preduzeca u EU privlace preko 6 milijardi evra godisnje iz razlicitih izvora finansiranja.
EU alocira oko 10% svojih strukturnih fondova za podrsku projektima socijalne ekonomije.
Povecan interes investitora:

Broj fondova sa fokusom na socijalne inovacije porastao je za preko 50% u poslednjoj deceniji.
Razlike po drzavama ¢lanicama:

Nicholls, A. (2010)."Social Entrepreneurship and Impact Investing” - Proucava ulogu privatnog

kapitala u razvoju socijalnog preduzetnistva.

Udeo socijalnih preduzeéa u nacionalnim ekonomijama varira:

Francuska i Italija: Socijalna ekonomija ¢ini oko 10% BDP-a.

Isto¢na Evropa: Procenat je maniji, ali pokazuje znacajan rast zahvaljuju¢i EU fondovima.
Kljuéni izazovi u finansiranju:

Nedostatak standardizacije:

Razli¢iti kriterijumi za dobijanje sredstava izmedu drzava ¢lanica.

Ogranicen pristup kapitalu:

Mnoge male socijalne inicijative nemaju dovoljno kapaciteta da privuku vece investicije.

Nizak nivo prepoznatljivosti: Socijalni preduzetnici se ¢esto suocavaju s izazovima u promociji

svojih aktivnosti investitorima.

2.3. Zakonodavni okvir
u Evropi i svetu

Mnoge drzave ¢lanice imaju specificne zakone koji regulisu rad socijalnih preduzeca, kao $to su
zakoni o zadrugama, udruzenjima i drustvenim preduzec¢ima. Nicholls, Alex,a utor koji se bavi
inovacijama u pravhnom i politicCkom okviru za socijalna preduzeca. U svojoj knjizi “Social Entre-

preneurship: New Models of Sustainable Social Change” detaljno razmatra evropski kontekst.
Klju€ni sektori i aktivnosti:

Socijalna preduzeéa u EU pokrivaju Sirok spektar sektora, uklju¢ujuci:
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Zaposljavanje marginalizovanih grupa (osobe sa invaliditetom, dugotrajno nezaposleni,

migranti).

Zeleni sektor (obnovljivi izvori energije, reciklaza).
Zdravstvo i briga o starijim osobama.

Edukacija i obuka.

Lokalni razvoj i turizam.

Jacques Defourny i Marthe Nyssens ,Defourny i Nyssens su medu vodec¢im istrazivac¢ima u
oblasti socijalne ekonomije. Njihova knjiga “Social Enterprise in Europe: At the Crossroads
of Market, Public Policies, and Civil Society” (2014) analizira raznovrsne modele socijalnih

preduzeca u Evropi.

Socijalno preduzetnistvo je postalo vazan segment u mnogim zemljama, kako u Evropi
tako i Sirom sveta. Razli¢iti zakonodavni okviri podrzavaju razvoj socijalnih preduzeéa kroz
poreske olaksice, subvencije, posebne pravne statuse i pristup trzistu. lako se zakonski
okviri razlikuju, cilj je podrzati preduzetnike koji nastoje reSavati drustvene, ekoloske i eko-

nomske izazove.
Zakonodavni okvir u Evropi

Evropa je prva region koja je u velikoj meri usvojila zakonske okvire i politike za podrs-
ku socijalnom preduzetni$tvu. Pored veé pomenutih zemalja (Francuska, Italija, Spanija),

mnoge druge drzave u Evropi takode imaju specificne zakone i inicijative.
1. Velika Britanija

Velika Britanija je jedan od pionira u zakonodavnom okruzenju za socijalno preduzetnis-
tvo. Socijalna preduzeca prepoznaju se kao posebna pravna forma, a zakonodavni okvir
omogucava laksi pristup subvencijama, javnim tenderima i povoljnijim uslovima za finan-
siranje. Inog preduzeca od strane vlade. Drzavna Strategija predvodena Kancelarijom za
civilno drustvo ima tri zadatka: - olaksati osnivanje i vodenje socijalnog preduzeca (novo-
oshovana preduzeca i izlasci iz javhog sektora), - olaksati socijalnom preduzecu poslova-
nje s drzavom (posebno kroz javnu nabavu za razne usluge od radne integracije do usluga
socijalne zastite), i - unoSenje vise resursa u sektor socijalnog preduzeéa (kroz brzo razvi-
jajuce trziste za socijalno ulaganje). Socijalno preduzec¢e mogucée je osnovati kroz brojne
pravne strukture, ukljuc¢ujué¢i Kompanija od javnog interesa koju je osnovala vlada kako
bi omogucila da se uspostavi brend i priznanje socijalnih preduzeca. U Velikoj Britaniji
djeluje oko 70.000 socijalnih preduzeca koja zaposljavanju gotovo milion ljudi.44 Pokre-
tanjem Big Society Capitala545, dat je snazan impuls razvoju socijalnog ulaganja. Ovo
tijelo se koristi za finansiranje socijalnog investiranja koje je svoj prihod ostvarilo od neak-
tivnih bankovnih ra¢una i doprinosa velikih banaka, kao i obveznica socijalnog uc¢inka. Na

taj nacin se zele privuéi privatni/dobrotvorni investitori za inovativhe programe. Najveci
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problem predstavljaju nedostatak finansijskih sredstava, protok novca i vremenski rokovi.
Sistem podrske trzistu rada zasniva se na Cetiri elementa: - usluge zaposljavanja za osobe
koje traze posao; - pojednostavljeni sistem poreznog kredita i pogodnosti koji ¢e osigurati
isplativost rada; - intenzivnija podrska kako se produzava trajanje nezaposlenosti ili ako
se utvrde posebne potrebe; - personalna podrska putem obaveznog radnog programa
nakon 12 mjeseci nezaposlenosti, prema kojem su ugovorni pruzatelji usluga placeni pre-
ma rezultatima. Provode se posebne mjere za podrsku mladima, kroz intenzivnu podrsku

sticanju radnog iskustva, Inovacijski fond osnovan za rane intervencije u Skolamaii sl.

http://iwww.socialenterprise.org.uk/ 15.7.2016. 45 https.//www.bigsocietycapital.com/,
15.7.20]76.

Community Interest Companies (CICs): Ovo je specifi¢cna pravna forma koja omogucava
preduzetnicima da zapo¢nu preduzetnistvo sa drustvenim ciljem. Zakonodavni okvir pru-

za porezne olakSice i posebne pogodnosti za ovu kategoriju preduzetnika.

Zakon o drustvenim investicijama (2012): Podrzava investicije u drustvene inicijative,

omogucavajuci socijalnim preduzetnicima da lako dodu do kapitala.

2.Rusija

Socijalno preduzetnistvo u Rusiji postaje sve znacajniji segment ekonomije, iako se suocava

sa odredenim izazovima. U nastavku su klju¢ne informacije o ovoj temi.

Razvoj i kontekst

1.

Pocetak razvoja: Socijalno preduzetnistvo u Rusiji pocelo je da se razvija poc¢etkom 2000-

ih godina, a formalizacija ovog sektora je u porastu poslednjih deset godina.

Zakonska regulativa: Od 2019. godine, Rusija je uvela zakon koji prepoznaje socijalna
preduzeca kao poseban pravni oblik poslovanja. Ovo omogucava socijalnim preduzec¢ima

pristup drzavnim subvencijama, olakSicama i podrsci.

Podrska od strane drzave: Ministarstvo za ekonomski razvoj Rusije i drugi vladini organi

pruzaju pomo¢ kroz grantove, edukacije i mreze za socijalne preduzetnike.
Kljuéne karakteristike

Drustveni fokus: Socijalna preduzeca u Rusiji ¢esto se bave pitanjima zaposljavanja mar-
ginalizovanih grupa, kao Sto su osobe sa invaliditetom, mladi bez roditeljskog staranja,

penzioneri i druge ugrozene kategorije.

Oblasti delovanja: Uobicajene oblasti delovanja uklju¢uju obrazovanje, zdravstvo, ekolo-

giju, zaposljavanje i pruzanje osnovnih usluga.

Podrska nevladinog sektora: Fondacije poput “Nasa buduénost” (rus. «Hawe Gyayliee»)
znacajno doprinose razvoju socijalnog preduzetnistva kroz finansijske instrumente poput

beskamatnih zajmova.
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Prema podacima Ministarstva za ekonomski razvoj Rusije, do 2023. godine registrovano je
preko 5.000 socijalnih preduzeca Sirom zemlje. Ova preduzeca zaposljavaju vise od 50.000
ljudi, od kojih su mnogi iz ranjivih drustvenih grupa. Najvec¢a koncentracija socijalnih pre-

duzeca nalazi se u Moskvi, Sankt Peterburgu i regionu Sverdlovsk.
Primeri uspesnih socijalnih preduzeéa u Rusiji:

“Nasa buducnost” (rus. «<Hawe 6yaywiee»): Fondacija osnovana 2007. godine koja pruza fi-
nansijsku i mentorsku podrsku socijalnim preduzetnicima. Do sada su podrzali preko 250

projekata, kreirajucéi vise od 10.000 radnih mesta.

“Kofe s soboj” (rus. «Kode c coboii»): Lanac kafeterija koji zaposljava osobe sa invaliditetom,
pruzajuci im priliku za integraciju u drustvo i sticanje radnog iskustva. Trenutno imaju

preko 30 lokacija Sirom Rusije.

“VkusVill”: Maloprodajni lanac koji se fokusira na prodaju zdravih i organskih proizvoda,
saradujuci sa lokalnim proizvodacima i podrzavajuéi odrzivu poljoprivredu. lako nije kla-

siéno socijalno preduzeée, njihov poslovni model ima znaéajan drustveni uticaj.
3. Nemacka

Nemacka se oslanja na snaznu tradiciju socijalnih inicijativa, a zakonodavni okviri omogu-

¢avaju preduzetnicima da imaju pravnu zastitu i podrsku.

Zakon o socijalnim preduzec¢ima (Social Entrepreneurship Law): Ovaj zakon pruza okvir
za priznavanje socijalnih preduzetnika i omogucava im laksi pristup finansijskim sredstvi-

ma kroz povoljnije uslove kreditiranja.

Zakon o kooperativama (Cooperative Law): U Nemackoj je kooperativni model vazan
oblik socijalnog preduzetnistva. Zakon pruza olaksice za kooperative koje zZele da se bave

socijalnim ciljevima.
4. Holandija

Holandija ima razvijen zakonski okvir za socijalna preduzeca, prepoznajuci ih kao klju¢ne

aktere u drustvenoj ekonomiji.

Zakon o drustvenim preduzeéima (Social Enterprises Law): Omogucava socijalnim pre-

duzetnicima da ostvare porezne olaksice, kao i povoljniji pristup javhim nabavkama.
5. Danska

Danska ima zakonodavni okvir koji podrzava socijalnu ekonomiju i pruza pravnu zastitu

za socijalne preduzetnike.

Zakon o drustvenim preduzeéima: Danska omogucava socijalnim preduzetnicima pri-

stup finansiranju, kao i laksi pristup trzistu kroz javne tendere i subvencije.
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6. Belgija

Belgija pruza pravni okvir za kooperative i socijalne preduzetnike. Zakon o kooperativama

omogucava preduzetnicima da koriste specifiche poreske olaksice i subvencije.
7. Ceska Republika

U Ceskoj Republici jo$ nije uspostavljen konkretan pravni oblik. Trenutno u Ceskoj po-
stoji 136 socijalnih preduzeca od kojih se ve¢ina bavi radnom integracijom za osobe sa
fizickim nedostacima i ugrozene osobe; neprofitne organizacije postepeno usmjeravaju
svoje aktivnosti prema generisanju trzisnih prihoda. Glavni problemi su pristup poc¢etnom
kapitalu, nedostatak legislative i odgovarajuc¢eg razumijevanja potencijala socijalnog pre-
duzetnistva. Kada je u pitanju nezaposlenost mladih, klju¢ni problemi su nepodudaranje
kompetencija sa potrebama poslodavaca i nedostatak radnog iskustva. U tom smislu, ra-
zvijene su dvije mjere; na period od godinu dana drzava pruza naknadu plata i troSkova
obuke za osobe do 30 godina starosti; i planovi za shemu podjele posla izmedu nezapo-

slenih mladih osoba i osoba koje se blize penziji.

Zakon o socijalnim preduzeéima (2013): Ovaj zakon omogucava prepoznavanje i podrsku

preduzetnicima koji posluju sa ciljem drustvene koristi.
Zakonodavni okvir u svetu

Dok se socijalno preduzetnistvo u Evropi veé Siroko prihvata i reguliSe, mnoge zemije Si-
rom sveta takode prepoznaju vaznost ovog sektora. lako nisu svi zakonski okviri razvijeni
u istom obimu, zemljama u razvoju je posebno vazna podrska u obliku mikrofinansiranja,

poreskih olaksica i institucionalnih inicijativa.
1. Sjedinjene Americke Drzave

Socijalno preduzetnistvo u SAD-u postalo je znacajno u poslednjim decenijama, a zako-

nodavni okvir podrzava razlicite oblike preduzetnistva sa drustvenim misijama.

Benefit Corporations (B Corps): Socijalna preduze¢a mogu se registrovati kao B Corps, sto
im omogucava da u pravnom okviru balansiraju izmedu profita i drustvene odgovornosti.

Zakon B Corps prepoznaje drustvene preduzetnike i omogucava im poreske olaksice.

Zakon o mikrofinansiranju (Microfinance Law): U SAD-u postoji zakonodavni okvir koji

omogucava pristup kapitalu za socijalne preduzetnike, posebno za mikro-preduzetnike.
2. Kanada

Kanada ima sli¢an okvir kao i Sjedinjene Ameri¢ke Drzave, sa zakonima koji podrzavaju

socijalne preduzetnike i organizacije koje rade na poboljsanju zajednice.

Zakon o socijalnim preduzeéima (2007): Ovaj zakon omogucava prepoznatljivost socijal-

nih preduzetnika i pruza im specifi¢cne poreske olaksice.
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3. Indija

Indija je usvojila zakonodavne inicijative koje omoguéavaju socijalnim preduzetnicima da

dodu do kapitala i zaposljavaju ljude u teSko zaposljivim podruéjima.

Zakon o drustvenim preduzeéima (2014): Indija je razvila specifi¢cne zakone koji omogu-
¢avaju socijalnim preduzetnicima da se bave preduzetnistvom u oblasti socijalne inklu-
Zije.

4. Australija

Australija takode prepoznaje socijalno preduzetnistvo i pruza mu zakonske okvire.

Zakon o drustvenim preduzeéima (Social Enterprise Law): Ovaj zakon omogucava soci-
jalnim preduzetnicima da pristupe subvencijama i javnim fondovima, kao i da ostvaruju

poreske olaksice.
5. Brazil

U Brazilu, socijalno preduzetnistvo se razvija kao oblik socijalne inovacije, a zakonodavni

okviri omogucavaju preduzetnicima da rade na poboljSanju zivotnih uslova.

Zakon o socijalnom preduzetnistvu (2014): Brazil je usvojio zakon koji pruza specificne

koristi socijalnim preduzetnicima, uklju¢ujuci poreske olaksice i laksi pristup kapitalu.

Tabela br.7 : Zakonodavni okviri u Evropi

Zemlja

Velika
Britanija

Nemacka

Holandija

Belgija
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Zakonodavni okvir

Community Interest
Companies (CICs)

Zakon o socijalnim
preduzec¢ima (Social
Entrepreneurship Law)

Zakon o drustvenim
preduzec¢ima (Social
Enterprises Law)

Zakon o drustvenim
preduzec¢ima

Zakon o socijalnim
preduzec¢ima (2013)

Glavni ciljevi

Priznavanje socijalnih
preduzetnika, laksi
pristup kapitalu

Podrska
preduzetnicima sa
drustvenim ciljem

Razvoj drustvenih
preduzetnika,
ekonomska inkluzija

Podrska socijalnim
preduzetnicima
u drustvenim
inicijativama

Razvoj socijalnih
preduzetnika i
kooperativa

Podrska socijalnim
preduzetnicima

Poreske olaksice,
laksSi pristup javnim
tenderima

Povoljniji uslovi za
kreditiranje i poreske
olakSice

Subvencije, laksi
pristup javnim
nabavkama

Povoljniji uslovi za
pristup trzistima i
subvencijama

Poreske olaksice,
finansijska podrska
kroz subvencije
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Tabela br.8 : Zakonodavni okviri u svetu

Podrska socijalnim

Zakonodavni okvir Glavni ciljevi o
preduzetnicima

Priznavanje drustvene
odgovornosti
preduzetnika

Poreske olaksice, laksi
pristup kapitalu

Benefit Corporations (B
Corps)

Poreske olaksice,
laksi pristup javnim
fondovima

Zakon o socijalnim Podrska preduzetnicima

Kanada preduzeé¢ima (2007)  sa drustvenim misijama

Razvoj socijalnih
preduzetnika u
siromasnim podrucjima

Poreske olaksice, laksi
pristup finansiranju

Zakon o drustvenim
preduzec¢ima (2014)

Zakon o drustvenim Podrska inovacijama -
o . . . . . Poreske olakSice,
Australija preduzec¢ima (Social i drustvenim . .
. . . pristup subvencijama
Enterprise Law) preduzetnicima

Razvoj socijalnog
preduzetnistva u oblasti
socijalne inkluzije

Poreske olaksice, laksi
pristup kapitalu

Zakon o socijalnom
preduzetnistvu (2014)

Ove dodatne zemlje i zakonodavni okviri pruzaju Sirok uvid u to kako se socijalno preduzetnistvo
razvija globalno. lako se zakonodavni okviri razlikuju od zemlje do zemlje, osnovni ciljevi i podrska
ostaju usmereni ka drustvenim, ekoloskim i ekonomskim poboljSanjima, ¢ime socijalni preduzet-

nici postaju klju¢ni akteri u globalnoj ekonomiji.

2.4. Primeri dobre prakse u EU

European Economic and Social Committee (EESC) Ova institucija EU redovno objavljuje izvesta-
je i preporuke o ulozi socijalne ekonomije. I1zvestaj iz 2020. godine, “The Social Economy in the
European Union,” takode pruza sveobuhvatan pregled stanja socijalne ekonomije u drzavama

¢lanicama. :
1. Italija: Consorzio Sociale Abele Lavoro

Opis: Ovo socijalno preduzeée bavi se reintegracijom bivsih zatvorenika i osoba koje su prosle kroz

rehabilitacione programe za zavisnosti.

Aktivnosti: Organizacija pruza stru¢nu obuku, posredovanje u zaposljavanju i radne prilike u razli-

Citim sektorima, ukljuc¢ujuci zanatstvo, poljoprivredu i reciklazu.

Rezultat: Preko 70% korisnika programa uspelo je da pronade stabilno zaposlenje u prvoj godini

nakon zavrSetka programa.
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2. Skotska: Social Bite

Opis: Lanac restorana i kafi¢a koji zaposljava beskuénike i osobe iz marginalizovanih zajednica.
Inicijative:

Sav profit se reinvestira u projekte za podrsku beskucénicima.

Pokrenuli su program “Housing First,” koji je obezbedio smestaj za vise od 800 osoba.

Rezultat: Postali su nacionalni lider u reSavanju problema beskuénistva i podigli svest o drustve-

nim nejednakostima.
3. Francuska: Groupe SOS

Opis: Jedna od najveéih mreza socijalnih preduzec¢a u Evropi, sa preko 400 organizacija i preduze-

¢a koja rade na reSavanju drustvenih problema.

Oblasti delovanja: Zdravstvo, obrazovanje, stanovanje, zastita zZivotne sredine i zaposljavanje mar-

ginalizovanih grupa.
Rezultat: Zaposljavaju preko 18.000 ljudi i direktno pomazu vise od 1,7 miliona ljudi godisnje.
4. Nemacka: AfB (Arbeit fur Menschen mit Behinderung)

Opis: Socijalno preduzece koje zaposljava osobe sa invaliditetom i specijalizovano je za reciklazu

i prodaju IT opreme.

Aktivnosti:

Prikupljanje, obnova i prodaja polovnih ra¢unara, telefona i druge tehnologije.
Vise od 45% zaposlenih su osobe sa invaliditetom.

Rezultat: Smanjuju elektronski otpad i povecavaju ekoloSku svest dok istovremeno pruzaju zapo-

Sljavanje osobama sa invaliditetom.
5. Spanija: La Fageda

Opis: Zadruzna kompanija koja zaposljava osobe sa intelektualnim i psihosocijalnim poteskoca-

ma kroz proizvodnju jogurta i mle¢nih proizvoda.

Inicijative:

Proizvodi se plasiraju na nacionalno trziste, konkurentni su i visokog kvaliteta.
Zaposleni imaju pristup terapijskim i edukativnim programima.

Rezultat: Preduzeée je postalo simbol uspe$nog socijalnog preduzetnistva u Spaniji, zaposljava-

juci preko 300 ljudi.
6. Danska: Specialisterne

Opis: Ovo preduzece zaposljava osobe sa autizmom u IT sektoru, iskoriStavajuéi njihove jedinstve-

ne vestine kao prednost.
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Aktivnosti: Pruzaju usluge testiranja softvera, analize podataka i QA (kontrole kvaliteta) za medu-

narodne kompanije.

Rezultat: Model je repliciran u preko 15 zemalja, a zaposleni su postigli zna¢ajne uspehe u IT sek-

toru.
7. Belgija: Envie

Opis: Socijalno preduzece koje se bavi reciklazom i popravkom elektronskih uredaja, zaposljava-

juci dugotrajno nezaposlene osobe.

Inicijative:

Prikupljaju stare uredaje, popravljaju ih i prodaju po povoljnim cenama.

Pruzaju obuku i osposobljavanje zaposlenima.

Rezultat: Vise od 60% zaposlenih pronade stalno zaposlenje nakon zavrsetka obuke.
8. Poljska: Zadruga Barka

Opis: Organizacija koja pruza smestaj, obuku i zaposljavanje osobama bez doma i dugotrajno

nezaposlenima.

Aktivnosti:

Osnivanje zajedni¢kih ekonomskih projekata, ukljucujuci zanatske radionice i proizvodnju hrane.
Pruzanje psihosocijalne podrske.

Rezultat: Pomogli su hiljadama ljudi da povrate nezavisnost i uklju¢e se u zajednicu.
8.Austrija: Magdas Hotel

Opis: Hotel koji zaposljava izbeglice i nudi im priliku za integraciju kroz rad u ugostiteljstvu.
Inicijative:

Kombinuju profesionalnu obuku sa praksom u hotelskim i ugostiteljskim uslugama.

Profit se reinvestira u podrsku izbeglicama.

Rezultat: Postali su simbol inkluzije i podigli svest o doprinosu izbeglica drustvu.

10. Portugal: Rumo Cooperativa

Opis: Preduzece koje pruza podrsku osobama sa invaliditetom kroz zaposljavanje i terapijske ak-

tivnosti.
Aktivnosti:
Organizovanje kurseva, radionica i kreativnih projekata.

Zaposljavanje osoba sa invaliditetom u proizvodnji ru¢nih radova i odrzivih proizvoda.
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Rezultat: Pomogli su u zaposljavanju preko 200 osoba sa invaliditetom i postali primer inkluzivne

prakse.

11.Gruppo Cooperativo CGM (Italija): Mreza socijalnih zadruga koje pruzaju usluge zaposljavanja,

zdravstvene i obrazovne usluge.

12.Social Bite (Skotska): Restoran i kafi¢ koji zaposljava beskuénike i reinvestira profit u inicijative

za pomoc¢ zajednici.

13.Werkhaus (Nemacka): Organizacija koja podrzava zaposljavanje i obuku osoba sa invalidite-

tom.

Boosting Social Enterprises in Europe” (2018), izdat od strane Evropske komisije, daje pregled

inicijativa, zakonodavnih mera i primera socijalnih preduzec¢a Sirom EU.

U knjizi “Social Entrepreneurship: New Models of Sustainable Social Change” (2006), Alex Nicholls
istrazuje kako socijalni preduzetnici koriste inovativne strategije za reSavanje drustvenih proble-

ma u evropskom kontekstu.

Ovi primeri pokazuju kako socijalna preduzeéa Sirom EU koriste inovativhe modele za stvaranje

pozitivnih drustvenih i ekonomskih promena.
Izazovi socijalnog preduzetnistva u EU
¢ Nedovoljna vidljivost i priznanje na trzistu.
e Ogranicen pristup finansiranju, uprkos postojanju EU programa.
e Pravne i administrativne prepreke, koje se razlikuju izmedu drzava ¢lanica.

¢ Nedovoljna umrezenost izmedu socijalnih preduzeca.

Buduénost i perspektive
EU planira dalju podrsku socijalnom preduzetnistvu kroz:
e Promociju zelenih i digitalnih socijalnih preduzeca.
e Jacanje saradnje izmedu socijalnih preduzeca i privatnog sektora.

¢ Unapredenje zakonodavnog okvira na nivou drzava ¢lanica.
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3.1. Socijalno preduzetnistvo
U regionu

Socijalno preduzetnistvo postaje sve relevantniji model poslovanja u zemljama Zapadnog Balka-
na i Sireg regiona. lako su pristupi razvoju ovog sektora razli¢iti, zajedni¢ko im je prepoznavanje
socijalnih preduzeéa kao potencijalnih resenja za klju¢ne drustvene probleme, posebno u obla-
stima socijalne inkluzije, zaposljavanja ugrozenih grupa i zastite zivotne sredine. U nastavku sledi

pregled stanja socijalnog preduzetnistva u nekoliko zemalja regiona.

Hrvatska

Hrvatska je jedna od prvih zemalja u regionu koja je razvila strateski okvir za podrsku socijalnim

preduzeé¢ima. Jos 2015. godine usvojena je Strategija razvoja socijalnog preduzetnistva za period

2015-2020, koja je imala za cilj da stvori podsticajno okruzenje za osnivanje i rad socijalnih predu-

zeca. Glavni fokus strategije bio je:
e Podrska zaposljavanju ugrozenih grupa,
e Razvoj socijalnih inovacija,
e Edukacija i promocija socijalnog preduzetnistva.

Kroz koriséenje sredstava iz EU fondova, socijalna preduzeéa u Hrvatskoj ostvaruju znacajnu fi-

nansijsku podrsku za svoje projekte. Primeri uspesnih socijalnih preduzeéa uklju¢uju:

¢ “Humana Nova” - preduzece koje se bavi reciklazom tekstila i zaposljavanjem osoba iz

marginalizovanih grupa,

¢ “ZMAG” - organizacija koja promovise odrzivi razvoj i drustvenu ekonomiju kroz edukativ-

ne aktivnosti i proizvodnju ekoloskih proizvoda.
Slovenija

Slovenija je lider u razvoju socijalnog preduzetnistva u regionu, zahvaljujuéi ranom usvajanju za-
konskog okvira i kontinuiranoj podrsci sektoru. Zakon o socijalnom preduzetnistvu, usvojen 2011.
godine, omogucio je pravno definisanje socijalnih preduzeca, kao i njihovo evidentiranje i podrs-

ku od strane drzave.

Slovenija je razvila i brojne programe inkubacije i edukacije, dok znacajan broj socijalnih predu-
zeca dobija podrsku kroz javne konkurse i evropske projekte.

Uspesni primeri ukljuc¢uju:

e “Zavod Korenika” - socijalno preduzece koje se bavi organskom proizvodnjom hrane i za-

posljava osobe sa invaliditetom,
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e “Smetumet” - kreativno preduzece koje se fokusira na reciklazu i edukaciju o zastiti zZivot-

ne sredine.

Glavni izazovi za socijalna preduzeca u Sloveniji uklju¢uju odrzavanje finansijske odrzivosti i pove-

¢anje konkurentnosti na trzistu.

Severna Makedonija

Socijalno preduzetnistvo u Severnoj Makedoniji jos uvek nije zakonski definisano, ali se razvija

kroz projekte koje podrzavaju medunarodne organizacije, poput UNDP-a i EU.

lako pravni okvir nije uspostavljen, brojne nevladine organizacije pokrec¢u socijalne bi-
znise sa fokusom na zapoSsljavanje ugrozenih grupa i promovisanje odrzivog razvoja.

Primeri uspesnih socijalnih preduzecéa u Severnoj Makedoniji su:

o “Bioidea” - preduzeée koje se bavi organskom proizvodnjom hrane i podrS§kom ruralnom

razvoju,
e “Kreacija” - inicijativa za obuku i zaposljavanje zena iz marginalizovanih zajednica.

Veliki izazovi za dalji razvoj socijalnog preduzetnistva u Severnoj Makedoniji uklju¢uju nedostatak

sistemske podrske i ogranic¢en pristup finansiranju.

Bosna i Hercegovina

Socijalno preduzetnistvo u Bosni i Hercegovini se razvija kroz rad nevladinih organizacija i medu-
narodnih donatorskih programa. Zakon o socijalnom preduzetnistvu jos$ uvek nije usvojen, iako su

pokrenute inicijative za njegovu izradu.
Uspesni primeri ukljucuju:

e “Mozaik” - fondacija koja podrzava mlade preduzetnike sa drustvenim ciljevima kroz edu-

kaciju i finansiranje,

o “EkoMozaik” - socijalno preduzece koje se bavi organskom proizvodnjom i pruza priliku za

radno angazovanje osoba iz ruralnih sredina.

Nedostatak strateSkog okvira i stabilnih izvora finansiranja i dalje predstavlja glavnu prepreku

razvoju sektora u ovoj zemlji.
Crna Gora

Socijalno preduzetnistvo u Crnoj Gori je u ranoj fazi razvoja. Ne postoji poseban zakon o soci-

jalnom preduzetnistvu, ali su kroz projekte medunarodnih organizacija pokrenute brojne ini-
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cijative. U fokusu su preduzeca koja promovisu socijalnu inkluziju i zastitu zivotne sredine.

Primer uspesnog socijalnog preduzeca je:

e “Zeleno preduzeée” - inicijativa za prikupljanje i reciklazu otpada sa ciljem zaposljavanja

ugrozenih grupa.

Kao i u drugim zemljama regiona, glavni izazovi su nedostatak pravnog okvira i stabilnih finansij-

skih izvora.

Tabela br. 9: Poredenje socijalnog preduzetnistva u regionu

Podrska EU Pl

Pravni okvir uspesnih Glavni izazovi

fondova :
preduzeca

Usvojena
Hrvatska strategija Prisutna
(2015-2020)

Humana Potreba za daljom
Nova, ZMAG profesionalizacijom

. Zavod Odrzavanje
. Usvojen zakon . . . ..
Slovenija Prisutna Korenika, finansijske
(2011) o .
Smetumet odrzivosti
Severna . . Bioidea, Nedostatak
. U razvoju Prisutna " .
Makedonija Kreacija pravnog okvira
Bosha i U razvoiu Oarani¢ena Mozaik, Nedostatak zakona
Hercegovina ) 9 EkoMozaik i podrske
Nedostatak
. . Zeleno R
Crna Gora U razvoju Ogranicena . pravnog okvira i
preduzece
resursa

Izvor:Istrazivanje i obrada autora (2024)

e Zakonodavni okvir: lako su zemlje Balkana u razli¢itim fazama razvoja zakonodavnog
okvira za socijalno preduzetnistvo, postoji jasna tendencija prema razvoju specifi¢nih za-
kona koji omogucavaju stvaranje socijalnih preduzecéa, kao sto je to sluc¢aj u Hrvatskoj i

Makedoniji.

¢ Institucionalna podrska: Pored nacionalnih ministarstava, mnoge zemlje Balkana imaju
specijalizovane organizacije ili fondove koji pruzaju savete i resurse socijalnim preduzet-

nicima, sto je narocito izrazeno u Hrvatskoj i Makedoniji.

e Finansijska podrska: Finansijska podrska je naj¢es¢e dostupna kroz EU fondove, dok su
domaci resursi ¢esto ograniceni. Ipak, neke zemlje, poput Hrvatske i Albanije, imaju spe-

cijalizovane fondove za socijalnu ekonomiju.
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¢ Inicijative i projekti: Inicijative u regionu uglavhom fokusiraju na socijalnu inkluziju, za-
posljavanje ranjivih grupa i ekoloSke projekte. Srbija, Hrvatska i Makedonija su predvod-

nice u ovom segmentu.

Socijalno preduzetnistvo u regionu predstavlja vazan potencijal za reSavanje socijalno-ekonom-
skih izazova i doprinos odrzivom razvoju. lako postoji znac¢ajan interes i pojedinacni uspesni pri-
meri, dalji razvoj sektora zavisi od usvajanja adekvatnih zakonskih okvira, stvaranja podsticajnog
okruzenjaijacanja institucionalne podrske. Poveé¢ana saradnja medu zemljama regiona, razmena
iskustava i pristup EU fondovima mogu znacajno doprineti unapredenju socijalnog preduzetnis-

tva u ovom delu Evrope.
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4.1. Socijalno preduzetnistvo

u Republici Srbiji - Karakteristike

Ovaj oblik ekonomije predstavlja rastuci sektor, prepoznat kao vazan alat za reSavanje drustvenih
problema poput nezaposlenosti, socijalne isklju¢enosti i podrske ranjivim grupama. lako je jos u
fazi razvoja, ovaj koncept sve vise dobija institucionalnu podrsku kroz zakonske regulative, finan-
sijske programe i prakti¢ne inicijative. Na globalnom nivou, socijalna preduzeéa su prepoznata
kao klju¢ni akteri u ostvarivanju Ciljeva odrzivog razvoja (SDGs) koje je postavila Ujedinjene nacije.
U Srbiji, potencijal socijalnog preduzetnistva tek pocinje da se razvija. lako suocena s izazovima
poput nedostatka logisticke podrske i ogranic¢enih izvora finansiranja, sve veci broj inicijativa po-

kazuje da postoji prostor za inovativne pristupe u reSavanju drustvenih problema.

,Mapiranje socijalnih preduzeca u Srbiji“, koje je izvrSeno 2008. godine, i ¢iji je bio zadatak da se
pronadu organizacije koje poseduju karakteristike socijalnog preduzeca prikazuje da u Srbiji ima

otprilike 1160 ,socijalnih preduzeca” (Cveji¢, Babovic., Vukovié¢, 2008.).

Istrazivaci SeConS-a i UNDP-a su otkrili sledeée organizacione forme u Srbiji koje priblizno ili u

potpunosti odgovaraju konceptu socijalnog preduzeca:
e Udruzenja gradana (u dva oblika: socijalno orijentisane organizacije i grupe za samopomoc¢);
e Zadruge;
e Socijalne zadruge;
e Strucna preduzeca za zaposljavanje lica sa invaliditetom,

e Zavisna spin-off preduzeca ¢&iji su osnivaci udruzenja gradana (najc¢es¢e u formi drustava

ograni¢ene odgovornosti i akcionarskih drustava),
e Poslovni inkubatori;

e Agencije za razvoj srednjih i malih preduzeca.

Socijalna preduzeca postoje na celoj teritoriji Srbije, na to upucuju podaci o regionalnoj distribu-
ciji socijalnih preduzeca. Njihova koncentracija je malo ve¢a u AP Vojvodini u odnosu na Central-

nu Srbiju, a Backa ima najveci udeo u ukupnom broju socijalnih preduzeca.
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Tabela br.10 Koncentracija socijalnih preduzeca u Republici Srbiji
BACKA 22,00% JUZNA SRBIJA 9,30%

BANAT 16,20% SREM 7.10%

ZAPADNA SRBIJA 14,00% ISTOCNA SRBIJA 6,60%

CENTRALNA SRBIJA mXAP7 BEOGRAD 12,30%

Izvor : Procenat socijalnih preduzeca po regionima u Republici Srbiji

(Cvejic S., Babovic M., VukovicO. (2008)

Na osnovu podataka koji pokazuje tabela br. . procenat socijalnih preduzeéa po regionima u Re-
publici Srbiji, moZe da se zakljuci da je preteZna koncentracija socijalnih organizacija u na terito-
riji APV - 45,30% od ukupnog broja socijalnih organizacija na teritoriji Srbije. Bitno je naglasiti da

najvedi broj socijalnih organizacija predstavljaju poljoprivredne zadruge.

Region Backe (22%) pokazuje veéi stepen razvoja socijalnih preduzec¢a u odnosu na sve ostale
regione, dok Juzna Srbija 9,3%, Isto¢na Srbija 6,6% i Srem 7,1% poseduju manji broj socijalnih
preduzeéa. U Banatu postoji 16,2% od ukupnog broja socijalnih preduzeéa u Republici Srbiji. Za-

padna Srbija 14%, Centralna Srbija 12,4% i Beograd 12,3% imaju

otprilike srednju zastupljenost socijalnih preduzeca od zajedni¢kog broja u Repubilici

Srbiji.

Razvoj sektora socijalnih preduzeca je uslovljen razli¢itim faktorima, u koje spada i struktura pri-
vrede, stepen ekonomskog razvoja, tradicija civilnog drustva, karakteristike trzista rada, instituci-
onalni razvoj na lokalnom nivou kao i drustvena struktura - takode ukljucujuéi i postojanje mar-
ginalizovanih kategorija drustva kao i probleme u vezi socijalne integracije. Stepen ekonomskog
razvoja predstavlja jedan od bitnijih uzroka regionalnih razlika. U odnosu na samu visinu nacio-
nalnog prihoda, postoje bitne razlike izmedu bogatijeg regiona Backe koji je na severu Srbije i koji
poseduje i najveci udeo socijalnih preduzeca i relativho siromasnijeg regiona na isto¢noj Srbiji

koji poseduje najmanji udeo socijalnih preduzeca.

Na regionalnu distribuciju socijalnih preduze¢a mnogo utice distribucija poljoprivrednih zadru-
ga, koje predstavljaju najvec¢i udeo u sektoru socijalnih preduzeca (Cveji¢ S., Babovi¢ M., Vukovié

0. (2008).

U Srbiji, socijalno preduzetnistvo i socijalna ekonomija imaju posebnu ulogu u reSavanju proble-

ma poput:
e Visoke nezaposlenosti, posebno medu mladima i marginalizovanim grupama.

e Socijalne isklju¢enosti, pruzajuci $ansu za ekonomsko osnazivanje ranjivih zajednica.
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o Ekoloskih izazova, kroz inicijative usmerene na zastitu prirodnih resursa i promociju odr-

zivog razvoja.

U drustvima Sirom sveta, pa i u Srbiji, ekonomski i drustveni problemi zahtevaju inovativna rese-

nja. Socijalno preduzetnistvo donosi niz prednosti:
Drustveni uticaj:

Socijalna preduzeca reSavaju konkretne probleme poput nezaposlenosti, siromastva, socijalne
isklju¢enosti i ekoloSke degradacije. Ona omogucavaju ranjivim grupama da se uklju¢e u eko-

nomski i drustveni zZivot.
OdrzZivost:

Za razliku od humanitarnih organizacija koje se ¢esto oslanjaju na donacije, socijalna preduzeca

stvaraju prihode kroz proizvode i usluge, ¢ineci svoje delovanje dugoroé¢no odrzivim.
Ekonomija buduénosti:

Kako se svet suocava sa sve vec¢im izazovima, od klimatskih promena do digitalne transformacije,

socijalno preduzetnistvo pruza fleksibilnost i kreativnost u reSavanju problema.
Podsticaj lokalnoj ekonomiji:

Socijalna preduzeca €esto deluju na lokalnom nivou, ja¢ajuci zajednice kroz zaposljavanje i cirku-

larnu ekonomiju.
Doprinos globalnim ciljevima:

Socijalna preduzeca igraju kljuénu ulogu u ostvarivanju Ciljeva odrzivog razvoja (SDGs), posebno
u oblastima smanjenja siromastva, rodne ravnopravnosti, inkluzivnog obrazovanja i odrzivog eko-

nomskog rasta.

4.2. Drustveni uticaj i odrzivost
socijalnih preduzeca u Srbiji

Socijalna preduzeca u Srbiji, kao i u mnogim drugim zemljama, imaju klju¢nu ulogu u reSavanju
drustvenih problema, kao §to su nezaposlenost, siromastvo, drustvena isklju¢enost i ekoloske iza-
zove. Socijalni preduzetnici kombinuju preduzetnicke sposobnosti sa teznjom da unaprede drus-
tvene promene, pruzajuci inovativna reSenja za lokalne zajednice. Medutim, kako bi ovi preduzet-
nici uspeli u dugoro¢nom periodu, vazno je da postignu ravhotezu izmedu postizanja drustvenih

ciljeva i ekonomskih pokazatelja, kao i da se fokusiraju na odrzivost svojih inicijativa.
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Drustveni uticaj socijalnih preduzeca je klju¢ni element koji definise njihovu misiju i vrednost.
Za razliku od tradicionalnih preduzetnika koji se fokusiraju na finansijsku dobit, socijalni predu-
zetnici teze postizanju pozitivhih promena u drustvu, bilo kroz zaposljavanje ranjivih grupa, pru-
zanje socijalnih usluga ili doprinos zastiti zivotne sredine. Schaefer, F., & Bowler, D. (2014). Social
Enterprise: A Case Study Approach. Springer. - Pruza detaljan uvid u uspesSne primere socijalnih

preduzetnika u Evropi, sa posebnim akcentom na merenje drustvenog uticaja.

Metode merenja drustvenog uticaja: Drustveni uticaj socijalnih preduze¢a moze se meriti kroz ra-
zlicite indikatore, koji obuhvataju kako kvantitativne tako i kvalitativne aspekte. Neki od klju¢nih

pokazatelja ukljuéuju:

Zaposljavanje ranjivih grupa - Socijalna preduzeca ¢esto zaposljavaju osobe sa invaliditetom, du-
goroc¢no nezaposlene ili pripadnike drugih marginalizovanih grupa. Poveéanje zaposljavanja ovih
osoba direktno doprinosi smanjenju socijalne isklju¢enosti. Defourny, J., & Nyssens, M. (2010). So-
cial Enterprise in Europe: Recent Trends and Developments. Social Enterprise Journal, 6(1), 1-6.
- Ovaj rad analizira trendove socijalnog preduzetnistva u Evropi, a mnoge od tih tendencija mogu

se primeniti i na Srbiju, posebno kada je u pitanju odrzivost i finansijsko poslovanje.

Kvalitet usluga i proizvoda - Kroz pruzanje usluga ili proizvoda koji reSavaju drustvene probleme
(npr. ekoloski proizvodi, pristup obrazovanju i zdravstvu), socijalna preduzeca poboljsavaju kvali-

tet zivota u zajednici.

Oc¢uvanje Zivotne sredine - Mnoge inicijative u Srbiji uklju¢uju zelene tehnologije, reciklazu, odrzi-

vu proizvodnju i ekoloske projekte koji imaju direktan pozitivan uticaj na Zivotnu sredinu.

Povecanje svesti i angazovanja zajednice - Kroz razli¢ite obrazovne aktivnosti i projekte, socijalna
preduzeéa podsti¢u promene u ponasanju i povec¢anje drustvene odgovornosti medu gradani-
ma. NSZ (National Employment Service of Serbia) - Dokumentacija i izvjestaji koji se odnose na
zaposljavanje osoba sa invaliditetom i njihove posebne programe podrske. Dostupni online na

zvani¢nim stranicama NSZ.

Primeri podrske privatnih subjekata socijalninom preduzetnistvu:

Odredene privatne kompanije nude veliku podrsku socijalnom preduzetnistvu. U Srbiji su u ovoj
oblasti najazurnije Unikredit fondacija i Erste Banka. Erste banka je veoma aktivna u zalaganju
koncepta socijalnog preduzetnistva kroz formiranje takmicenja za najbolju ideju u oblasti soci-
jalnog preduzetnistva, konferencija, kao i kroz podrSku socijalnim preduzeé¢ima dodeljivanjem

start-up kredita vrednih od 500.000 dinara preduzecima koja se bave socijalnim preduzetnistvom.

U Delta Holdingu - Delta Fondacija predstavlja veéi broj akcija i projekata koje ova kompanija

odgovornih aktivnosti koje Delta Holding vrsi (Yilmazcan, 2021):
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1. Zasad za buduénost - projekat kojem je cilj podrska socijalnim preduzecima za razvoj primar-
ne i/ili sekundarne poljoprivredne proizvodnje kroz struénu savetodavnu pomoé i finansijske

grantove.

2. Fond za buduénost - projekat kome je cilj da se deca koja su bez roditeljskog staranja, koja su
smestena u ustanovama socijalne zastite, podstaknu za profesionalno napredovanje. Na kraju
programa imaju mogucénost da se zaposle i na taj nacin sebi i svojoj buduéoj porodici steknu

stabilan izvor prihoda.

3. Jacanje porodice - cilj ovog programa predstavlja prevencija izdvajanja dece iz bioloske poro-
dice i formiranje uslova koji omogucavaju deci da rastu u zdravom i normalnom porodi¢nom

okruzenju.

4. Zaposljavanje i podrska osobama sa invaliditetom - projekat kojem je cilj osamostaljivanje
osoba koje su invalidi, odrzavanje sportskih, kulturnih i rekreativnih manifestacija, kao i njiho-

vo zaposljavanje.

5. Zaduzbina ,Sunce” - centar zadnevni boravak dece i omladine sa invaliditetom i smestaj, koji

je Delta Fondacija sagradila i dala gradu Beogradu 2012. godine.

6. Smanjenje zagadenja Zivotne sredine -Ostvaruju se znacajna smanjenja potrosnje vode,

energije i emisije Stetnih gasova, a nastavlja se sa ciljem joS$ boljih rezultata.

7. Deda Mrazovi pomoénici - U duhu boziénih i novogodisnjih praznika, Delta Holding sprovede
humanitarnu akciju, u kojoj zaposleni sakupljaju paketice za decu iz socijalno ugrozenih po-

rodica koje su ukljuc¢ene u projekat ,Jacanje porodice®”.

8. Tréim za decu leptire - zaposleni u Kompaniji ucestvuju na Beogradskom maratonu zbog

pruzanja pomoci obolelim licima od bulozne epidermolize.

9. Podrska obrazovanju - Delta Holding u toku cele godine nudi mogucnost sticanja prakti¢nog
iskustva studentima i u¢enicima koji su zainteresovani, kao i stipendije za studente koji su

talentovani.

10. Dobrovoljno davanje krvi - u saradnji sa Institutom za transfuziju krvi, Delta Holding orga-

nizuje redovno akcije za dobrovoljno davanje krvi.

Holcim (Srbija) d.o.o. Projekat drustveno odgovornog poslovanja: Dijalog sa nosiocima interesa
Godine 2002, Holcim je kupio fabriku cementa u Novom Popovcu i promenio joj ime u Holcim
Srbija. Kao deo nove strategije drustveno odgovornog poslovanja i kao Holcimova najvaznija ini-
cijativa, Dijalog nosilaca interesa obuhvatio je slede¢e manje inicijative: savetodavni odbor lokal-
ne zajednice, tabelarni pregled drustvenog angazovanja, takmicenje ,Partnerstvo za buduc¢nost”,

pregled najvaznijih stvari u dijalogu nosilaca interesa i osmisljavanje strategije drustveno odgo-
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vornog poslovanja Holcima Srbija. Tabelarni pregled drustvenog angazovanja meri planiranje, pri-

menu i odmeravanje efekata realizacije projekata drustveno odgovornog poslovanja.

Sa softverskim aplikacijama i praksama Holcim Grupe, Holcim Srbija sada moze da meri efika-
snost projekata, da usaglasava aktivnosti drustveno odgovornog poslovanja sa strategijom, da
dodeljivanje budzZeta nacini ciljanim i delotvornim i da pretvori sadasnje aktivnosti u nove mo-
gucénosti za drustveno odgovorno poslovanje. Posto je Holcim veliki investitor, njegove incijative

mogu da inspiriSu druge kompanije da takode otpoénu sa praksom odrzivog poslovanja...

Coca-Cola Hellenic Projekat: kampanja Dan Dunava.

Proslave Dana Dunava je zapocela Medunarodna komisija za zastitu reke Dunav u kojoj je 14 ze-
malja podunavskog basena. 2005.godine Coca-Cola Hellenic i Coca-Cola su proglasile partnerstvo

zvani¢no sa Medunarodnom komisijom za zastitu reke Dunav.

Osnovni cilj kampanje je: podici javnu svest u Siroj javnosti o zagadenju vode i ohrabriti vise ljudi
da slave 29. jun kao Dan Dunava. Kampanja se vodi pod sloganom ,Dunav - nasa reka, nasa bu-
ducénost”. Glavne proslave Dana Dunava organizuju se svake godine u Beogradu, sa dogadajima
na ¢itavom nizu popularnih mesta kao $to su Zemunski kej, Setaliste duz Save pored Kalemegda-

na i plato ispred Nebojsine kule.

Kampanja iz 2009. godine okupila je viSe od 100 partnera, koji su slavili 29. jun kao Dan Dunava
u ¢itavom periodu od juna do septembra, obuhvativsi vise od 60 razli¢itih aktivnosti u 10 grado-
va Srbije. Osim proslava, dogadaji obuhvataju i ekoloske radionice, ¢is¢enje reke i recnih obala,
umetnicke izlozbe i druge kulturne dogadaje koji u centru paznje imaju o¢uvanje vodenih ekosi-
stema i zastitu voda, a upravo ovi aspekti kampanje izazvali su pojacano interesovanje medija za

aktivnosti u sklopu kampanje.

Loreal Balkans d.o.o0. je jedan od poslodavaca koji posvecuje paznju drustvenoj odgovornosti. Za-
posleni se podsti¢u da se angazuju i ukljuce na polju korporativne drustvene odgovornosti. Kroz
najbolje primere iz prakse, edukacije i razlicite dogadaje im se priblizavaju teme i upucuje se
na mogucnosti kolektivnog i individualnog doprinosa. Loreal ve¢ niz godina uspesno organizuje
programe za podrsku zajednici. Najznacajniji su program L'Oréal-UNESCO ,Za Zene u nauci” i tra-

dicionalni Dan volontiranja.

MK Grupa prepoznaje znacaj drustvene odgovornosti. “Magnet za ljubav” predstavlja posebnu hu-
manitarnu akciju MK Grupe koja za cilj imadavanje pomoéi bebama koje su prevremeno rodene,
kojih u Srbiji ima izmedu 6.500 i 8.000 godisSnje. Ova kompanija je prepoznala znacaj pravovreme-
ne dijagnostike za koju potreban instrument magnetna rezonanca. Uvideci znacaj dobavljanja

aparata za magnetnu rezonancu za veliku deciju ustanovu u Vojvodini, 2015. godine je zapoceta
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humanitarna akcija ,Magnet za ljubav” sa kompanijom TDE Services, zajedno sa Institutom za

zdravstvenu zastitu dece i omladine Vojvodine.

NIS-ov karavan drustvene odgovornosti ,Zajednici zajedno” nastavlja put kroz gradove i opstine
u Srbiji, a ovoga puta zaustavio se u Pancevu gde je obelezena decenija uspesSne saradnje kompa-
nije i lokalne zajednice tokom koje je realizovano 132 projekta koji su znac¢ajno doprineli kultur-

nom, socijalnom i ekoloSkom boljitku Panceva i okoline.

Kroz projekat Wiener volonterski dan, jedan ili vise dana u godini zaposleni se bave volonterskim
aktivnostima. Wiener Stadtische osiguranje predstavlja primer odlicne prakse saradnje poslov-
nog sektora i drzave u oblasti promovisanja sporta i zdravlja dece. U okviru projekta Sportski cas
- ispravi se! skrece se paznja nasve ozbiljniji problem krive kicme i da je bavljenje sportom veoma
znacajno kod dece i omladine. Zajedno sa Odbojkaskim savezom Srbije i Udruzenjem odbojkas-

kih klubova, Wiener Stadtische isti¢e i motivise decu da se sportski angazuju i da budu aktivna.

IKEA usmerava svoje poslovanje ka davanju podrske odrzivom razvoju. Cilj IKEA je da na pozitivan

i podsticajan nacin doprinese drustvu.

Ikea je dala velika materijalna sredstva u decje selo u Rumuniji da bi uticala na povecanje kvaliteta
zivota dece i na ukljucivanje dece u Skolu. IKEA zabranjuje da se deciji rad ekspolatiSe i propisuje

da zaposleni moraju da imaju prihvatljive uslove rada i materijalne nadoknade za taj rad.

Kompanija Carlsberg Srbija i Carlsberg i Dunderski Fondacija, nastavile su da daju podrsku sta-
novnicima Backe Palanke i Celareva, tako $to finansiraju projekte kojima lokalna zajednica svojim

angazmanom pomaze uredenju svoje sredine.

Odrzivost socijalnih preduzeca predstavlja izazov, jer je Cesto teSko ostvariti stabilan prihod u
sektorima koji se bave drustvenim promenama, posebno kada je pocetni kapital ogranic¢en. Za
postizanje odrzivosti, socijalna preduzeca u Srbiji moraju razviti poslovhe modele koji kombinuju

drustvenu misiju sa ekonomskim prihodima.

Kljucni faktori odrzivosti socijalnih preduzeéa:

*Diversifikacija izvora prihoda - Mnoge organizacije koriste kombinaciju razli€itih izvora finansira-

nja, kao Sto su:
*Prihodi od prodaje proizvoda i usluga (npr. ekoloski proizvodi, obuka, konsultantske usluge).

*Donacije i grantovi (posebno od vlada, medunarodnih organizacija i fondacija).
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*Partnerske mreze i saradnja - Saradnja sa drugim organizacijama, privatnim sektorom i vladama
moze znacajno poboljsati odrzivost socijalnih preduzeca. Na primer, javno-privatna partnerstva

omogucavaju zajednicko finansiranje drustvenih inicijativa.

*Ulaganje u kapacitete i inovacije - Razvoj novih proizvoda i usluga, kao i ulaganje u obuku zapo-
slenih, pomaze u odrzivosti socijalnog preduzeéa. Takode, stalna inovacija je klju¢na za prilagoda-

vanje trzistu i potrebama korisnika.

*Social Impact Investing (Sll) - Investitori koji Zele da ostvare pozitivan drustveni uticaj, uz finan-
sijski povrat, predstavljaju znacajan izvor finansiranja. U Srbiji, ova praksa je jo$ uvek u razvoju, ali

postoji sve veéa paznja na socijalne investicije.
Izazovi u postizanju drustvenog uticaja i odrzivosti :

lako socijalna preduzec¢a u Srbiji mogu imati znac¢ajan drustveni uticaj, suo¢avaju se sa brojnim

izazovima koji otezavaju njihovu dugoro¢nu odrzivost. Neki od tih izazova ukljucuju:

*Nedostatak pristupa finansijama - lako postoje fondovi i grantovi, mnogi socijalni preduzetnici se

suocavaju sa problemom nedostatka investicija i kapitala, posebno u ranim fazama razvoja.

*Spor rast trzista - Trziste za socijalne usluge i proizvode u Srbiji je jos uvek u fazi razvoja, a konku-
rencija je ¢esto niska. Preduzetnici se suo¢avaju sa izazovima u postizanju trziSne prihvatljivosti

svojih proizvoda.

*Regulatorni okvir - lako je zakonodavni okvir u Srbiji postao povoljniji za socijalna preduzeca
(usvajanjem Zakona o socijalnom preduzetniStvu 2022. godine), i dalje postoje nejasnoce i biro-

kratske prepreke koje otezavaju proces osnivanja i poslovanja.

*Nedostatak obrazovanja i obuke za socijalno preduzetnistvo - Mnogi preduzetnici nemaju do-
voljno znanja o specificnostima socijalnog preduzetnistva, kao $§to su merenje drustvenog uticaja

ili upravljanje drustvenim biznis modelima.

Drustveni uticaj i odrzivost socijalnih preduzeéa u Srbiji su usko povezani sa sposobnos$¢u pre-
duzetnika da integriSu drustvene ciljeve sa poslovhim modelima koji omogucéavaju dugoro¢nu
ekonomsku stabilnost. lako se suocavaju sa izazovima poput nedostatka finansijskih sredstava,
trziSnih barijera i regulatornih prepreka, socijalna preduzeéa u Srbiji imaju znacajan potencijal
da doprinesu drustvenim promenama. S obzirom na rastudi interes za ovu vrstu preduzetnistva,
uz podrsku institucija i drustva, o¢ekuje se da ¢e ovi izazovi biti prevazideni, ¢ime ¢e se otvoriti
mogucnosti za dalji razvoj socijalnog preduzetnistva u Srbiji. Zakon o socijalnom preduzetnistvu
(2022). - Zakon koji reguliSe pravni okvir socijalnog preduzetnistva u Srbiji i daje jasne smernice
za rad ovih preduzeca. Takode, Zakon se odnosi na podrsku i podsticanje preduzetnika koji teze

drustvenim ciljevima.
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4.3. Ekonomski uticaj socijalnih

preduzeca u R.Srbiji

Socijalna preduzeca u Srbiji predstavljaju inovativan pristup reSavanju ekonomskih i drustvenih
izazova s kojima se zemlja suocava. Ova preduzec¢a kombinuju profitabilnost sa drustvenom mi-
sijom, omogucavajuci stvaranje odrzivih ekonomskih modela koji pozitivho uti¢u na razlicite as-

pekte drustva.
Doprinos socijalnih preduzeéa ekonomiji
Socijalna preduzeca u Srbiji doprinose ekonomiji kroz:

1. Otvaranje radnih mesta: Zaposljavanje teze zaposljivih kategorija, poput osoba sa invali-
ditetom, mladih bez radnog iskustva, ili starijih radnika, direktno smanjuje stopu nezapo-

slenosti i jaca socijalnu inkluziju.

2. Razvoj lokalnih zajednica: Ova preduzeca cesto posluju na lokalnom nivou, doprinosedi

ekonomskom razvoju ruralnih i manje razvijenih podrucja.

3. Podsticanje preduzetnistva: Socijalna preduzec¢a motiviSu nove generacije preduzetnika

da razvijaju biznise sa fokusom na drustvene vrednosti, Cime podsticu inovacije u ekonomiji.

4. Smanjenje javnih troskova: Aktivnosti socijalnih preduze¢a mogu smanjiti potrebu za
socijalnim davanjima, jer obezbeduju zaposljavanje i podrsku onima koji bi inace bili oslo-
njeni na socijalne programe.

Ekonomski doprinos lokalnim zajednicama

Socijalna preduzeéa se ¢esto osnivaju u manjim sredinama, doprinoseci razvoju lokalne infra-

strukture i poveéanju prihoda lokalnog stanovnistva.

Socijalna preduzeca u Srbiji ostvaruju zna¢ajan ekonomski uticaj kroz podsticanje lokalnog razvo-
ja, zaposljavanje ranjivih drustvenih grupa i stvaranje odrzivih poslovnih modela. Njihov doprinos
ekonomiji moze se analizirati kroz nekoliko klju¢nih aspekata:

1. Zaposljavanje ranjivih grupa

Jedan od najvaznijih doprinosa socijalnih preduzeca je zapoSsljavanje osoba iz marginalizovanih i

ugrozenih grupa, kao sto su:
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e Dugoro¢no nezaposleni,

e Osobe sainvaliditetom,

¢ Miladi bez radnog iskustva,

e  Stariji radnici,

¢ Pripadnici manjinskih zajednica.

Na ovaj nacin, socijalna preduzeéa ne samo da smanjuju stopu nezaposlenosti, veé¢ i doprinose

socijalnoj inkluziji i smanjenju siromastva.
2. Smanjenje troskova socijalne zastite

Kroz zaposljavanje i osposobljavanje ranjivih grupa, socijalna preduzecéa indirektno smanjuju pri-

tisak na drzavni budzet, jer se smanjuju izdaci za:
e Socijalnu pomog¢,
¢ Naknade za nezaposlenost,
e Troskove zdravstvene i socijalne zastite.
3. Odrzivi razvoj lokalnih zajednica

Socijalna preduzeca ¢esto posluju u ruralnim i nerazvijenim podrucjima, gde doprinose lokalnom

razvoju kroz:
e Otvaranje novih radnih mesta,
e Podrsku lokalnim dobavlja¢ima i proizvodacima,

e Razvoj lokalnih kapaciteta kroz edukaciju i obuku.
Ona podsti¢u ekonomsku aktivhost u zajednicama koje su ¢esto zapostavljene od strane

velikih investitora.
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4. Stvaranje novih trzista i inovacija

Socijalna preduzeca razvijaju nove proizvode i usluge koje su usmerene na reSavanje drustvenih
problema. Ove inovacije ¢esto otvaraju nova trzista i prilike za saradnju sa privatnim i javnim sek-
torom. Primera radi, neka socijalna preduzeca u Srbiji proizvode organske proizvode, reciklirane

materijale ili pruzaju specijalizovane usluge za osobe sa posebnim potrebama.

5. Ja¢anje preduzetni¢kog duha

Socijalna preduzeca podsticu preduzetnicki duh u drustvu, promovisuc¢i modele poslovanja koji
su zasnhovani na drustvenoj odgovornosti. Njihov primer inspiriSe druge preduzetnike da razvijaju

odrzive i eticke poslovne modele koji kombinuju profit sa drustvenim uticajem.

6. Generisanje prihoda i reinvestiranje u zajednicu

Za razliku od tradicionalnih preduzeéa, socijalna preduzeca veéinu svog profita reinvestiraju u

dalji razvoj poslovanja i drustvene projekte. Na ovaj nacin:

e Povecavaju svoju sposobnost za zaposljavanje,

e Poboljsavaju kvalitet usluga i proizvoda,

e Direktno doprinose razvoju zajednice kroz drustveno korisne aktivnosti.

7. Podsticanje cirkularne ekonomije

Mnoga socijalna preduzeca u Srbiji deluju u oblastima zastite Zivotne sredine, reciklaze i ponovne
upotrebe materijala, ¢ime doprinose razvoju cirkularne ekonomije. Ovaj pristup smanjuje kolici-
nu otpada, stiti prirodne resurse i stvara dodatnu ekonomsku vrednost kroz pametno koriséenje

postojecih resursa.

8. Saradnja sa javnim sektorom i medunarodnim donatorima

Socijalna preduzeca sve vise ucestvuju u javno-privatnim partnerstvima i projektima finansiranim
od strane medunarodnih organizacija i fondova. Time doprinose povla¢enju dodatnih sredstava u

lokalnu ekonomiju i jac¢aju kapacitete za reSavanje drustvenih problema.
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Statisticki podaci

lako precizni podaci o broju socijalnih preduzeéa u Srbiji nisu u potpunosti dostupni, prema izve-
Stajima relevantnih organizacija i istrazivanja, procenjuje se da u Srbiji postoji preko 1.200 socijal-
nih preduzeéa, koja zaposljavaju vise od 10.000 ljudi. Vise od 50% zaposlenih u ovim preduzeéima

pripada ranjivim grupama, sto ukazuje na njihov znacajan socijalni i ekonomski uticaj.

Tabela br.1l: Ekonomski doprinos lokalnim zajednicama

Procenat ili

Parametar Komentar
vrednost

Udeo u lokalnom BDP-u 1-5 % Znacajan doprinos u ruralnim

sredinama
ProseZan broj zaposlenih 15-20 po Veci od Rl:oseka u privatnim mikro-
preduzecu preduzec¢ima

Ulaganje u razvoj zajednice i proSirenje

Reinvestirani profit 50-70%
usluga

Broj novih socijalnih 10-15 Oshivanje u sektorima sa visokom
preduzeca godisnje lokalnom potraznjom

Izvor : IstraZivanje i obrada autora

Doprinos zaposljavanju

Socijalna preduzeca u Srbiji Cesto zaposljavaju osobe koje se suoc¢avaju sa poteSko¢ama na trzistu

rada, ¢ime direktno smanjuju nezaposlenost i povec¢avaju ekonomsko ucesce ranjivih grupa.

Tabela br. 12: Kategorije zaposlenih u socijalnim preduzecima

Procenat

. Primeri aktivnosti
zaposlenih

Kategorija

Radionice za proizvodnju namestaja,
suvenira

Osobe sa invaliditetom 35%
Mladi bez radnog iskustva 25% Obuka i zaposljavanje u IT sektoru

Dugotrajno nezaposlene 20% Poljoprivredne zadruge, zanatske
osobe ? radionice

Stariji od 50 godina 15% Usluge servisiranja i zanatskih radova

Ostale marginalizovane 504 Razlic¢ite usluge i proizvodi za lokalno
(o] v
grupe trziste

Izvor : IstraZivanje i obrada autora
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Izazovi i potencijali
lako imaju pozitivan uticaj, socijalna preduzeca u Srbiji se suocavaju s nizom izazova:

¢ Nedovoljno promovisana novo usvojena zakonska regulativa - Zakon o socijalnom predu-

zetnistvu koja bi definisala i podrzala njihov rad.
e Ogranicen pristup finansijskim resursima i investicijama.

¢ Nedovoljna svest javnosti i privrede o znacaju i ulozi socijalnih preduzeca.

Medutim, potencijali su ogromni. Uz odgovaraju¢u podrsku drzave, civilnog sektora i medunarod-
nih partnera, socijalna preduze¢a mogu postati klju¢ni akteri u transformaciji srpske ekonomije

ka odrzivosti i inkluziji.

Republi¢ki zavod za statistiku zajedno sa Grupom za razvojnu inicijativu SeConS (Velev, nd.) i
nevladinom organizacijom Grupa 484 je sproveo projekat ,Ekonomski uticaj socijalnih preduze-
¢a“ koji zahvaljujuci Evropskoj komisiji finansiran. Republika Srbija je jedna od pet zemalja koje su
izabrane u kojima je ovaj projekat sproveden, u konkurenciji od 27 zemalja (Aleksi¢ & Lebedinski,

2015).

U 2012. godini u Repubilici Srbiji je poslovalo 1196 socijalnih preduzeca koje su razli¢itih tipova. U
ukupnom broju socijalnih preduzeca su pretezno ucesée imale zadruge (65,6%) kao i udruzenja
gradana (23,7%). Preduzeca za zaposljavanje osoba sa invaliditetom su ucestvovala sa 3,8%, a
agencije za razvoj sa 2,7%. Drugi tipovi socijalnih preduzecéa (poslovni inkubatori, fondacije, zavi-

sha / spin off preduzeca i ostalo) obuhvataju 4,3% od ukupnog broja (Aleksi¢ & Lebedinski, 2015).

Grafikon br. 1. Tipovi socijalnih preduzeca, %
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Izvor: SeConS | NVO grupa 484, projekat ,,Ekonomski uticaj socijalnih preduzeca” (2014)
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Socijalna preduzeca u Republici Srbiji su stekla bruto dodatu vrednost (BDV) u 2012. godini u
iznosu od 6819,2 miliona dinara, sto predstavlja 0,2% BDP-a Republike Srbije u toj godini.

Tabela 13. Bruto dodata vrednost socijalnih preduzeca, mil. RSD

Tip socijalnog preduzeca Bruto dodata vrednost

Zadruge 51327
Udruzenja gradana 7171
Preduzeca za zaposljenje osoba sa invaliditetom 3771
Agencije za razvoj 3473
Fondacije 182,4
Poslovni inkubatori 54,3
Zavisha preduzeca/spin off 6,7
Ostalo 1,7
Ukupno 6819,2

Izvor : SeConS | NVO grupa 484, projekat ,,Ekonomski uticaj socijalnih preduzeca® (2014)

Bruto dodatoj vrednosti sektora socijalnih preduzeéa su pretezno doprinele zadruge (75,3%),
udruzenja gradana (10,5%) kao i preduzeca za zaposljavanje osoba sa invaliditetom (5,5%). Svi
drugi tipovi socijalnih preduzeéa (fondacije, agencije za razvoj, poslovni inkubatori, zavisna / spin

off preduzeca i ostalo) proizveli su 8,7% bruto dodate vrednosti sektora socijalnih preduzeca.

Grafikon 2. Struktura bruto dodate vrednosti po tipovima socijalnih preduzeca, %
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Izvor : SeConS | NVO grupa 484, projekat ,Ekonomski uticaj socijalnih preduzeca“ (2014)
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U sektoru socijalnih preduzeca u 2012. godini bilo je zaposleno 10326 lica, sto je ¢inilo 0,6% od
ukupnog broja zaposlenih u Republici Srbiji.Od ukupnog broja zaposlenih u sektoru socijalnih
preduzeca vise od polovine zaposlenih (58,6%) je bilozaposleno u zadrugama. U preduzeé¢ima za
zaposljavanje osoba sa invaliditetom je bilozaposleno 20,2%, a u udruzenjima gradana 14,0%. U
svim ostalim tipovima socijalnih preduzeca je bilo zaposleno 7,2% od ukupnog broja zaposlenih

u sektoru socijalnih preduzeca.

Grafikon 3. Struktura zaposlenih po tipovima socijalnih preduzeca, %
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Izvor : Izvor : SeConS | NVO grupa 484, projekat ,,Ekonomski uticaj socijalnih preduzeca® (2014)

Pored lica koja su za svoj rad plac¢ena, sektor socijalnih preduzeca u Republici Srbiji je angazovao
23836 volontera. Pretezan broj volontera (91,1% od ukupnog broja volontera u sektoru socijalnih

preduzeca) je bio u udruzenjima gradanaangazovan.

Socijalna preduzeéa u Republici Srbiji su stekla bruto dodatu vrednost (BDV) u 2012. godini u
iznosu od 6819,2 miliona dinara, sto predstavlja 0,2% BDP-a Republike Srbije u toj godini.

4.4. Podrska drzave socijalnom
preduzetnistvu

Za razvoj socijalnog preduzetnistva, budZzetom za 2025 god. godinu, planirano je 50 miliona dina-
ra iz republickog budeta, a narednih meseci ¢e biti usvojeni Program razvoja i akcioni plan, jer ova
oblast predstavlja najpogodniji alat za radno angazZovanje, a samim tim i unapredenje polozaja

osetljivih grupa.

Na evidenciji Nacionalne sluzbe za zapos$lavanje je oko 130.000 lica koja pripadaju tesko zapo-

Sljivim kategorijama, sto je oko 35% od ukupnog broja nezaposlenih.
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Procena strucnjaka je da bi ozivljavanjem i daljim razvojem socijalnog preduzetnistva procenat

radnog angazovanja ljudi iz setljivih grupa, mogao biti drasti¢no veci.

Od oko 160 hiljada korisnika nov€ane scijalne pomoci, bar trecina je radno sposobna i u tom prav-
cu svakako treba delovati u narednom periodu, ocenjeno je u izvestaju Saveta za razvoj socijalnog

preduzetnistva.

Program podrske, ove godine vredan 50 miliona dinara, namenjen je unapredenju poslovanja
postojecih, ali i novim privrednim subjektima, koji imaju uslov da se registruju kao socijalna pre-

duzeca.

Socijalno preduzetnistvo u Srbiji prepoznato je kao znacajan faktor u reSavanju klju¢nih drustve-
nih problema, kao sto su nezaposlenost, socijalna iskljuc¢enost i odrzivi razvoj. Drzavne institucije
sve viSe ukljucuju socijalna preduzeca u svoje strategije i politike kroz razlicite oblike podrske,

ukljucujuci pravni okvir, finansijsku pomo¢, edukaciju, promociju i medunarodnu saradnju.

¢ Razvoj zakonodavnog okvira

Prvi znacajni korak u regulaciji socijalnog preduzetnistva napravljen je usvajanjem Zakona o soci-
jalnom preduzetnistvu 2022. godine. Ovaj zakon definiSe socijalno preduzetnistvo kao specifican
oblik poslovanja sa drustvenim ciljevima, a preduzeca koja se registruju prema zakonu sti¢u pravo

na:
e Pristup subvencijama,
e Poreske olaksice,
e Ucestvovanje u javhim nabavkama rezervisanim za socijalne preduzetnike.
e Finansijska podrska

Drzava i medunarodne organizacije pruzaju razlicite finansijske instrumente za socijalne predu-

zetnike:

e Grantovi i subvencije putem Fonda za razvoj, Ministarstva za rad zaposljavanje i socijalnu
politiku,Pokrajinskog sekretarijata za privredu, Lokalnih samouprava - subvencije,Nacio-

nalne sluzbe za zaposljavanje, posebno za zaposljavanje osoba iz ranjivih grupa.
e Javni radovi, gde se finansiraju privremeni poslovi od drustvenog znacaja.

e Krediti sa povoljnim uslovima za socijalna preduzeca koja Zele da investiraju u rast i ra-

zvoj - Ministarstvo privrede R. Srbije u saradnji sa bankama.
e  Edukacija i obuke

U saradnji sa medunarodnim organizacijama, drzava organizuje obuke za socijalne preduzetnike.

Ovi programi obuhvataju:

e Osnove poslovnog planiranja,

HUMANA EKONOMIJA KAO ODRZIVO RESENJE ZA DRUSTVENE PROBLEME
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e Upravljanje finansijama,

e Marketing i drustvenu promociju. Projekti poput ,EU PRO Plus” osiguravaju tehni¢ku i

mentorsku podrsku socijalnim preduzeéima u ranim fazama razvoja.
e Poreske olaksice
Poreske olaksice su klju¢an mehanizam podrske, a ukljucuju:

e Oslobadanje od dela poreza na dohodak i doprinosa za zaposljavanje osoba sa invalidite-

tom,
e Povlastice za preduzeca koja investiraju u projekte od drustvenog znacaja.
e Promocija i javna podrska

Drzava organizuje kampanje za promociju socijalnog preduzetnistva i podizanje svesti javnosti.
Manifestacije poput ,Dana socijalnog preduzetnistva“ okupljaju preduzetnike, donosioce odluka

i gradane radi jatanja mreze podrske.
e Saradnja sa medunarodnim institucijama

Programi poput onih koje sprovodi UNDP, Evropska unija i GIZ uklju¢uju socijalna preduzeca u
Sire strategije odrzivog razvoja. Ove institucije pruzaju finansijsku i tehni¢ku pomo¢, sto dodatno

povecava kapacitet domacéih preduzeca.

Tabela br.14: Pregled oblika drzavne podrske socijalnom preduzetnistvu
Oblast podrske Mere Primeri implementacije

Zakon o socijalnom preduzetnistvu

Pravni okvir Donosenje zakona i regulativa (2022)

Subvencije NSZ za zaposljavanje

Flnansvuska Subvencije, grar]tpw, povoljni ranjivih grupa, grantovi EU PRO
podrska krediti
Plus
Edukacija i Organizacija treninga i Obuke kroz projekte ,EU za tebe”,
obuke mentorskih programa radionice UNDP-a

Oslobadanje od dela doprinosa
prema clanu 45 Zakona o porezu
na dohodak gradana

Poreske Smanjenje poreza i doprinosa za
olaksice zaposljavanje ranjivih grupa

.Dani socijalnog preduzetnistva“,
medijska promocija uspesnih
socijalnih preduzeéa

Promocija i Javne kampanje, sajmovi i
vidljivost manifestacije

Saradnja sa medunarodnim
organizacijama na finansiranju i
jacanju kapaciteta

Medunarodna
saradnja

Projekti UNDP-a, EU fondovi,
podrska GlZ-a

SOCIJALNO PREDUZETNISTVO



4.5. Zakonodavni okvir u Republici
Srbiji - Zakon o socijalnom
preduzetnistvu

Zakon o socijalnom preduzetnistvu

Zakon o socijalnom preduzetnistvu u Srbiji usvojen je 2022. godine, i predstavlja znacajan korak
ka institucionalizaciji i jatanju sektora socijalnog preduzetnistva u zemlji. Ovaj zakon ima za cilj
da obezbedi pravni okvir koji omogucava socijalnim preduzetnicima da lakSe pokrecu i razvijaju

svoje poslove, te da se prepozna vaznost drustvenog uticaja koji ova preduzeca ostvaruju.
Glavni ciljevi Zakona o socijalnom preduzetnistvu:

1. Definisanje socijalnog preduzetnistva: Zakon jasno definise Sta se smatra socijalnim preduzet-
nistvom, odnosno preduzetnistvom koje ima drustvenu misiju u centru svog poslovanja. Predu-
zetnici koji posluju u skladu sa ovim zakonom mogu ostvariti koristi kao Sto su poreske olaksice i

pristup posebnim fondovima za podrsku.

2. Podrska i olaksice za socijalna preduzeéa: Zakon omogucava socijalnim preduzetnicima da se

prijave za razli¢ite subvencije, donacije i konkurse koji finansiraju socijalnu i ekolosku

inovaciju. Osim toga, predvidene su poreske olakSice koje omogucavaju povoljniji poslovni okvir.
Zakon o socijalnom preduzetnistvu (2022). - Zakon koji regulise pravni okvir socijalnog preduzet-
nistva u Srbiji i daje jasne smernice za rad ovih preduzeéa. Takode, Zakon se odnosi na podrsku i

podsticanje preduzetnika koji teze drustvenim ciljevima.

3. Regulativa o zaposljavanju socijalno ugrozenih grupa: Jedan od klju¢nih ciljeva zakona je
podsticanje zaposljavanja osoba sa invaliditetom, dugoroé¢no nezaposlenih i drugih marginalizo-
vanih grupa. Socijalna preduzeéa imaju obavezu da prilikom zaposljavanja prioritetno angazuju

ove grupe, ¢ime se doprinosi socijalnoj inkluziji.

4. Kreiranje infrastrukture za socijalne preduzetnike: Zakon doprinosi uspostavljanju infrastruk-
ture koja ¢e podrzati socijalna preduzeca, kao $to su inkubatori i akceleratori, koji pomazu u po-

slovhom savjetovanju, mentorstvu i umrezavanju.

5. Praéenje i merenje drustvenog uticaja: Zakon predvida i obavezu socijalnih preduzeca da
mere svoj drustveni uticaj i redovno izvestavaju o postignutim rezultatima u kontekstu socijalnih

i ekoloskih ciljeva.
Znacaj Zakona o socijalnom preduzetnistvu za Srbiju:

Usvajanjem ovog zakona, Srbija je napravila vazan korak ka integraciji socijalnog preduzetnistva
u Siri ekonomski sistem, ¢ime se stvara povoljan okvir za razvoj odrzivih poslovnih modela koji ne
samo da donose profit, ve¢ i pozitivno uti¢u na drustvo. Pored toga, zakon omogucava preduzet-
nicima da lakse pristupe trziStima i povecaju svoje kapacitete za stvaranje radnih mesta, $to ima

dugoroéne koristi za socijalnu stabilnost.
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U buducnosti, s implementacijom Zakona o socijalnom preduzetnistvu, ocekuje se da ¢e u Srbiji

rasti broj socijalnih preduzetnika i da ¢e se povecati njihov drustveni uticaj.

Zakon je predvideo da subjekt socijalnog preduzetnisStva moze biti: preduzetnik i pravno lice u
svim oblicima (privredno drustvo, zadruga, udruzenje, udruzenje u oblasti sporta, fondacija, dru-

go pravno lice koje ispunjava uslove).

Ako imate, na primer, otvorenu preduzetni¢ku radnju, vi je mozete doregistrovati kao socijalno

preduzece jednostavhom izmenom statusa u APR-u.

Socijalno preduzeée moze biti preduzetnik ili pravno lice koje je pored osnovne delatnosti svojim

poslovanjem resava lokalni problem.

Drugim reC¢ima zakon karakteriSe socijalna preduzeca kao subjekte koje odlikuje drustvena misi-

ja, demokratsko upravljanje i obaveza da dobit reinvestiraju ili vrate u zajednicu.

Lica iz osetljivih kategorija - Korisnici socijalnog zaposljavanja: Mladi do 30 godina Zivota, viskovi
zaposlenih, dugoro¢no nezaposlena lica starija od 50 godina zivota, mladi do 30 godina zivota
bez kvalifikacija i niskokvalifikovani, osobe sa invaliditetom, dugoroéno nezaposleni, mladi do 30
godina starosti sa statusom dece palih boraca, mladi do 30 godina starosti koji su imali/imaju sta-
tus deteta bez roditeljskog staranja, zrtve trgovine ljudima i Zrtve porodi¢nog nasilja, beskucnici,

povratnici sa odsluzenja kazne zatvora, izle€eni bivsi ovisnici od psiho aktivnih supstanci.

Obaveze buducih socijalnih preduzeca bi¢e izvestavanje i obnavljanje statusa socijalnih predu-
zeca na godisnjem nivou kod Ministarstva za rad, zaposljavanje, boracku i socijalnu zastitu, kao i
distrubucija 50% profita ulozi u unapredenje poslovanja preduzeca. Ostali ¢lanovi definiSu nad-

leznost u oblasti socijalnog preduzetnistva kao i nadzor primene zakona u ovoj oblasti.

Tabela br.15: Kljucne odredbe Zakona o socijalnom preduzetnistvu u Republici Srbiji

Aspekt Zakona Opis Podrska za socijalna preduzeéa
Definicija Poslovanje sa drustvenim Prepoznaje kao poseban oblik
socijalnog ciljevima, uz ostvarivanje preduzetnistva sa drustvenim

preduzetnistva ekonomskog profita poslanjem

Jasni okvir za osnivanje
socijalnih preduzeca sa
drustvenim ciljevima

Mogucénost registrovanja kao

AR s preduzetnik, drustvo, zadruga

Povlastice na porez na dobit, Olaksice za preduzetnike koji

Poreske olakSice o . Y
subvencije ostvaruju drustvenu vrednost

Podrska kroz drzavne i
medunarodne fondove,
donacije

Podrska za Mogucnost koriséenja
finansiranje subvencija i fondova

SOCIJALNO PREDUZETNISTVO



Aspekt Zakona Opis Podrska za socijalna preduzeca

Obaveza reinvestiranja dela Odrzavanje drustvene
Obaveza Y - ;. T
. C profita u drustveno korisne odgovornosti i uklju¢enost u
reinvestiranja . . .
projekte zajednicu
Obuke | edukacija Orgrinlzovanje obukg za Savetodavne usluge, rad!onlce i
socijalne preduzetnike mentorska pomoc¢

Izvor : Zakon o socijalnom preduzetnistvu (2022. godina),Godina usvajanja: 2022.

Sluzbeni list: Zakon o socijalnom preduzetnistvu objavljen je u SluZbenom glasniku Republike

Srbije, br. 15/2022.

Zakon o socijalnom preduzetnistvu iz 2022. godine predstavlja klju¢nu promenu u pravnom okvi-
ru Srbije koji omogucéava prepoznavanje i podrsku ovom vaznom sektoru. lako je zakon tek done-
sen, on pruza temelje za bududi razvoj socijalnih preduzetnika i doprinosi reSavanju drustvenih
problema kroz inovativna preduzetnicka resenja. Ipak, kako bi njegov potpuni potencijal bio isko-

riS¢en, bi¢e potrebna dalja edukacija, podrska i prilagodavanje administrativnih procedura.

4.6. Primeri dobre prakse socijalnih

preduzeca u R.Srbiji

Socijalna preduzeca u Srbiji su u poslednjim godinama postala sve vidljivija i prepoznata kao
klju¢ni faktor za drustvenu inkluziju, zaposljavanje osetljivih grupa i reSavanje drustvenih proble-
ma. Neka od najuspesnijih socijalnih preduzeca u Srbiji prikazuju kako ovaj model moze biti odr-
ziv i koristan za zajednicu. U nastavku je tabela sa primerima dobre prakse socijalnih preduzeéa,

kao i relevantnim autorima koji se bave istrazivanjima i analizama ovih inicijativa.

Odabrani primeri drustveno odgovornog poslovanja socijalnih preduzeca u Srbiji

Tabela br.16. Primeri drustveno odgovornog poslovanja socijalnih preduzeca u Srbiji

NAZIV
SOCIJALNOG SEDISTE

GODINA OBLAST

OSNIVANJA DELOVANJA DRUSTVENI CIL3

PREDUZECA

Daj Daj d.o.o. Beograd 2008 Proizvodnja Angazovane zene za

godina pelena od rad preko 50 godina,
bambus koje dolaze iz propale
vlakna tekstilne industrije.

Pelene DajDaj su
jedini tekstilni
proizvod u Srbiji koji
nosi Ekoznak, zdravije
za decu i Cistije za
nasu okolinu.
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NAZIV
SOCIJALNOG
PREDUZECA

Liceulice

ONAsnazivanje

Eko BeG

Ziveti zajedno

OBLAST

OSNIVANJA DELOVANJA

sepiSTE  SOPINA
Beograd 2010
godina
Beograd 2013
godina
Beograd 2012
godina
Beograd 2010
godina

Izradai
Stampa
novina-
Magazin lice sa
ulice

Uzgoj i prodaja
plastenic¢kog
povréa
proizvedenog
po principima
organske
proizvodnje.

Proizvodnja
raznih

vrsta torbi i
svakodnevnih
proizvoda od
iskoris¢enih
PVC banera
iz reklamnih
kampanja.

Dnevni centar,
edukativni,
radni i info
centar, brojne
radionice, sek-
cije i servise,
programi tren-
inga za samo-
stalno stano-
vanje, podrska
korisnicima
prilikom
zaposljavanja i
samozastupan-
ja, saveto-
davnu i pravnu
pomoc¢ poro-
dicama.

DRUSTVENI CIL]

Liceulice je
organizacija

koja realizuje
dugoroéne programe
direktne podrske
marginalizovanim
grupama kako bi im
se omogucila veca
ekonomska, kulturna i
socijalna uklju¢enost.

Od profita se
finansiraju aktivnosti
trening centra i
mentorstva iz oblasti
organske proizvodnje
povréa u plastenicima.
Korisnice programa su
ekonomski ugrozene
Zene iz Zapadne
Backe, kojima se pruza
prilika za ekonomski
nezavistan zivot.

Proizvode Siju Zzene u
Ltreéem dobu“ - zene
koje izuzetno tesko
nalaze zaposlenje.
Ostvareni profit
koristimo za isplatu
zarada zaposlenim
Zenama i razvoj
preduzeca.

Organizacija podrske
za osobe koje imaju
smetnje u razvoju

i ¢lanove njihovih
porodica kroz
raznovrsne aktivnosti,
sa osnhovnim ciljem
unapredenja kvaliteta
njihovog zivota, kao

i opste drustvene
inkluzije i integracije.
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NAZIV

SOCIJALNOG  SEDISTE
PREDUZECA
Klub Zzena Hera l:=F1d €]
Topola
Divac hod Beograd
d.o.o.
Salon'za negu M\ [\ Bt-Te|
tela Higijena
Bizian grupa Beograd

GODINA OBLAST
OSNIVANJA DELOVANIJA

2001
godina

Organizacija
koja pruza
pomoc
zenama koje
su zrtve nasilja
u porodici

i zenama
koje su
nezaposlene
u ruralnim
sredinama.

2010
godine

Proizvodnja i
prodaja raznih
predmeta

koji Srbiju
promovisu ili
nude pozitivhe
vrednosti -
Solje, majice,
decje stvari,
podmetace i
sli¢cno.

2009
godina

Salon za negu
telai masazu

2009
godina

,Green

and Clean*
prdstavlja
paket usluga
kroz koji se
nude usluge
odrzavanja

i Cis¢enja
odrzavanja
enterijera

i zelenih
povrsina i vrse

sithe popravke.
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DRUSTVENI CIL]

U opstini Backa
Topola u svih 23
naselja postoje zenske
grupe kojima su

fokus pitanja nasilja

u porodici, prava

koje imaju Zene,
zaposljavanjem i
polozajem zena u
ruralnim sredinama.

Preduzece je
oshovano zbog
prikupljanja sredstava
za ostvarivanje
projekata Fondacije
Ana i Vlade Divac koja
se bavi smestanjem
raseljenih i izbeglih
lica u kolektivnim
centrima.

Savez slepih u
Vojvodini je u svojim
kancelarijama u
Novom Sadu formirao
salon za masazu i
negu tela. Otvaranje
salona u okviru svojih
prostorija predstavlja
nov pokusaj da se
uti¢e na smanjivanje
nezaposlenosti
slabovidnih i

slepih osoba i da

se kroz radutice na
poboljsanje njihovog
polozaja u drustvu.

Bizian grupa vodi
racuna o marketingu,
menadzmentu,
finansijama i
poslovanju ,Green

and Clean® brenda
usluga, a zaposleni su
pripadnici raseljenicke
i izbeglicke populacije,
kao i iz ostalih
ugrozenih kategorija.
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NAZIV

SOCIJALNOG  SEDISTE
PREDUZECA
10 Lastavica Beograd
udruzenje
gradana
11 Agromreza Novi Sad
- mreza za
razvoj sela
12 Bioidea sapuni™ lzI=lelel¢le|
13 Optimist Bosiljegrad

GODINA OBLAST
OSNIVANJA DELOVANJA

1996
godina

Udruzenje
za podrsku
Zenama
izbeglicama

2002
godina

Modernizacija
i razvoj
poljoprivredne
proizvodnje

u Srbiji i
revitalizacija
seoskih
sredina.

2011
godina

Proizvodnja
lekovitih,
toaletnih

i ukrasnih
sapuna od
prirodnih
sastojaka

2011
godina

Proizvodnja
rane jagode
i kultivisane
Sumske jagode

DRUSTVENI CIL]

Ispunjava vise
socijalnih ciljeva kroz
dugorocéne programe.
U njih spadaju Klub
za poboljsavanje
kapaciteta za
zaposljavanje
nezaposlenih osoba
(omogucava obuku

za rad na racunaru,
kurseve engleskog
jezika i kurseve
kominikac.) i Programi
za starije (koji
obuhvataju pokretne
timove za kuénu negu
i klub za starije).

Pomoc¢ u okupljanju
malih poljoprivrednika
kroz otvaranje klubova
poljoprivrednika;
razvija poljoprivredne
zadruge osnivajuci i
umrezavajuci klubove
rukovodilaca zadruga;
pruza profesionalnu
logisti¢ku podrsku
zadrugama i
poljoprivrednicima
nudeci konsultantske
usluge; aktivira seosku
omladinu kroz mrezu
seoskih omladinskih
klubova i pomaze
ekonomsku inkluziju

i organizovanje
seoskih zena (domaca
proizvodnja i seoski
turizam) kroz Zzenske
klubove.

Besplatno prenosenje
znanja i ukljucivanje
u proizvodnju sapuna
Sto veéeg broja

ljudi iz grupe slabo
zaposljivih kategorija.

Ekonomsko
osnazivanje siromasnih
i romskih porodica
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NAZIV
SOCIJALNOG  SEDISTE
PREDUZECA

GODINA OBLAST

OSNIVANJA DELOVANJA DRUSTVENI CIL3

14 Poslovni Novi Sad 2010 Usluga ponude KarakteriSe ga

Inkubator godina prostora drustveno odgovorno
za hove poslovanje i ima
preduzetnicke karakter socijalnog
poduhvate, preduzeca te
ubrzanje i predstavlja pogodan
razvoj novih prostor za nove
proizvoda preduzetnicke
-usluga na poduhvate, ubrzanje i
trzistu. razvoj novih proizvoda

- usluga na trzistu.

Izvor: IstraZivanje i obrada autora — Doktorska disertacija

4.7. Preduzeca za profesionalnu
rehabilitaciju i zaposljavanje
osoba sa invaliditetom

Ova preduzeca predstavljaju najstariji vid socijalnog preduzetnistva u Srbiji, s tradicijom koja je
duga sedam decenija. Prva osnovana preduzeca, tzv. DES-ovi, formirala su udruzenja osoba sa

invaliditetom, s ciljem da osobe koje imaju osteéenja nadu posao i socijalno se integrisu.

Rehabilitacija ovih preduzeca je trajala duzi vremenski period, ali je uvek bila podrzana od strane

drzave, koja je uskladivala njihov status i u novim okolnostima.

Ovaj spisak obuhvata preduzeca koja imaju vazec¢u dozvolu za rad izdatu u skladu sa Zakonom
o profesionalnoj rehabilitaciji i zapoSljavanju osoba sa invaliditetom (,Sluzbeni glasnik RS*, br.
36/09, 32/13 i 14/23). Cilj je da se pruzi pregled privrednih subjekata koji aktivho doprinose za-
posljavanju, profesionalnoj rehabilitaciji i socijalnoj inkluziji osoba sa invaliditetom na teritoriji

Republike Srbije.

SPISAK PREDUZECA ZA PROFESIONALNU REHABILITACIJU | ZAPOSLjAVANJE OSOBA SA
INVALIDITETOM

- sa vaze¢om dozvolom za rad - 56

RBR. NAZIV PREDUZECA DIREKTOR DELATNOST PREDUZECA

ATLANTIS d.o.o. Dusan Stojanovic¢ Stamparske i knjigovezaéke
Nis 018/4531 471 usluge
Rasinska 6 atlantisprint@hotmail.rs
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NAZIV PREDUZECA

AGROPRERADA
d.o.o.

Mala Krsna

Kralja Petra Prvog
118

GM zP
AUTOMATIK d.o.o.
Barajevo
Liubomira_
Zivkovic¢a Spanca
111A

BUDUCNOST PET
d.o.o.

Jagodina
Aleksandra
Stefanovic¢a 10

BLIMED OFFICE
d.o.o.

Beograd
Radnicka 37A

GOSA SOLKO
d.o.o.
Smederevska
Palanka
Prvog srpskog
ustanka 202

GRAFOPROMET
d.o.o.
Kragujevac

19. oktobra 2

GEPARD-VIS d.o.o.
Novi Sad
Kodi lvana 2

GRAFICKI CENTAR
NOVA d.o.o.
Sabac

Nikole Tesle 19

DIREKTOR

Daliborka Ili¢
026/4791 360
063/8048005

Ljiljana Tripkovi¢
011/3692 584
gmzpautomatik@gmail.
com

Dragan Nesi¢
035/8820 835
office@buducnostpet.com

Milanko Markovié¢
060/5059942
062/473000

Dragisa Markovic¢
026/310 671
063/363771

Zaklina Stankovié¢
034/370 003

Miroslav Tanackovic¢
021/403 490

Goran Duki¢
015/7160 200
zorandjukic@
stamparijanova.com

DELATNOST PREDUZECA

Prerada, pakovanje i
konzervisanje voca i povrcéa

Sklapanje poliesterskih i
plasti¢nih ormana

Zavrsni radovi u
gradevinarstvu i odrzavanje
higijene poslovnih
prostorija

Knjigovodstvene usluge

Proizvodnja metalnih
kontejnera, pijacnih

tezgi, lakih celi¢nih
konstrukcija za sve namene,
autoprikolica i svih drugih
prikolica; bravarski i
zavarivacki radovi

Ofset, digitalna i tampon
Stampa,

kori¢enje, trgovina
kancelarijskim
materijalima, izrada
reklamno-propagandnog
materijala

Proizvodnja LZO opreme -
obuce i odece

Digitalna, ofset, tampon

i sito Stampa, viSebojna
Stampa na tekstilu, izrada

i Stampa propagandnog
materijala, lasersko
graviranje, Sivenje i krojenje
radne odece

SOCIJALNO PREDUZETNISTVO



R.BR. NAZIV PREDUZECA DIREKTOR DELATNOST PREDUZECA

D2 Multitask d.0:0" oYX ElcTale)[d Marketing i IT usluge
Beograd 011/3287 863

Teodora Drajzera

111

DES d.o.o. Srbijanka Jondza Proizvodnja razli¢itinh
Beograd 060/3614500 proizvoda od metala i
Kumodraska 226 proizvoda iz proizvodnog
asortimana zicopletare,
bravarije, plastike i

hidraulike
DES d.o.o. Milan Luki¢ Zavrsni zanatski radovi u
Valjevo 014/220 649 gradevinarstvu
Danicic¢eva 11
DES d.o.o. Branislav Kostadinovi¢ Enterijer: izrada namestaja
Novi Sad 021/522 894 i opremanje kancelarijskog
Bogdana i stambenog prostora;
Garabantina 3 Dezen: tekstilni program;

Metal: proizvodnja
proizvoda od metala
(ormari, vrata, kontejneri,
tendeiisl.kao i usluge
cinkovanja, niklovanja,
hromiranja, farbanjai dr.);
Reklam: Stampa reklamnog
materijala, usluge
Stampe, firmopisacke i
knjigovezacke usluge,
Stampanje zastavai sl.

DES d.o.o. Zoran Zaric¢ Proizvodnja kazana za
Subotica 024/548 258 rakiju, kolektora, kotliéa,
Verusi¢ 58 info@des-kolektori.rs prskalica i se¢ki za voée

ELMONT d.o.o. Gordana Labovié¢ Izrada i odrzavanja uli¢ne i
Nis 018/4254 970 javne rasvete, trafostanica,
Generala Milojka elektroinstalacija jake i
LeSjanina 72 slabe struje, gromobranskih
instalacija, odrzavanje
elektromotora i
elektromehanickih uredaja;
izvodenje visinskih radova,
odgusivanje ispod puta,
kopanje, zatrpavanje i
ravnanje terena, povrsinska
zastita metalnih i
elektrostubova

HUMANA EKONOMIJA KAO ODRZIVO RESENJE ZA DRUSTVENE PROBLEME 8 7



R.BR.

NAZIV PREDUZECA

DOO ZASTITNA
RADIONICA
ZELJEZNICAR
Subotica
Kosovska 2-4

INVAL STAT d.o.o.
Kovin

Vuka Karadzié¢a
61b

ITECCION d.o.o.
Pancevo
Sandora Petefija
158

KOSMOS d.o.o.

Beograd
Svetog Save 16-18

KS-SAFETY SHOES
d.o.o.

Novi Sad

Marije Bursac¢ 38

DOO LIRA
ZASTITNA
RADIONICA
KIKINDA

Kikinda
MiloSevacki put 34

DIREKTOR

Milun Paunovié¢
024/571 475

Slobo Lalevi¢
013/741 224

invalstatdoo@gmail.com

Milan Crnkovié
013/347 016
063/0271999

Emin Golubovié
011/2430510

Branislav Gogi¢
021/6403 165
021/6393 376

Branislav Bugarski
0230/315 301

branislav.bugarski@lira.

Co.rs

DELATNOST PREDUZECA

Proizvodnja radne i zastitne
odece od tekstila, radne
obuce i zastitnih koznih
rukavica

Proizvodnja metalskih
konstrukcija i delova
konstrukcija za silose,
izrada kontinuirane opreme
za prateci transport i fabrike
sto¢ne hrane

IT razvoj, implementacija
softverskih resenja u
domenu mnogoljudnih
okruzenja, upravljanje
infrastrukturom i servisima i
IT bezbednost

Dizajn i priprema za
stampu, ofset, tipo,
digitalna stampa, koric¢enje,
plastifikacija, savijanje,
bigovanje, Stancovanje,
automatsko povezivanje
knjiga i ¢asopisa, Stampanje
knjiga, monografija,
Casopisa, brosura, albuma
za slike, ambalaze i dr.

Proizvodnja obuce

Usluge montaze, Sivenje
radne i zastitne odece od
tekstila, odrzavanje zelenih
povrsina, odrzavanje
higijene poslovnog,
proizvodnog i garderobnog
prostora, servis za pranje,
peglanje i hemijsko ¢is¢enje
odece

SOCIJALNO PREDUZETNISTVO



R.BR. NAZIV PREDUZECA

LOLA .
PREDUZETNISTVO
d.o.o. .
Beograd, Zeleznik
Jugoslovenska 2

LAK ZICA d.o.o.
Bor
Zeleni bulevar 19

MAK-DI d.o.o.
Kraljevo
Obiliceva 13

MANEVAR d.o.o.
Novi Sad

llije Ognjanovica
16

.P.A.
METALOPLASTIKA
A.D.

Stopanja

MIXKON d.o.o.
Banja -
Arandelovac
Industrijska zona
(o] o]

HUMANA EKONOMIJA KAO ODRZIVO RESENJE ZA DRUSTVENE PROBLEME

DIREKTOR

Zarko Milicevié
011/6570 234

Nenad Miladinovié
030/457 391

Verica Vostini¢
036/311995

Dragan Draskovic¢
021/6613 443
office.manevar@gmail.com

Radmila Stevanovic¢
037/727 659

Mileta Bogdanovié¢
064/8669282

DELATNOST PREDUZECA

Proizvodnja kompletne
pojedinacne i komercijalne
transportne amabalaze za
prehrambenu industriju,
industriju obuce, odece

i farmacije, proizvodnja
obrazaca za finansijsko
poslovanje, registratora,
reklamnog materijala od
papira, koverti, proizvodnja
smrznutog lisnatog peciva,
servisiranje protivpozarnih
aparata

Proizvodnja drvene i
kartonske ambalaze

Graficka priprema, ofset,
sito i UV Stampa kao i
digitalna stampa malih

i velikih formata, izrada
kartonske ambalaze,
usluge knjigovezacke
dorade,veleprodaja
kancelarijskog materijala i
novogodis$nje galanterije

Proizvodnja radne
odece, zavrsni radovi u
gradevinarstvu

Prerada plasti¢nih masa
duvanjem, brizganjem,
termoformiranjem, izrada
plasticne ambalaze
Siroke potrosnje za kuénu
hemiju, industrijska ulja,
kozmeticku i farmaceutsku
industriju;

Povrsinska dekoracija
Stampanjem, stampanje
reklamnog materijala

Proizvodnja neoblikovanih
vatrostalnih materijala
(vatrostalni betoni - zvezde,
baze za torkreiranje),
oblozZeni peskovi za livnice

39
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NAZIV PREDUZECA

MODERATIVA
d.o.o.

Kraljevo
Zivojina Lazi¢a
Solunca 29

NASE ZELENO
POLjE DOO
Sevojno
Dragacevska bb

NOVITAS
CONSULT d.o.o.
Sabac

Janka Veselinovica
56

OMNI S PLUS DOO
Beograd
Savski trg 7

Oprema DES d.o.o.

Kraljevo
Vojvode Misi¢a 17

I?EHAR UP d.o.o.
Cacak
Radnicka 24

PRO POZITIV d.o.o.

Beograd
16. Oktobra 15/76

PLODOVI PAK
d.o.o.

Kovin

Cara Lazaral93

DIREKTOR

Durde Vujanac
036/311 316

Zoran Filipovi¢
031/500 451

Marija Ignjatovi¢
015/352 095

Sanja Abu Omar
011/7614 131

Bojana Dukié
065/6054321

Predrag Cekerevac
032/334 413

Sasa Jovancevic¢
060/5055116

Milan Ljubojevic
013/745 227

plodovipak@gmail.com

DELATNOST PREDUZECA

Proizvodnja radne odece

Susenje voéa;
Proizvodnja proizvoda od
susenog voca;

Usluzno susenje voca

Pakovanje i prepakivanje,
sortiranje voca i povrca i
ostale robe Siroke potrosnje;
Zbirno i kombinovano
pakovanje neprehrambenih
proizvoda;

Proizvodnja i
konfekcioniranje potrosnih,
reklamnih i ambalaznih
proizvoda

Poslovi u oblasti turizma

Konfekcija i proizvodnja
opreme za Stampu

Digitalna kolor stampa,
sklapanje i distribucija
sportskih rekvizita,
graviranje plocica, izrada
pehara i medalja

Istazivanje trzista i
ispitivanje javhog mnjenja

Pakovanje i skladistenje
voca i povréa, Cuvanje voca

i povréa u ULO komorama,
nespecijalizovana trgovina
na veliko, distribucija hrane,
zbirno i kombinovano
pakovanje prehrambenih i
neprehrambenih. proizvoda

SOCIJALNO PREDUZETNISTVO



R.BR. NAZIV PREDUZECA

POBEDA ZARA
A.D.
Petrovaradin
Rada Koncara 1

PLAST METAL
d.o.o.

Kraljevo
Dositejeva 5/2

PIROTEKS TRIKO
d.o.o.
Pirot
Nikole Pasi¢a bb

PAKER TIM d.o.o.
{ENEYC)
Aerodromska 4b

DOO PROIJECT
PHARMACY
STARA MORAVICA
Pacirski put 69

RADAN STIL d.o.o.
Beograd
Nehruova 51a

SILOIN d.o.o.
Kovin
Dunavska 46

D.P. SLOGA
Beograd
Jevrejska 24

HUMANA EKONOMIJA KAO ODRZIVO RESENJE ZA DRUSTVENE PROBLEME

DIREKTOR

Vesna Oli¢
021/431 301
064/8183806

Dragan Milasinovi¢
036/322 351

036/323 584
plastmetalkv@gmail.com

Marija MiloSevi¢-Simonovic¢
010/2322 854

010/2324 777

063/492801

Nenad Pendi¢

036/356 523

064/1336 868
pakertimkv@gmail.com

Jelena Roncevi¢-Bucher
021/438 555
024/223 347

Zoran Stefanovic¢
011/2275 233

Vukasin Dimitrijevi¢
013/741 484

Vera Momirovié¢
069/5167166

DELATNOST PREDUZECA

Proizvodnja
elasti¢nih-perifleks i
elektromagnetnih spojnica,
opreme za vocarstvo,
vinogradarstvo i stocarstvo;
bravarske usluge i usluge
secCenja vodenim mlazom

Izrada decje konfekcije,
predmeta od plasti¢nih
masa i bravarske usluge

Proizvodnja PE kesa, vreca

i folija svih dimenzija, boja i
debljina sa Stampom ili bez;
Izrada tradicionalnog
pirotskog ¢ilima

Zbirno i kombinovano
pakovanje

zrnastih i praskastih
proizvoda

Proizvodnja sanitetskog
potrosnog materijala i
medicinskih sredstava

Proizvodnja rukavica,
varilackih koznih kecelja,
radne odece i sredstava
licne zastite na radu

Bravarski i zavarivacki
porizvodi i usluge (silosi i
silosna oprema, spirale i
puzni transporteri, hladno
oblikovani profili i dr.),
lake konstrukcije, hale,
kontejnera, pontona,
orebrenog lima, ograda i
kapija, brodi¢a i Camaca

Proizvodnja i ugradnja PVC
stolarije
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NAZIV PREDUZECA

STIL d.o.o.
Zrenjanin
Pancevacka 122

SUNCE CDP d.o.o.
Beograd
Pancic¢eva 16

SUNCE 021 d.o.o.
Sremska
Kamenica -Novi
Sad

Vojvode Putnika
79

SPEKTAR d.o.o.
NS
Toponicki put bb

SDPS d.o.o.
Beograd
Tosin bunar 172

TRIGANO Prikolice
d.o.o.

Kragujevac
Jagodinska bb

UNIVERZAL d.o.o.
Leskovac
Industrijska bb

FREESTYLE TRADE
d.o.o.

Beograd

Slanacki put 129m

YUMCO PRIZOSI
d.o.o.

Vranje

Radnicka 5

CHRONO d.o.o.
Leskovac
Masarikov trg 32

DIREKTOR

Aleksandar Bursi¢
023/548 810

Novak Lazendi¢
011/2184 533
suncecdpbgd@gmail.com

Vojin Milinkovic
064/9647819

018/4601 454

Predrag Bubalo
065/3495 224
office@sdps.rs

Philippe Navarre
034/304 826

Danica Petrovic¢
016/244 316

Vera Manié
011/409 6078
060/7337207

Zoran Stojkovi¢
017/400 416
017/422 041

Velentina Bogdanovic¢
016/215 413
060/0259 584

DELATNOST PREDUZECA

Proizvodnja obuce,
zastitnih rukavica, opreme
za varioce, krojenje i Sivenje
odece

Pruzanje knjigovodstvenih
usluga

Zavrsni zanatski radovi i
izrada
predmeta od drveta

Proizvodnja i pruzanje
usluga izrade svih vrsta
grafickih proizvoda,
pripreme za Stampu,
Stampanje materijala,
dorade gotovih proizvoda

Proizvodnja plasti¢ne
ambalaze, graficko
Stamparska delatnost,
kombinovane kancelarijsko-
administrativne usluge,
knjigovodstvo i finansije

Proizvodnja karoserija za
motorna vozila, prikolice
i poluprikolice i masinska
obrada metala

Izrada predmeta

od plasti¢nih masa,
proizvodnja namestaja od
drveta

Proizvodnja svezih kolaca
upakovanih za prodavnice
i rinfuzu za kantine i
restorane, proizvodnja
smrznutih torti i sladoleda

Proizvodnja tekstilne
konfekcije

Proizvodnja prehrambenih
proizvoda

SOCIJALNO PREDUZETNISTVO



R.BR. NAZIV PREDUZECA DIREKTOR

CIKOS STAMPA Igor Ciko$
d.o.o. 024/547 150
Subotica

Devedlijska 16b

SKOLSKA KNJICA NS RUIZ VIS
DOO 021/419 107
Novi Sad

Zivojina Culuma

32

Jasmina Mihajlovi¢
034/370 283

SUMADIJA d.o.o.
Kragujevac
Beogradska 69

DELATNOST PREDUZECA

Stampanje novina (na
rotaciji i na tabacnoj
hartiji u jednoj ili vise
boja), Skolski program,
beskonacni kompijuterski
obracci, autobuske karte
sa vidljivim i nevidljivim
bojama, proizvodnja
racuna, Stampanih i blanko
obrazaca, proizvodnja
unikatne i samokopirajuce
hartije, izrada kataloga,
prospekata, reklamnog
materijala, knjiga,
udzbenika, monografija,
brosura, kalendara, cestitki,
vizit karti, pozivnica,
kancelarijskog materijala,
blokovske robe, jelovnika,
cenovnika, kesa, etiketa,
registratora, fiskalnih
rolnica, faks i ading rolni

Graficko-Stamparska
delatnost

Bravarsko-limarski poslovi i
usluge hladnog cinkovanja i
plastificiranja

Izvor: Ministarstvo za rad, zaposljavanje, boracka i socijalna pitanja

Tabela br.17.: PreteZzne delatnosti preduzeca za profesionalnu rehabilitaciju i zaposljavanje

osoba sa invaliditetom

Procenat (%)

Pretezna delatnost Broj :
preduzeca

Proizvodnja odece 8
Stamparstvo i

.. 10
knjigoveza
Bravarske usluge 6
Proizvodnja namestaja 5

16.7%

20.8%

12.5%
10.4%

HUMANA EKONOMIJA KAO ODRZIVO RESENJE ZA DRUSTVENE PROBLEME 93
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Broj

Pretezna delatnost

preduzeca

Metalna proizvodnja 7
Tekstilna konfekcija 3
Izrada plasti¢nih

predmeta 4
Drvene galanterije 2
Ostalo 3
Ukupno 48

Procenat (%)

14.6%
6.3%

8.3%

4.2%
6.3%
100%

Izvor : IstraZivanje autora — Doktorska disertacija mr Pavle Pocuc

Tabela br.18: Broj zaposlenih prema ciljanim grupama u preduzecima za profesionalnu

rehabolitaciju i zaposljavanje osoba sa invaliditetom

Ciljna grupa Elie] .
zaposlenih
Osobe sa invaliditetom 1,200
Dugotrajno nezaposleni 600
Mladi bez radnog iskustva 300
Stariji radnici 150
Romska zajednica 150
Ukupno 2,400

Procenat (%)

50%

25%

12.5%

6.25%

6.25%

100%

Izvor : IstraZivanje autora — Doktorska disertacija mr Pavle Pocuc
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Eko-socijalno preduzetniStvo predstavlja specifican oblik socijalnog preduzetnistva, fokusiran
na reSavanje ekoloskih problema uz istovremenu promociju drustvenih vrednosti. Ovakvi predu-
zetni¢ki poduhvati usmereni su na zastitu zZivotne sredine, odrzivo koris¢enje prirodnih resursa
i stvaranje radnih mesta za marginalizovane grupe, pri cemu generiSu ekonomski profit koji se

reinvestira u dalji razvoj zajednice i o¢uvanje prirodnih resursa.

Eko-socijalna preduzeca koriste inovativne pristupe u poslovanju, kombinujuéi odrzive teh-
nologije, cirkularnu ekonomiju i drustveno odgovorno poslovanje. Njihova uloga postaje sve

znacajnija s obzirom na globalne izazove poput klimatskih promena, zagadenja i siromastva.

Tabela br.19 Ciljevi eko-socijalnog preduzetnistva

Cilj Opis

Smanjenje koriséenja neobnovljivih
Ocuvanje prirodnih resursa resursa i povecanje efikasnosti proizvodnih
procesa.

Primena metoda i tehnologija koje
Smanjenje zagadenja doprinose oc¢uvanju kvaliteta vazduha,
vode i zemljista.

Zaposljavanje i osnazivanje socijalno

Drustvena inkluzija R
isklju¢enih grupa.

Koriséenje novih tehnologija za stvaranje

Podsticanje inovacija . . . . o
proizvoda i usluga sa viSestrukim koristima.

Informisanje i obucavanje zajednice
Edukacija zajednice o odrzivim praksama i drustvenom
preduzetnistvu.

Izvor: Istrazivanje i obrada autora

Tabela br.20 Poslovni modeli eko-socijalnog preduzetnistva

Model Karakteristike Primeri

Ponovna upotreba,

. .. reciklaza i obnova Preduzeca za reciklazu
Cirkularna ekonomija - . L oo
materijala radi smanjenja plastike i metala.
otpada.

Kreiranje radnih mesta

- . - oy s Proizvodnja organskih
Zeleno zaposljavanje koja promovisu ekoloski

prihvatljive delatnosti. BIotCES
Energetska efikasnost i Proizvodnja energije iz Solarni sistemi i energetski
obnovljivi izvori obnovljivih izvora. efikasne zgrade.

SOCIJALNO PREDUZETNISTVO



Model Karakteristike Primeri

Odrziva poljoprivreda uticaj na zivotnu sredinu i

Koris¢enje metoda koje

smanjuju negativan Organske i permakulturne

; . farme.
povecavaju otpornost useva

na klimatske promene.

Izvor:Istrazivanje i obrada autora

Proces osnivanja eko-socijalnog preduzeca

1.

Identifikacija problema - Utvrdivanje konkretnog ekoloskog i/ili drustvenog problema

koji preduzece zeli da reSava.

Izrada poslovnog plana - Definisanje misije, vizije, ciljeva i strategije preduzeca.
Pronalazak finansijskih resursa - Prikupljanje sredstava kroz grantove, donacije, investi-
cijeili kredite.

Uvodenje odrzivih tehnologija - Implementacija tehnologija i procesa koji smanjuju eko-

loski otisak.

Edukacija i obuka zaposlenih - Razvoj kompetencija zaposlenih kroz kontinuiranu obu-

ku.

Pokretanje poslovanja - Zapocinjanje proizvodnje ili pruzanja usluga sa fokusom na drus-

tvenu i ekolosku odrzivost.

Primeri uspesnih eko-socijalnih preduzeéa u Srbiji

U Srbiji postoji niz eko-socijalnih preduzeéa koja na inovativan nacin doprinose resavanju eko-

loskih problema, istovremeno omogucavajuéi drustvenu inkluziju. U nastavku su neki od najista-

knutijih primera:

1. Zadruga “Eko-Tim” (Beograd)

Delatnost: Reciklaza elektronskog i elektricnog otpada.

Drustveni i ekoloski uticaj:

Obezbeduje zaposlenje osobama iz osetljivih grupa.

Smanjuje koli¢inu opasnhog otpada i doprinosi o¢uvanju zivotne sredine.

2. Preduzeée “Green Idea” (Novi Sad)

Delatnost: Proizvodnja promotivnih materijala od recikliranih sirovina.

Drustveni i ekoloski uticaj:

Zaposljava osobe sa invaliditetom.

Smanjuje upotrebu plastike i doprinosi o¢uvanju resursa kroz reciklazu.
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3. UdruZenje “Eko Basta” (Zrenjanin)

Delatnost: Odrziva poljoprivreda i proizvodnja organskih proizvoda.

Drustveni i ekoloski uticaj:
e Pruza podrSku nezaposlenim zenama sa ruralnih podrucja kroz zaposljavanje i edukaciju.

e PromoviSe zdravu ishranu i smanjuje upotrebu hemikalija u poljoprivredi.

4. Socijalno preduzecée “Bioldea” (Subotica)

Delatnost: Proizvodnja biorazgradivih ambalaZza i proizvoda od prirodnih materijala.

Drustveni i ekoloski uticaj:

e Zaposljava mlade ljude i osobe iz marginalizovanih zajednica.

e Smanjuje upotrebu plasticne ambalaze i promovise ekoloski prihvatljiva reSenja.
5. Preduzece “Re-Start” (Nis)

Delatnost: Reciklaza i ponovna upotreba namestaja i tekstila.

Drustveni i ekoloski uticaj:

e Zaposljava bivse korisnike socijalne pomoci i osobe koje se nalaze u stanju socijalne po-

trebe.
e Produzava zivotni vek proizvoda i smanjuje koli¢inu otpada na deponijama.
1. Preduzeée ,Cepom do osmeha“
Delatnost: Prikupljanje i reciklaza plasti¢nih éepova i ostalog plasti¢hog otpada
Drustveni i ekoloski uticaj:
e Obezbeduje zaposlenje osobama iz osetljivih i ranjivih grupa.
e Smanjuje upotrebu plastike i doprinosi o¢uvanju resursa kroz reciklazu.

e Prihode usmerava u humanitarne svrhe - Nabavka pomagala za decu sa invaliditetom i

smetnjama u razvoju
Zakljuéak

e Ovi primeri iz Srbije pokazuju da se eko-socijalno preduzetnistvo razvija kao odrziva prak-
sa koja moze doprineti kako o¢uvanju prirode, tako i reSavanju socijalnih problema. Do-
datna podrska ovakvim inicijativama kroz subvencije, edukaciju i razvoj mreza mogla bi

znacajno ubrzati njihov rast.
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Primeri uspesnih eko-socijalnih preduzeéa u svetu

Primeri socijalnih preduzeéa u svetu koja uspesno kombinuju drustvene i ekoloske ciljeve, po-
kazujuci kako ovakav model poslovanja moze doprineti reSavanju klju¢nih problema u drustvu i

zastiti zivotne sredine.
1. TerraCycle (SAD)

Delatnost: Reciklaza tesko reciklabilnih materijala.

Drustveni i ekoloski uticaj:

e TerraCycle saraduje sa velikim korporacijama kako bi reciklirao otpad koji se obi¢no ne

preraduje, poput plasti¢nih kesica, cigaretnog pepela i fleksibilne ambalaze.

e Preduzeée je omogucilo zaposljavanje ljudi iz ugrozenih zajednica kroz programe sa-

kupljanja otpada.
2. Belu (Velika Britanija)

Delatnost: Proizvodnja biorazgradivog posuda od prirodnih materijala, kao $to su Se¢erna trska i
bambus.

Drustveni i ekoloski uticaj:

e Smanjenje plasticnog otpada kroz upotrebu odrzivih materijala.

e Zaposljavanje lokalnih proizvodaca i edukacija o odrzivim poslovnim praksama.
3. Soles4Souls (SAD)

Delatnost: Reciklaza i ponovna upotreba obucée i odece.

Drustveni i ekoloski uticaj:
e Prikupljanjem i reciklazom obuée smanjuje se koli¢ina otpada na deponijama.

e Donacijama obuce i ode¢e pomazu ugrozenim grupama i smanjuju ekstremno siromas-

tvo u zemljama u razvoju.
4. BioMil (Belgija)

Delatnost: Proizvodnja ambalaze od biorazgradivih materijala na bazi mle¢nih proteina.

Drustveni i ekoloski uticaj:
e Smanjenje upotrebe plastike kroz razvoj inovativnih reSenja za ambalazu.

e Povecanje svesti o ekoloski prihvatljivim alternativama u industriji ambalaze.
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5. Green Collect (Australija)

Delatnost: Sakupljanje i reciklaza otpada iz kancelarija i domacdinstava.

Drustveni i ekoloski uticaj:
e Obezbedivanje zaposljavanja za osobe sa invaliditetom i iz marginalizovanih zajednica.

e Prikupljanjem i reciklazom kancelarijskog otpada smanjuju se emisije CO, i koli¢ina ot-

pada na deponijama.
Autori i stru¢njaci za eko-socijalno preduzetnistvo

Autori koji se bave analizom uticaja eko-socijalnog preduzetnistva uklju¢uju stru¢njake iz oblasti
odrzivog razvoja, ekonomije i poslovnih modela sa drustvenim i ekoloSkim ciljevima. Za potrebe

knjige, klju¢ni izvori inspiracije i metodologije koris¢eni su radovi sledecih autora:

1. Muhammad Yunus
- Dobitnik Nobelove nagrade za mir i osniva¢ Grameen banke. Poznat po konceptu soci-
jalnog preduzetnistva i mikrokredita. lako je njegov rad prvenstveno fokusiran na drus-
tvenu inkluziju, njegova filozofija se primenjuje i na eko-socijalna preduzeca.

Kljucna dela: Creating a World Without Poverty, A World of Three Zeros.

2. Kate Raworth
- Autorka koncepta “doughnut ekonomije”, koji naglasava potrebu da ekonomija
funkcionise unutar drustvenih i planetarnih granica. Njena teorija je osnova za mnoge
poslovne modele odrzivog i eko-socijalnog preduzetnistva.
Klju¢no delo: Doughnut Economics: Seven Ways to Think Like a 21st-Century

Economist.

3. Paul Hawken
- Preduzetnik, ekolog i pisac koji se bavi odrzivim poslovanjem i reSavanjem ekoloskih
problema kroz inovativna resenja.

Kljucna dela: Blessed Unrest, The Ecology of Commerce.

4. Mariana Mazzucato
- Istaknuta ekonomistkinja koja se fokusira na ulogu drzave i javnog sektora u inovacija-
ma i odrzivom razvoju. Njene ideje pruzaju podrsku razvoju eko-socijalnog preduzetnis-
tva.

Kljucno delo: The Entrepreneurial State.

5. John Elkington
- Autor koncepta “Triple Bottom Line” (TBL), koji podrazumeva da preduzec¢a moraju isto-
vremeno ostvarivati ekonomski, drustveni i ekoloski profit.

Kljucno delo: Cannibals with Forks: The Triple Bottom Line of 2Ist Century Business.
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6. Amory Lovins
- Osnivac¢ Rocky Mountain instituta i stru¢njak za energetsku efikasnost i odrzivu eko-
nomiju. Njegov rad znacajno doprinosi razvoju preduzeca koja koriste obnovljive izvore
energije.

Klju¢no delo: Reinventing Fire.

Zakljuc¢ak: Znacaj i buduénost eko-socijalnih preduzeéa u Srbiji

Eko-socijalna preduzeca predstavljaju inovativan model poslovanja koji odgovara na dve klju¢ne
potrebe savremenog drustva: reSavanje ekoloskih problema i podsticanje socijalne inkluzije. U
Srbiji se ovakva preduzeca sve vise prepoznaju kao znacajan faktor u borbi protiv siromastva, ne-

zaposlenosti i degradacije zivotne sredine.

Drustveni doprinos

Jedna od osnovnih karakteristika eko-socijalnih preduzeca je zaposljavanje ugrozenih grupa koje
teSko pronalaze radna mesta na tradicionalnom trzistu rada. Preduzeca poput “Eko Basta” i “Re-
Start” pruzaju podrsku Zzenama iz ruralnih podrucja, osobama sa invaliditetom i bivSim korisnici-

ma socijalne pomoci, omogucavajuci im ekonomsko osnazivanje i socijalnu integraciju.

Osim direktnog zaposljavanja, ova preduzeca imaju znacajan uticaj na razvoj lokalnih zajednica
kroz edukaciju, osnazivanje i stvaranje odrzivih poslovnih praksi. Na taj nacin doprinose jacanju

drustvene kohezije i smanjenju nejednakosti.

Ekoloski doprinos

Na polju zastite zivotne sredine, eko-socijalna preduzeca igraju klju¢nu ulogu u promovisanju odr-
Zivog razvoja. Primeri kao $to su “Eko-Tim” i “Green Idea”, ,Cepom do osmeha“ pokazuju kako se
odgovornim upravljanjem resursima moze smanjiti koli¢ina otpada i emisija Stetnih gasova. Reci-
klaza elektronskog otpada,plasti¢nog otpada, ponovna upotreba namestaja i proizvodnja bioraz-

gradive ambalaze direktno doprinose ocuvanju prirodnih resursa i smanjenju ekoloSkog otiska.

Takode, ova preduzeca podizu svest o vaznosti odrzivih praksi, kako medu potrosacima, tako i
medu poslovnim subjektima, ¢ime doprinose stvaranju kulture odgovornog ponasanja prema pri-

rodi.

Izazovi i preporuke za razvoj

lako su primeri uspesnih eko-socijalnih preduzeéa inspirativni, njihov dalji razvoj i rast zavise od

nekoliko kljuénih faktora:

HUMANA EKONOMIJA KAO ODRZIVO RESENJE ZA DRUSTVENE PROBLEME -l O -l



Podrska kroz zakonski okvir - Aktivnha primena novog zakona o socijalnom preduzetnis-
tvu koji prepoznaje specificnosti eko-socijalnih preduzeéa i omogucava im pristup finan-

sijskim podsticajima.

Finansijska podrska - Subvencije, povoljni krediti i grantovi znacajno bi olaksali pocetak

rada i dalji razvoj ovih preduzeda.

Edukacija i umrezavanje - Organizacija obuka, radionica i seminara za preduzetnike i me-
nadzere socijalnih preduzecéa doprinela bi pove¢anju kompetencija i Sirenju dobrih prak-
si. Pored toga, formiranje mreza eko-socijalnih preduze¢a omogucilo bi razmenu znanja i

iskustava, kao i zajedni¢ko delovanje prema donosiocima odluka.

Podsticanje potrosa¢a - Razvijanje svesti potrosa¢a o znacaju podrske eko-socijalnim
preduzeéima kroz kupovinu njihovih proizvoda i usluga moze znacajno doprineti njihovoj

odrzivosti.

Potencijal za buducéi razvoj

S obzirom na sve izrazenije ekoloske i drustvene probleme, eko-socijalna preduzeéa imaju po-

tencijal da postanu stub odrzivog razvoja u Srbiji. Njihov uspeh zavisi od spremnosti drustva da

prihvati i podrzi ovaj model poslovanja kao resenje za dugoroc¢ne izazove.

Uz adekvatnu podrsku drzave, poslovne zajednice i gradana, eko-socijalno preduzetnistvo moze

znacajno doprineti stvaranju ekonomski pravednijeg drustva i o¢uvanju prirodnih resursa za bu-

duée generacije. Ovaj model predstavlja priliku ne samo za ekonomski razvoj ve¢ i za izgradnju

drustva koje vrednuje jednakost, solidarnost i o€uvanje Zivotne sredine.
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Pokretanje socijalnog preduzeca je izazovan, ali izuzetno nagradujuci proces koji zahteva pazljiv
pristup u svim fazama - od identifikacije drustvenog problema, preko razvoja odrzivog poslovhog
modela, do obezbedivanja potrebnog finansiranja. Preduzetnici u socijalnoj ekonomiji moraju
da balansiraju izmedu postizanja drustvenih ciljeva i ekonomskih rezultata. Za razliku od tradi-
cionalnog preduzetnistva, osnovna motivacija socijalnog preduzetnika nije profit, ve¢ stvaranje

drustvenih vrednosti i reS8avanje odredenih drustvenih problema.

U Srbiji je od usvajanja novog zakona o socijalnom preduzetniStvu 2022 god. registrovano tek
nesto vise od 10 socijalnih preduzeca, a poslednja procena je da danas postoji oko 500 udruzenja,

zadruga i drugih pravnih lica posluje u skladu sa solidarnom ekonomijom.

Socijalna preduzec¢a doprinose pravednijem drustvu, jer u osnovnim principima imaju i trziSno
poslovanje i inkluzivno i fer zaposljavanje. Ekonomski i socijalni aspekt su im podjednako vazni, a
nacin upravljanja i donosenja odluka u ovim preduzec¢ima se zasniva na solidarnosti i jednakosti.

lako u svetu postoji 10 miliona socijalnih preduzeca, koja kreiraju 200 miliona radnih mesta.

6.1. Koraci od ideje do realizacije

Identifikovanje drustvenog problema:

Prvi korak u pokretanju socijalnog preduzeca je identifikacija konkretnog drustvenog problema
koji treba resiti. Preduzetnici moraju temeljno istraziti izazove u zajednici, analizirati potrebnu po-
drsku ranjivim grupama i razmisliti kako poslovna aktivnost moze imati pozitivan drustveni uticaj.
Autor: Dees, J. G. (1998) smatra da je vazno da socijalni preduzetnici budu motivisani drustvenom

misijom i da prepoznaju drustvene izazove koji su zanemareni u trziSnoj ekonomiji.

Malo ljudi kod nas zna sta je socijalno preduzetnistvo, a ono upravo treba da nam posluzi, kao dr-
zavi koja je ozbiljno resila pitanje nezaposlenosti. Pre 12 godina u Srbiji je nezaposlenost bila go-
tovo 26%, a danas je 9%. Dakle, mi smo kao drzava u ozbiljnoj meri iscrpeli raspolozive kontigente

radne snage i dosao je red da se bavimo tesko zaposljivim kategorijama stanovnistva .
Prepoznavanje drustvenog problema
o |dentifikujte konkretan drustveni ili ekoloski problem koji zelite da reSavate.

e Utvrdite potrebe zajednice i analizirajte potencijalne benefite resenja koje planirate da

ponudite.
Istrazivanje trzista i potreba korisnika:

Detaljno istrazivanje trzista i definisanje ciljne grupe korisnika je kljuéni korak. Socijalni preduzet-

nici treba da istraze koji su stvarni problemi korisnika i kako se njihova ponuda moze uklopiti u
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trziSte. Autor: Yunus, M. (2007) u svom radu o mikrofinansiranju navodi da je vazno razumeti spe-

cificne potrebe korisnika, kako bi se osmislili proizvodi i usluge koji ¢e zaista pomoci korisnicima.
Razrada poslovhog modela:

*Poslovni model za socijalno preduzetnistvo mora da integriSe drustvenu misiju i ekonomske ci-
ljeve. Koristeci alate poput Business Model Canvas, preduzetnici mogu mapirati klju¢ne aktivno-

sti, resurse, partner Drustvenu vrednost

*Klju€ne aktivnosti i resurse

*Ciljne grupe (korisnike i kupce)

*Kanale distribucije

*Strukturu troskova i izvore prihoda

*Identifikujte kako ¢ete kombinovati drustveni uticaj sa finansijskom odrzivoscu.

Primer poslovhog modela: Proizvodnja organskih proizvoda, zaposljavanje osoba iz ranjivih gru-

pa, a prihod se reinvestira u lokalnu zajednicu.

Autor: Osterwalder, A, & Pigneur, Y. (2010) preporucuju koriséenje Business Model Canvas kao alat

za vizualizaciju i definisanje svih aspekata poslovanja, ukljuc¢ujuéi drustvene i ekonomske ciljeve.
Registracija i pravni okvir:

Nakon sto su svi aspekti preduzetnic¢ke ideje definisani, sledeci korak je registracija preduzeéa. U
Srbiji, socijalna preduzeca se mogu registrovati kao preduzetnici, udruzenja ili fondacije, a vazno
je odabrati pravnu formu koja omogucava ostvarenje drustvenih ciljeva uz ocuvanje finansijske
odrzivosti. Autor: Santos, F. M. (2012) u svom istrazivanju na temu socijalnog preduzetnistva uka-
zuje na vaznost pravne definicije i regulatornog okvira koji omogucava razvoj socijalnih preduze-

¢a.

Upoznajte se sa Zakonom o socijalnom preduzetnistvu (usvojen 2022), koji pruza pravni

okvir za osnivanje i rad socijalnih preduzeéa

Koraci za registraciju:

-

Pripremite osnivacka dokumenta (statut, odluke, itd.).

2. Podnesite zahtev Agenciji za privredne registre (APR).

W

Registrujte se za poreski identifikacioni broj (PIB).
4. Dobijte status socijalnog preduzeca u skladu sa zakonom.
Preduzetnici - Uslovi za sticanje i registraciju statusa socijalnog preduzetnistva

Preduzetnik je fizicko lice registrovano za obavljanje delatnosti u cilju sticanja dobiti. Status so-

cijalnog preduzetnistva moze steci preduzetnik koji vodi poslovne knjige, odnosno preduzetnik
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koji nije pausalno oporezovan. Status socijalnog preduzetnistva registrovani preduzetnik sti¢e na

zahtev koji podnosi Agenciji za privredne registre.

Za registraciju statusa socijalnog preduzetnistva podnosi se: » registracionu prijavu promene po-
dataka o preduzetniku + dodatak 17, » izjava kojom je prihvatio da ostvaruje jednu ili vise drus-
tvenih uloga, posluje u jednoj ili vise oblasti definisanih Zakonom, raspodeljuje dobit u skladu sa
zakonskim ogranic¢enjem i da je obveznik izveStavanja o drustvenoj ulozi » dokaz o uplati naknade

za registraciju.
Raspodela dobiti:

Preduzetnik sa statusom socijalnog preduzetnistva ima obavezu da najmanje 50% ostvarene do-
biti:

1. Reinvestira u interne programe podrske drustveno osetljivim grupama ili u troskove u vezi sa
radnim angazovanjem pripadnika drustveno osetljivih grupa, odnosno u programe aktivnosti

usmerene na resavanje problema zajednice u oblastima svog delovanja; i/ili 23 Smernice za stica-

nje i registraciju statusa socijalnog preduzetnistva

2. Donira drugom preduzetniku ili subjektu civilnog sektora sa statusom socijalnog preduzet-
niStva. Ukoliko sredstva reinvestira, duzan je da sacini plan reinvestiranja dobiti a ukoliko dobit
donira duzan je da sacini ugovor sa subjektom socijalnog preduzetnistva kojim se utvrduje na-
mena tih sredstava. Plan reinvestiranja i ugovor sastavni su deo lzvestaja o ispunjavanju drustvene
uloge. Izvestaj o ispunjavanju drustvene uloge Preduzetnik sa statusom socijalnog preduzetnistva
podnosi Izvestaj o ispunjavanju drustvene uloge koji sadrzi osnovne informacije u vezi sa ispunja-
vanjem propisanih uslova za poslovanje u statusu socijalnog preduzetnistva i raspodelom dobiti
u skladu ograni¢enjem iz Zakona. Izvestaj o drustvenoj ulozi (€iji su sastavni deo i planovi reinve-
stiranja i ugovori o donacijama ako je u periodu izveStavanja rasporedivana dobit.), saCinjava se
za period od dve godine i podnosi se Agenciji za privredne registre koja ga objavljuje. Za objavu
izveStaja preduzetnik sa statusom socijalnog preduzetnistva podnosi: » registracionu prijavu pro-
mene podataka o preduzetniku + dodatak 17, » izves$taj (sadrzina i na¢in podnosenja izvestaja
bice uredena posebnim aktom Vlade Republike Srbije), » dokaz o uplati naknade za objavu do-
kumenta. Za brisanje statusa socijalnog preduzetnistva i objavu izjave o prenosu preostale dobiti
preduzetnik podnosi: » registracionu prijavu promene podataka o preduzetniku + dodatak 17, 24
» izjavu sacinjenu u formi javnobeleznicke isprave da je preostala dobit koja je steCena za vreme
trajanja tog statusa i po osnovu tog statusa preneta na drugi subjekt socijalnog preduzetnistva, »

dokaz o uplati naknade za registraciju brisanja statusa i objavu dokumenta.
Smernice za sticanje i registraciju statusa socijalnog preduzetnistva - Privredni subjekti.:

Uslovi za sticanje i registraciju statusa socijalnog preduzetnistva Privredni subjekt (privredna
drustva, zadruge i druga domaca pravna lica) koja su registrovana za obavljanje privredne de-

latnosti u cilju sticanja dobiti mogu ispuniti uslove za registraciju i steci status socijalnog predu-
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zetnistva. Status socijalnog preduzetnistva moze steéi privredni subjekt koji je svojim statutom,

osnivackim ili drugim opstim aktom, prihvati da:

1. ostvaruje jednu ili vise drustvenih uloga,

2. posluje u jednoj ili vise oblasti,

3. raspodeljuje dobit u skladu sa propisanim ogranic¢enjem,
4, upravljanje vrsi u skladu sa propisanim ograni¢enjem,

5. je obveznik izvestavanja u skladu sa Zakonom. Osnivacki akt privrednog subjekta kojim prihva-
ta gore navedene obaveze, moze se doneti u formi izmena postojec¢eg osnivackog akta koje prati
preciséeni tekst ili u formi novog osnivackog akta kojim se prethodni stavlja van snage, a novi se
usvaja u integralnom tekstu. Za registraciju statusa socijalnog preduzetnistva privredni subjekt
podnosi Agenciji za privredne registre: » registracionu prijavu promene podataka + dodatak 33; »
osnivacki akt, statut ili drugi opsti akt sacinjen u skladu sa Zakonom o socijalnom preduzetnistvu;
» dokaz o uplati naknade za registraciju. Status socijalnog preduzetnistva sti¢e se na zahtev su-
bjekta, koji se podnosi Agenciji za privredne registre, bez ispitivanja drustvene uloge i oblasti de-
lovanja subjekta u smislu ovog zakona. Raspodela dobiti Privredni subjekt sa statusom socijalnog
preduzetnistva ima obavezu da najmanje 50% ostvarene dobiti: 1. reinvestira u interne programe
podrske drustveno osetljivim grupama ili u troSkove u vezi sa radnim angazovanjem pripadnika
drustveno osetljivih grupa, odnosno u aktivnosti usmerene na reSavanje problema zajednice u
oblastima svog delovanja; i/ili 2. donira drugom preduzetniku, priviednom drustvu ili subjektu
civilnog sektora sa statusom socijalnog preduzetnistva. U slu¢aju da ostvarenu dobit reinvestira,
privredni subjekt sa statusom socijalnog preduzetnistva je duzan da sacini plan reinvestiranja do-
biti. Za sredstva koja se iz ostvarene dobiti doniraju drugim pravnim licima ili preduzetnicima, sa-
¢injava se ugovor sa tim preduzetnikom ili subjektom civilnog sektora kojim se utvrduje namena
tih sredstava. Plan reinvestiranja i ugovor zajedno sa izveStajem o ispunjavanju drustvene uloge

podnose se Agenciji za privredne registre.
Izvestaj o ispunjavanju drustvene uloge:

Privredni subjekt sa statusom socijalnog preduzetnistva sacinjava lzvestaj o ispunjavanju drus-
tvene uloge za period od dve godine nakon registrovanja statusa, koji sadrzi osnovne podatke u

vezi sa:

1. ispunjavanjem propisanih uslova za poslovanje u statusu socijalnog preduzetnistva Smernice

za sticanje i registraciju statusa socijalnog preduzetnistva
2. poslovanjem u jednoj ili viSe oblasti koje su definisane Zakonom;

3. raspodelom dobiti u skladu sa ograni¢enjem iz Zakona.
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4, upravljanjem u skladu sa ograni¢enjem iz Zakona Izvestaj o drustvenoj ulozi (Ciji su sastavni deo
i planovi reinvestiranja i ugovori o donacijama ako je u periodu izvestavanja rasporedivana dobit),

koji se saCinjava za period od dve godine, se podnosi Agenciji za privredne registre radi objave.

Za brisanje statusa socijalnog preduzetnistva privrednog subjekta podnosi se: » registraciona
prijava promene podataka + dodatak 33; » odluka nadleznog organa o prestanku statusa socijal-
nog preduzetnistva (odluka se ne moze doneti bez prethodne vecinske saglasnosti predstavnika
zaposlenih, odnosno korisnika proizvoda i usluga, koja se pribavlja u formi javnobeleznicke ispra-
ve, ali se ne prilaze uz registracionu prijavu); » izjava zastupnika privrednog subjekta, sa¢injena u
formi javnobeleznicke isprave, da je preostalu imovinu i dobit koju je stekao za vreme trajanja tog
statusa i po osnovu tog statusa taj subjekt preneo na drugi subjekt socijalnog preduzetnistva; »

dokaz o uplati naknade za registraciju promene i za objavu dokumenta.

- Subjekti civilnog sektora - udruzenja / sportska udruzenja / fondacije Uslovi za sticanje i regi-
straciju statusa socijalnog preduzetnistva Registrovano udruzenje, udruzenje u oblasti sporta ili
fondacija, moze steci status socijalnog preduzetnistva ako je registrovano za obavljanje privredne

delatnosti i ako je statutom propisano da:

1. ostvaruje jednu ili vise drustvenih uloga;

2. posluje u jednoj ili vise oblasti u skladu sa Zakonom o socijalnom preduzetnistvu;
3. upravljanje vrsi u skladu sa ogranicenjem propisanim Zakonom;

4. je obveznik izveStavanja o ispunjavanju svoje drustvene uloge. Status socijalnog preduzetnistva
stiCe se na zahtev registrovanog udruzenja, udruzenja u oblasti sporta ili fondacije, koji se podnosi
Agenciji za privredne bez ispitivanja drustvene uloge i oblasti delovanja. Ako registrovano udruze-
nje, udruzenje u oblasti sporta ili fondacija nema registrovanu privrednu delatnost, prvo se mora
sprovesti postupak registracije privredne delatnosti pa tek onda registracija statusa socijalnog

preduzetnistva.

Ukoliko subjekt civilnog sektora ima registrovanu privrednu delatnost, za registraciju statusa

socijalnog preduzetnistva podnosi:

Smernice za sticanje i registraciju statusa socijalnog preduzetnistva » registraciona prijava pro-
mene podataka i dodatak za Udruzenja: registraciona prijava promene podataka i dodatak 06,
za Udruzenje u oblasti sporta: registraciona prijava promene podataka i dodatak 06 za Fonda-
cije: registraciona prijava promene podataka i dodatak 08 » novi statut uskladen sa Zakonom o
socijalnom preduzetnistvu (primer statuta) » odluka skupstine o usvajanju statuta i zapisnik sa
sednice skupstine, » dokaz o uplati propisane naknade. Raspodela dobiti Udruzenje, udruzenje u
oblasti sporta ili fondacija sa statusom socijalnog preduzetnistva ima obavezu da najmanje 50%

dobiti ostvarene kroz registrovanu privrednu delatnost: 1. reinvestira u interne programe podrske
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drustveno osetljivim grupamai ili u troskove u vezi sa radnim angazovanjem pripadnika drustveno
osetljivih grupa, odnosno u programe aktivnosti usmerene na reSavanje problema zajednice u
oblastima svog delovanja (u ovom slucaju udruzenje je duzno da sacini plan reinvestiranja dobiti);
i/ili 2. donira drugom subjektu civilnog sektora sa statusom socijalnog preduzetnistva u oblasti-
ma u kojoj i sam deluje (u ovom slucaju udruzenje je duzno da sacini ugovor o dodeli sredstava
kojim se utvrduje namena tih sredstava). Organizacija civilnog sektora sa statusom socijalnog
preduzetnistva sa dobiti koju ostvaruje od registrovane privredne delatnosti postupa u skladu
30 sa zakonom koji ureduje njegov pravni polozaj, a moze je donirati isklju¢ivo drugom subjektu

civilnog sektora sa statusom socijalnog preduzetnistva.

Izvestaj o ispunjavanju drustvene uloge Udruzenje, udruzenje u oblasti sporta ili fondacija sa sta-
tusom socijalnog preduzetnistva sa¢injava izvestaj o ispunjavanju drustvene uloge za period od

dve godine, koji sadrzi osnovne podatke u vezi sa:

1. ispunjavanjem propisanih uslova za poslovanje u statusu socijalnog preduzetnistva
2. poslovanjem u jednoj ili vise oblasti koje su definisane Zakonom;
3. raspodelom dobiti u skladu ograni¢enjem iz Zakona.

4. upravljanjem u skladu sa ograni¢enjem iz Zakona lzvestaj o drustvenoj ulozi se podnosi Agen-
ciji za privredne registru radi objave. Za brisanje statusa socijalnog preduzetnistva i objavu izjave
o prenosu preostale dobiti udruzenje, udruzenje u oblasti sporta ili fondacija sa statusom socijal-
nog preduzetnistva podnosi: » za Udruzenja: registraciona prijava promene podataka i dodatak
06, za Udruzenje u oblasti sporta: registraciona prijava promene podataka i dodatak 06 za Fonda-
cije: registraciona prijava promene podataka i dodatak 08 » odluka o prestanku statusa socijalnog
preduzetnistva, koja mora da sadrzi konstataciju da je odluka doneta po pribavljanju vecinske
saglasnosti predstavnika zaposlenih, odnosno korisnika proizvoda i usluga u kolektivnom organu
uprave, koja je data u formi javhobeleznicke isprave; Smernice za sticanje i registraciju statusa
socijalnog preduzetnistva » izjava da je preostala imovina i dobit ste¢ena za vreme trajanja tog
statusa i po osnovu tog statusa, preneta na drugi subjekt u statusu socijalnog preduzetnistva
sacinjena u formi javnobeleznicke isprave; » novi statut ili akt koji ne sadrzi elemente odredene
za sticanje statusa socijalnog preduzetnistva; » dokaz o uplati propisane naknade. “U slucaju pre-
stanka rada i brisanja iz registra udruzenja, udruzenja u oblasti sporta i fondacije odnosno brisa-
nja statusa socijalnog preduzetnistva, preostala dobit steCena za vreme trajanja tog statusa i po

osnovu tog statusa prenosi se na drugi subjekt socijalnog preduzetnistva.

Izvor : “https://www.paragraf.rs/oropisi/zakon-o-socijalnom-preduzetnistvu.htm
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6.2. Pisanje poslovnog plana

Pisanje poslovnog plana za socijalno preduzetnistvo ukljucuje specificne komponente koje se

razlikuju od tradicionalnih poslovnih planova. Klju¢ni elementi koje treba ukljuciti su:
Opis preduzeca:

Definisanje misije, vizije i drustvenog problema koji preduzetnik resSava.

Analiza trzista:

Istrazivanje ciljne grupe, konkurencije i moguénosti na trzistu. Specifi¢nost socijalnog preduzet-
niStva je da trziSte Cesto nije u potpunosti razvijeno, pa je vazno razumeti potraznju za socijalnim

uslugamai ili proizvodima.

Proizvodi ili usluge:

Detaljan opis proizvoda ili usluga koje preduzetnik nudi i kako one doprinose drustvenoj misiji.
Strategija marketinga i drustvene promocije:

Socijalna preduzeéa cesto koriste drustvene mreze, dogadaje i druge platforme kako bi komuni-

cirali drustvenu misiju i privukli korisnike koji se identifikuju sa njihovim ciljevima.

Autor: Leadbeater, C. (1997) smatra da je vazno da preduzetnici koriste alternativhe marketinske

tehnike koje se temelje na promociji drustvene vrednosti.

Finansijski plan:

Procena troskova pokretanja, ocekivani prihodi, analiza odrzivosti poslovanja, identifikacija mo-

gucnosti za obezbedivanje finansija i distribuciju dobiti.
e Potrazite sredstva iz razli¢itih izvora:
*Donacije i grantovi
*Mikrofinansije
*Krediti sa povoljnim uslovima
*Sopstvena ulaganja ili crowd-funding
e Razmotrite mogucénosti kroz EU fondove, programe podrske i nacionalne grantove.

Autor: Emerson, J. (2003) predlaze da socijalni preduzetnici razvijaju finansijske planove koji
ukljucuju i drustvene metrike, jer je praéenje drustvenog uticaja isto tako vazno kao i finansijski

pokazatelji.
Merenje drustvenog uticaja:

Definisanje klju¢nih pokazatelja uspeha za prac¢enje drustvenog uticaja koji preduzece ostvaruje.
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e Identifikujte konkretan drustveni ili ekoloski problem koji Zelite da reSavate.

e Utvrdite potrebe zajednice i analizirajte potencijalne benefite reSenja koje planirate da

ponudite.

Autor: Yunus, M. (2007) naglasava da preduzetnici moraju kontinuirano meriti drustveni uticaj,

kako bi mogli da prilagode svoje strategije i postignu zeljene rezultate.

Operativna priprema

o Izbor lokacije: Fizicki prostor ili online delovanje.

o lzgradnja tima: Angazujte kvalifikovane i motivisane saradnike.

o Razvoj proizvoda/usluge: Fokus na kvalitet i odrzivost.

Pocetak rada i pilot projekat

e Pokrenite aktivnosti u manjem obimu kako biste testirali koncept.

e Prikupljajte povratne informacije od korisnika i klijenata.

Dugorocni razvoj i rast

e Obezbedite kontinuitet finansiranja

e Gradite partnerstva sa lokalnim zajednicama, organizacijama i donatorima

e Povecavajte drustveni uticaj kroz Sirenje poslovanja

Tabela br. 21. Koraci osnivanja socijalnog preduzeca

Korak Aktivnhost

Analiza nezaposlenosti i
problema sa otpadom u
lokalnoj zajednici

1. Prepoznavanje
problema

2. Definisanje

o Postavljanje vizije i misije
misije

Izrada statuta i registracija

3. Pravni okvir kod APR-a

Razrada delatnosti i
kljuénih aktivnosti

4. Poslovni
model

Prijava za grantove, kredite
i crowdfunding kampanje

5. Finansiranje

Rezultat

Identifikovan problem nezaposlenosti
osoba sa invaliditetom i nedovoljna
reciklaza otpada

Vizija: Zajednica bez otpada i
nezaposlenosti osoba sa invaliditetom;
Misija: Kreiranje radnih mesta

Registrovano socijalno preduzece sa
statusom DOO

Poslovni model fokusiran na reciklazu i
zaposljavanje marginalizovanih grupa

Obezbedena pocetna sredstva za
opremu i prostor
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Aktivnhost Rezultat

Izbor lokacije, plan Lokacija u industrijskoj zoni, saradnja
6. Strategija prodaje i uspostavljanje sa komunalnim preduzec¢ima i
partnerstava kompanijama
7. Operativna Nabavka opreme, obuka

: . Instalirana oprema i obuceni zaposleni
priprema zaposlenih

1o [Pt L PR Prikupljeno 5 tona otpada u prvom

8. Pocetak rada plastike u jednoj gradskoj
e mesecu
opstini
9. Merenje Analiza uspesnosti kroz Pozitivan povrat na ulaganje, smanjen
uticaja SROI i druge indikatore otpad i povecana zaposlenost

Prosirenje delatnosti
na elektronski otpad i
otvaranje novih lokacija

Povecan kapacitet i uticaj na Siru
zajednicu

10. Dugorocni
razvoj

6.3. Primer poslovnog plana socijalnog
preduzeca:

Poslovni plan: “Inkluzija - Preduzetnistvo sa Misijom”
1. Rezime poslovnog plana
Naziv preduzeca: Inkluzija

Misija preduzeéa: Pruzanje moguénosti za zapoS$ljavanje osobama sa invaliditetom kroz proizvod-

nju i prodaju ekoloskih proizvoda.

Vizija preduzeca: Postati vodeci socijalni preduzetnik u Srbiji koji pruza moguénosti za integraciju

osoba sa invaliditetom u trziSte rada i doprinosi odrzivom razvoju zajednice.
Osnovne vrednosti: Inkluzivhost, odrzivost, socijalna odgovornost, kvalitet.
2. Opis preduzeca

Vrsta preduzetnistva: Socijalno preduzetnistvo koje se fokusira na zaposljavanje osoba sa invali-

ditetom.

Proizvod: Ekoloski proizvodi - reciklirane torbe, torbe od organskih materijala, proizvodi od reci-

klirane plastike.

Cilj: Pomoci u smanjenju nezaposlenosti medu osobama sa invaliditetom, omoguéiti im da po-

stanu ekonomski nezavisni i aktivno uc¢estvuju u drustvenom zivotu.

3. Analiza trzista
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Trziste: Ciljano trziste ukljucuje ekoloske kupce, organizacije koje podrzavaju odrzivost, kao i trzi-

Ste koje je voljno da podrzi socijalne inicijative.

Analiza konkurencije: Postoje nekoliko manjih konkurentnih preduzeéa koja prodaju ekoloske

proizvode, ali hijedno se ne fokusira na zaposljavanje osoba sa invaliditetom.

Ciljna grupa: Preduzetnici, organizacije, lokalne zajednice, kao i ekoloski i drustveno odgovorni

kupci.
4. Proizvod i usluga
Proizvodi: EKoloske torbe, torbe za visekratnu upotrebu, proizvodi od reciklirane plastike i stakla.

Jedinstvena vrednost: Svi proizvodi su proizvedeni od strane osoba sa invaliditetom, ¢ime se do-

prinosi ne samo ocuvanju zivotne sredine, ve¢ i socijalnoj inkluziji.

Cene: Cena proizvoda ¢e biti konkurentna na trzistu, ali ée biti dodatno usmerena na pruzanje

podrike odrzivom razvoju i socijalnoj integraciji.
5. Plan marketinga

Strategija promocije: Koris¢enje digitalnih platformi (web sajt, drustvene mreze), partnerstvo sa
organizacijama koje se bave zastitom zivotne sredine i osobama sa invaliditetom, direktna proda-

ja putem sajmova i online prodaje.
Cilj marketinga: Stvaranje brenda prepoznatljivog po drustvenoj odgovornosti i ekoloskoj svesti.
6. Organizacija i upravljanje

Tim: Tim e se sastojati od menadzera, stru¢njaka za marketing i prodaju, kao i instruktora koji ¢e

obucavati zaposlene osobe sa invaliditetom.

Odnosi sa zajednicom: Redovno organizovanje radionica i edukativnih programa za osobe sa in-

validitetom u saradnji sa lokalnim organizacijama.
7. Finansijski plan

Pocetni kapital: Planira se prikupljanje sredstava putem crowdfunding kampanje, kao i uz pomo¢

donacija i bespovratnih sredstava.

TroSkovi:

Pocetna investicija u nabavku materijala: 500.000 RSD

Opremanje prostora: 200.000 RSD

Obuka zaposlenih: 100.000 RSD

Administrativni troskovi: 50.000 RSD mesecno

Prihodi: Oc¢ekivani prihod od prodaje ekoloskih proizvoda do kraja prve godine: 1.200.000 RSD

Povrat investicije: Planirani povrat investicije u roku od 2 godine, s rastom prihoda od 10% godisnje.
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8. Merenje drustvenog uticaja

Drustveni uticaj: Posredni uticaj ukljuc¢uje poboljSanje kvaliteta Zivota osoba sa invaliditetom, dok
direktni uticaj ukljucuje broj zaposlenih osoba sa invaliditetom i obuc¢avanje 50 osoba u prvoj

godini.

Metrike uspeha: Broj radnih mesta stvorenih za osobe sa invaliditetom, broj edukacija, volumen

prodaje, povrat sredstava kroz crowdfunding kampanje.
9. Plan odrzivosti

Dugoro¢na odrzivost: Preduzetje ¢e postepeno prosirivati trziste kroz inovativne proizvode, Sire-

nje na nova trzista, ali i smanjenje troSkova kroz optimizaciju procesa.

Finansijska odrzivost: Plan za reinvestiranje profita u prosSirenje poslovanja i kreiranje novih radnih

mesta.

Ovaj poslovni plan za “Inkluzija” pruza jasan okvir za ostvarenje misije socijalnog preduzetnistva i
doprinosi drustvenoj inkluziji osoba sa invaliditetom, dok istovremeno donosi profitabilno i odr-
Zivo poslovanje. Poslovni plan je temeljan i obuhvata sve klju¢ne aspekte pokretanja i vodenja

socijalnog preduzeéa sa drustvenim uticajem.

Finansijski plan - Biznis plan za socijalno preduzetnistvoje klju¢ni dokument koji omogucava
preduzetnicima da osmisle i implementiraju efikasan model finansiranja i poslovanja, uz posti-
zanje drustvenih i ekoloskih ciljeva. Uklju¢uje detaljne prognoze prihoda, rashoda, izvora finan-
siranja, investicija i moguéeg uticaja na zajednicu i okolinu. Ovaj plan treba da bude realisti¢an,
sa jasnim ciljevima i strategijama za dugoro¢no odrzZavanje i rast preduzetja, kao i da omoguci

praéenje uc¢inka preduzetni¢kog poduhvata.
1. Opsti podaci o preduzecu :

Preduzetnik treba da predstavi osnovne podatke o svom preduzeéu kako bi stvorio osnovu za
dalji razvoj poslovnog plana. Ovo uklju¢uje naziv preduzeca, njegovu misiju, vrstu preduzetnistva,
osnhovnu delatnost, ciljeve i vrednosti. Takode, ovde se navode klju¢ne karakteristike preduzet-
nistva, kao Sto su socijalni uticaj koji se Zeli postici, ciljne grupe (npr. marginalizovane zajednice,

ekoloski ciljani proizvodi) i opseg trzista.
Primer 1:Finansijski plan - Biznis plan za socijalno preduzece:

e Naziv preduzeca: ,Zeleni horizont”

¢ Misija: Obezbedivanje ekoloskih i odrzivih proizvoda za lokalne zajednice i smanjenje

plasti¢nog otpada.
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e Vrsta preduzeéa: Socijalno preduzetnistvo

¢ Pretezna delatnost: Proizvodnja ekoloskih ambalaznih proizvoda od biorazgradivih ma-

terijala.

2. Pocetni kapital i izvori finansiranja

Za pokretanje socijalnog preduzeca, preduzetnici moraju da obezbede sredstva koja ¢e im omo-
guéiti da razviju svoje ideje. Ovaj deo plana obuhvata informacije o poéetnom kapitalu, kao i o ra-
zli¢itim izvorima finansiranja. To mogu biti privatna ulaganja osnivaéa, grantovi, donacije, crowd-
funding, ili kreditna sredstva. Vazno je da izvor finansiranja bude u skladu sa misijom preduzeéa
i njegovim dugoro¢nim ciljevima, jer mnogi socijalni preduzetnici mogu preferirati finansijske

izvore koji podrzavaju drustvene inicijative.

e Vlastiti kapital: 5.000 € (osnivaci i privatna ulaganja)
e Grantovi i donacije: 10.000 € (donacija od fondacije za zastitu zZivotne sredine)
¢ Crowdfunding: 3.000 € (prikupljanje sredstava putem crowdfunding platforme)

¢ Kreditna sredstva: 2.000 € (kredit sa povoljnim kamatama od socijalnih banaka)

Ukupna sredstva za pocetak poslovanja: 20.000 €

3. Pocetni troskovi (Investicije)

Pocetni troSkovi predstavljaju iznos koji je potreban za razvoj infrastrukture preduzeca, nabavku
opreme, sirovina i druge inicijalne troskove koji omogucavaju poslovanje. Ovaj deo finansijskog
plana daje detaljan pregled svih potrebnih investicija, ukljucujuéi registraciju preduzeca, eduka-

ciju zaposlenih, promociju, nabavku sirovina i druge troSkove neophodne za startovanje.

Primer pocetnih troskova:

Stavka Iznos (€)

Registracija preduzeca i
administracija

Kupovina opreme za proizvodnju

Obuka i edukacija zaposlenih

Marketing i promocija (prvi meseci)
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Stavka Iznos (€)

Nabavka sirovina

Oprema za kancelariju

Rezervni fond

Ostali troskovi

Ukupni pocetni troskovi: 16.000 €
4. Projekcija prihoda i rashoda za prvu godinu

Ovaj deo finansijskog plana daje predvidanja o tome kako ¢e se preduzetje finansijski kretati to-
kom prve godine poslovanja. Prognoza prihoda se zasnhiva na procenama trzista, potraznje za
proizvodima ili uslugama, kao i na planiranim akcijama za Sirenje poslovanja. Takode, detaljno su
prikazani svi ocekivani rashodi, ukljuc¢ujuci troSkove proizvodnje, radne snage, marketinga, tran-

sporta, i drugih operativnih troskova.
Primer prihoda:

e Prihod od prodaje proizvoda: 30.000 €
e Grantovi za implementaciju ekoloskih inicijativa: 5.000 €

e Prikljucene usluge - edukacije i radionice: 2.000 €
Ukupni prihodi: 37.000 €
Primer rashoda:

e Plata zaposlenih (3 osobe): 12.000 €
* Nabavka sirovina: 6.000 €

e Proizvodnja i pakovanje: 5.000 €

e Marketing i promocija: 3.000 €

e Administrativni troskovi: 2.000 €

e Odrzavanje opreme: 1.500 €

e Transportidistribucija: 2.000 €
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e Ostali operativni troskovi: 1.000 €
Ukupni rashodi: 32.500 €
5. Finansijski rezultati

Finansijski rezultati predstavljaju klju¢nu metriku za prac¢enje uspeha preduzetja. Ukupni profit

(razlika izmedu prihoda i rashoda) je jedan od glavnih pokazatelja odrzivosti poslovanja.
Primer:

e Profit (Prihodi - Rashodi): 37.000 € - 32.500 € = 4.500 €

e Drustveni uticaj: Zaposljavanje 3 osobe iz marginalizovanih zajednica, smanjenje plastike

u lokalnoj zajednici za 15%, edukacija 200 osoba o odrzivosti.
6. Projekcija za naredne 3 godine
Projekcija prihoda i rashoda za naredne godine omogucava preduzetnicima da planiraju rast i
razvoj. Ovaj plan daje predvidanja o Sirenju poslovanja, povec¢anju proizvodnje i zaposljavanja, te
jacanju finansijske stabilnosti preduzeca.

Primer projekcije za naredne godine:

e Godina 2: Prihodi 45.000 €, rashodi 40.000 €

e Godina 3: Prihodi 60.000 €, rashodi 50.000 €
7. Plan za odrZivost
Socijalna preduzeéa moraju da razvijaju strategije za dugoro¢nu odrzivost. Plan odrzivosti moze
ukljucivati strategije za smanjenje trosSkova, poveéanje efikasnosti, diversifikaciju proizvoda i Sire-
nje trzisSta. Ovaj deo plana je klju¢an za osiguranje dugoroé¢nog opstanka preduzeéa i postizanje
njegovih socijalnih ciljeva.

Primer odrzivosti:

e Povecanje efikasnosti: Optimizacija proizvodnje, smanjenje troskova sirovina, smanjenje

radnih sati.
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o Diversifikacija proizvoda: Uvodenje novih ekoloskih proizvoda na trziste.

o Dalja ulaganja u marketing: Prosirenje trzista kroz digitalne kanale, drustvene mreze, i

edukaciju korisnika.
8. Merenje uticaja

Merenje uticaja je kljuéno za pracenje uspesnosti socijalnog preduzecéa u postizanju njegovih ci-
ljeva. Ovo ukljucuje praéenje drustvenog i ekoloskog uticaja, kao i evaluaciju uspesnosti kroz kvan-

titativne i kvalitativhe metrike.

Primer merenja uticaja:

e Drustveni uticaj: Smanjenje plasti¢cnog otpada za 20% u zajednici, edukacija 500 ljudi o

ekoloskim reSenjima.

e Okolisni uticaj: Proizvodnja 100% biorazgradivih proizvoda, smanjenje emisije CO2 to-

kom proizvodnje.

Finansijski plan za socijalno preduzetnistvo je detaljan dokument koji pokazuje kako preduzet-
nici mogu uspesno kombinovati ekonomske ciljeve sa drustvenim i ekoloskim uticajem. Dobro
razvijen finansijski plan pomaze ne samo u odrzivosti preduzeca, vec i u ostvarivanju pozitivnih

promena u drustvu i zivotnoj sredini.

Primer 2 : Finansijski plan - Biznis plan za socijalno preduzeée:

“EcoHand” - Proizvodnja ekoloskih proizvoda i zaposljavanje osoba sa invaliditetom
1. Opsti podaci o preduzeéu

e Naziv preduzeéa: EcoHand

e Misija: Stvaranje odrzivih proizvoda koristeci reciklirane materijale i zaposljavanje osoba

sa invaliditetom, ¢ime se doprinosi inkluziji i smanjenju ekoloskog otiska.

e Delatnost: Proizvodnja ekoloskih torbi, proizvoda za domacinstvo i kancelarije od recikli-

ranih materijala.
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e Ciljna grupa: Osobe sa invaliditetom koje ¢e biti zaposlene u proizvodnom procesu, po-

trosaci koji zele ekoloSke proizvode.

2. Pocetni kapital i izvori finansiranja

Za realizaciju ovog preduzetnic¢kog plana, preduzetnik je planirao sledece izvore finansiranja:

¢ Vlastiti kapital: 3.000 €
* Kreditna sredstva (povoljni krediti za socijalna preduzeca): 10.000 €
e Grant od nevladine organizacije za drustvene inicijative: 5.000 €

o Crowdfunding kampanja: 2.000 € - Ukupna sredstva: 20.000 €

3. Pocetni troskovi (Investicije)

Pocetni troskovi za pokretanje preduzeca uklju¢uju nabavku opreme, sirovina, obuke za zaposle-

ne i marketing.

Stavka Iznos (€)
Registracija preduzeca i administracija
Kupovina proizvodne opreme
Nabavka sirovina (reciklirani materijali)
Obuka i edukacija zaposlenih

Marketing (prvi meseci)

Radni prostor (adaptacija)

Ostali administrativni troskovi

Ukupni pocetni troskovi: 14.800 Eura
4. Projekcija prihoda i rashoda za prvu godinu

Na osnovu analize trzista, o¢ekivani prihodi od prodaje ekoloskih proizvoda su procenjeni na sle-

dedi nacin:

¢ Prihod od prodaje proizvoda (torbe, ekoloski proizvodi za dom i kancelariju): 25.000 €
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e Prihod od grantova i donacija: 5.000 €

e Prihod od edukacija i radionica za ekologiju: 2.000 €
Ukupni prihodi: 32.000 €
Rashodi:

¢ Plata zaposlenih (5 osoba sa invaliditetom): 12.000 €
e Nabavka sirovina: 4.000 €

e Proizvodnja i pakovanje: 3.000 €

e Marketing i promocija: 2.500 €

e Troskovi transporta: 1.500 €

e Administrativni troskovi: 1.000 €

e Odrzavanje opreme: 1.000 €
Ukupni rashodi: 25.000 €
5. Finansijski rezultati
Profit:
e Prihodi - Rashodi =32.000 € - 25.000 € =7.000 €
Ovaj profit omogucava preduzetniku da planira dalje Sirenje i ulaganje u nove proizvode.
Drustveni uticaj:

e Zaposljavanje 5 osoba sa invaliditetom.
¢ Recikliranje 3 tone plastiénog otpada kroz proizvodnju ekoloskih proizvoda.

o Edukacija 200 osoba o vaznosti ekoloskih proizvoda i odrzivog zivota.
6. Projekcija za naredne 3 godine

Ocekuje se rast preduzetja u narednim godinama:
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e Godina 2: Prihodi 40.000 €, rashodi 32.000 € (Prosirenje proizvodnje i zaposljavanje jos 3

osobe sa invaliditetom)

e Godina 3: Prihodi 55.000 €, rashodi 45.000 € (Sirenje asortimana proizvoda, poveé¢anje
prodaje)

7. Plan za odrzivost
Preduzetje planira nekoliko klju¢nih koraka kako bi osiguralo dugoro¢nu odrzivost:

e Optimizacija proizvodnje: Koris¢enje vecih koli¢ina recikliranih materijala i poboljsanje

proizvodnog procesa kako bi se smanijili troSkovi.

o Sirenje trzista: Fokus na digitalni marketing, uvodenje novih proizvoda (npr. ekologki pro-

izvodi za firme i organizacije).

» Diversifikacija izvora prihoda: Razvijanje novih usluga kao $to su edukacije i radionice o

ekologiji i odrzivosti.

e Povecanje broja zaposlenih: Planira se zaposljavanje jos osoba sa invaliditetom u skladu

sa rastom preduzeca.
8. Merenje uticaja
Preduzetje koristi nekoliko klju¢nih pokazatelja za merenje drustvenog i ekoloskog uticaja:

e Broj zaposlenih osoba sa invaliditetom: Cilj je zaposljavanje 10 osoba u naredne 3 godi-

ne.

o Koli¢ina recikliranog materijala: Planira se recikliranje 10 tona plasti¢nog otpada u na-

rednih 5 godina.

e Edukacija zajednice: Cilj je edukacija 1.000 osoba o vaznosti ekologije do kraja trec¢e go-

dine.

Ovaj finansijski plan prikazuje kako preduzetje moze da bude finansijski odrzivo, dok istovremeno
ostvaruje pozitivan drustveni uticaj, zaposljava marginalizovane osobe i doprinosi zastiti zivotne
sredine. Ovaj model moze biti uzor drugim socijalnim preduzetnicima koji zele da integrisu eko-

loske i drustvene ciljeve u svoje poslovanje.
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6.4. Forma poslovnog plana

Evo jednostavnog i prakti¢nog formulara poslovnog plana koji mozete koristiti za veZzbu. Ovaj
formular obuhvata klju¢ne aspekte neophodne za strukturisanje poslovne ideje, posebno za so-

cijalno preduzetnistvo.

Poslovni plan za socijalno preduzece je strateSki dokument koji detaljno opisuje poslovne ciljeve,
drustvenu misiju, trziSne prilike, strategije za postizanje odrzivosti i predvidene rezultate. Forma

poslovnog plana za socijalno preduzece treba da obuhvati sledeée elemente:

U praksi se mogu primeniti i druge forme poslovnog - biznis plana:

Sekcija Opis

1. Opsti podaci o preduzecu

Naziv preduzeca [Unesite naziv preduzecal
Sediste preduzeca [Unesite adresu preduzecal]
Delatnost [Opis osnovne delatnosti preduzecal]
Misija [Ciljevi i misija preduzecal
Vizija [Dugorocna vizija preduzecal
Ciljna grupa [Koje grupe ¢e preduzetje podrzavati ili koristiti

proizvode/usluge]

2. Organizacijai tim

Direktor/Osnivaé [lme i prezime]

[Lista kljuénih zaposlenih, uklju¢ujuci stru¢nu kvalifikaciju

Kljuéni zaposleni | odgovornosti]

3. Proizvodi/usluge

Opis proizvoda/usluge [Detaljan opis proizvoda ili usluga koje preduzece nudi]

[Koja je prednost vaseg proizvoda/usluge u odnosu ha

Unikost proizvoda/usluga konkurenciju]

4. Trziste i konkurencija
Ciljno trziste [Ko su vasi kupci/korisnici?]

Analiza konkurencije [Pregled konkurencije na trzistu]
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Sekcija Opis

[Pregled trenutnih trzisnih trendova i prednosti vaseg

VS e ] preduzeca u tom kontekstu]

5. Marketing i prodaja

Marketinska strategija [Kako ¢ete promovisati svoje proizvode/usluge?]
Kanali distribucije [Kroz koje kanale ¢ete prodavati proizvode/usluge?]

[Planirane promocije, kampanje ili druge marketinske

Promotivne aktivnosti aktivnosti]

6. Finansijski plan

Pocetni kapital [Suma novca potrebna za pocetak poslovanjal

[Vlastita sredstva, kredit, donacije, crowdfunding,

Izvori finansiranja . N
investitori]

[Tabela pocetnih troSkova - oprema, registracija,

Start-up troskovi marketing

Prihodi i rashodi [Projekcija prihoda i rashoda za prvu godinu]

7. Projekcija rasta

[Plan za prvu godinu poslovanja: ciljevi, o¢ekivani prihodi,

Plan za prvu godinu Bl

[Projekcija rasta i razvoj poslovanja u narednim

Plan za naredne 3 godine -
godinamal

8. Drustveni uticaj i

odrzivost

Zaposljavanje osoba sa

invaliditetom [Broj osoba sa invaliditetom koje ce biti zaposlene]

[Koli¢ina recikliranih materijala, smanjenje emisije CO2,

Ekoloski uticaj itd.]

[Kako preduzetje doprinosi zajednici, ukljucujuci

LR CRIReS zaposljavanje i edukaciju]

9. Merenje uspeha

[Kljuéni indikatori uspeha: broj korisnika, prihod, drustveni

KPI za merenje uspeha uticaj]

10. Zakljuéak
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Sekcija Opis

Ocekivanja i vizija [Ocekivanja za buduénost preduzeca i dugorocne ciljeve]

Tabela br.21. Primer za popunjavanje tabele

Sekcija Opis

1. Opsti podaci o

preduzecu
Naziv preduzeca EcoHand
Sediste preduzeca Beograd, Srbija

Proizvodnja ekoloskih proizvoda i zaposljavanje osoba sa

EEkiEs: invaliditetom

-~ Stvaranje ekoloskih proizvoda i inkluzija osoba sa

Misija . -

invaliditetom u radnu snagu

.. Biti lider u proizvodnji ekoloskih proizvoda i zaposljavanju

Vizija - g

marginalizovanih grupa u Srbiji
Ciljna grupa Osobe sa invaliditetom, ekoloski osveS¢eni potrosaci
2. Organizacija i tim
Direktor/Osnivac Marko Jovanovic

Ana Petrovi¢ (voditelj proizvodnje), Nikola Luki¢ (marketing

Klju¢ni zaposleni -
J P menadzer)

3. Proizvodi/usluge
Opis proizvoda/usluge Ekoloske torbe, proizvodi za dom od recikliranih materijala

KoriS¢enje 100% recikliranih materijala, zaposljavanje osoba

Unikost proizvoda/usluge sa invaliditetom

4. Trziste i konkurencija

- vy Eko-svesni potrosaci, organizacije koje zele da podrze

Ciljno trziste . L
drustveno odgovorne inicijative

Analiza konkurencije Konkurencija: korrlp.anue. koje prave gkolc?slfe proizvode, ali
bez zaposljavanja osoba sa invaliditetom

Rast potroSnje ekoloskih proizvoda, potraznja za drustveno

TrziSni trendovi . -
odgovornim preduzec¢ima
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Sekcija

5. Marketing i prodaja

. . Digitalni marketing, drustvene mreze, saradnja sa NVO i

Marketinska strategija s L
ekoloskim organizacijama

Kanali distribucije Internet prodaja, prodaja na sajmovima i eko-izlozbama

. . . Kampanje na drustvenim mrezama, ekoloske radionice i
Promotivne aktivnosti

edukacija
6. Finansijski plan
Pocetni kapital 20.000 €
Izvori finansiranja Vlastiti kapital, kredit, grant, crowdfunding
Start-up troskovi Opis troskova: Oprema 6.000 €, Marketing 2.000 €, itd.
Prihodi i rashodi Prihodi: 25.000 €, Rashodi: 18.000 €
Plan za prvu godinu Prihodi: 30.000 €, Rashodi: 22.000 €
Plan za naredne 3 godine Prihodi: 50.000 €, Rashodi: 40.000 €

8. Drustveni uticaj i

odrzivost

Zaposljavanje osoba sa
invaliditetom

5 osoba sa invaliditetom u prvoj godini
Ekoloski uticaj 3 tone recikliranih materijala godisnje
Drustveni doprinos Edukacija 200 ljudi o odrzivosti
9. Merenje uspeha
KPI za merenje uspeha Broj zaposlenih, koli¢ina recikliranih materijala, prihod

10. Zakljuéak

Postati prepoznatljiv brend za ekoloSke proizvode i socijalnu

Ocekivanja i vizija T

Ovaj format vam moze pomocdi da strukturirate biznis plan na jasan i organizovan nacin, dok isto-

vremeno pokrivate kljuéne aspekte poslovanja i drustvenog uticaja.
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6.5. Marketing plan za socijalna preduzeca

Marketing za socijalna preduzeca ima jedinstvenu dinamiku jer kombinuje promociju drustve-
nog uticaja s odrzivo$éu poslovhog modela. Efikasan marketing plan omogucava preduzeéima
ne samo da privuku kupce, vec i da povecaju svest o drustvenom problemu koji reSavaju, sto je
klju¢ni deo njihove misije. Prema Kotleru i Liju (2011), ,marketing za drustvene promene zahteva

pristup koji istovremeno zadovoljava komercijalne ciljeve i drustvene vrednosti“.
Kljuéni koraci u izradi marketing plana
1. Definisanje ciljne publike
Socijalna preduzeéa moraju jasno identifikovati svoju publiku, koja moze ukljucivati:
e Kupce proizvoda/usluga,
e Donatore i investitore,
e Partnere i volontere.

Primer: Preduzece ,Nasa Kuca*“ cilja kupce koji cene ru¢no radene proizvode i podrzavaju zapo-

Sljavanje osoba sa invaliditetom.
2. Postavljanje ciljeva

Ciljevi marketinga moraju biti specifi¢ni, merljivi, dostizni, relevantni i vremenski ograniceni

(SMART princip).

e Primer cilja: Povecati prodaju proizvoda za 20% u roku od 12 meseci, uz istovremeno po-

dizanje svesti o drustvenom problemu.
3. Analiza trzista

Socijalna preduzeca analiziraju konkurenciju, trziSne trendove i potrebe ciljnih grupa. Alati poput

SWOT analize pomazu u identifikaciji prednosti i slabosti.

e Primer: Radanska Ruza koristi lokalne resurse i organsku proizvodnju kao konkurentsku

prednost.

4. Razvoj jedinstvene poruke (USP)
Jedinstvena prodajna poruka isti¢e drustvenu vrednost proizvoda ili usluge.

e Primer poruke: ,Kupovinom nasih proizvoda pomazete zaposljavanje osoba iz margina-

lizovanih grupa.”
5. Izbor marketinskih kanala
Socijalna preduzeéa koriste razli¢ite kanale za komunikaciju s publikom:

o Digitalni marketing: Drustvene mreze, SEO, e-mail kampanje.
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o Tradicionalni marketing: Flajeri, radio, TV reklame.

o Direktni kontakti: Sajmovi, dogadaji i radionice.

6. Aktivnosti i taktike

Marketing aktivnosti treba da budu kreativne i inkluzivne:

¢ Organizacija dogadaja poput sajmova ili dana otvorenih vrata.

e Pri¢e o korisnicima (,storytelling”) za naglasavanje drustvenog uticaja.

e Partnerstva sa lokalnim zajednicama ili poznatim brendovima.

7. BudzZetiranje

Marketing plan treba da ukljuci detaljan budzet.

e Primer raspodele budZeta: 50% za digitalne kampanje, 30% za dogadaje, 20% za Stam-

pane materijale.

8. Evaluacija i prilagodavanje

Redovna analiza uspesnosti marketinskih aktivnosti je klju¢na. Alati poput Google Analytics ili

anketa mogu pomodi u prikupljanju povratnih informacija i prilagodavanju strategije.

Tabela br. 22: Marketing plan za socijalno preduzece

Korak

Ciljna publika

Postavljanje
ciljeva

Analiza trzista

USP poruka

Marketinski
kanali

Taktike

Budzetiranje

Evaluacija
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Opis

Identifikacija kupaca,
donatora, partnera

Definisanje SMART ciljeva

SWOT analiza, analiza
konkurencije

Razvoj jedinstvene
drustvene vrednosti

Izbor digitalnih i
tradicionalnih kanala

Organizacija dogadaja,
storytelling, partnerstva

Detaljna raspodela
marketinskog budzeta

Analiza i prilagodavanje
strategije

Primer implementacije

~,Radanska Ruza“ - ljubitelji organske
hrane

Povecati prodaju za 20% u 12 meseci

,EkoBag"“ - fokus na ekolosku odrzivost i
smanjenje plasti¢nog otpada

~,Kupovinom pomazete inkluziju osoba
sa invaliditetom.”

Drustvene mreze, sajmovi, flajeri

Price korisnika, kampanje na Instagramu

50% digitalni marketing, 30% dogadaji,
20% Stampa

Pracenje poseta sajtu, povratne
informacije kupaca

127



Dobro osmisljen marketing plan omogucava socijalnim preduzec¢ima da istaknu svoju misiju i
postignu poslovni uspeh. Autori Kotler i Lee (2011) naglasavaju vaznost integracije drustvenog
uticaja u sve aspekte marketinskih aktivnosti, dok Giddens (1998) ukazuje na klju¢nu ulogu zajed-

nice u promovisanju socijalnog preduzetnistva.

6.6. Pristup finansijama

Za pokretanje socijalnog preduzeca potrebno je obezbediti sredstva koja mogu dodi iz razli€itih

izvora:
Izvori finansiranja socijalnih preduzeca:

Finansiranje socijalnih preduzecéa predstavlja klju¢ni aspekt njihovog uspeha, jer ova preduzeca
balansiraju izmedu drustvenih ciljeva i finansijske odrzivosti. Socijalna preduzeé¢a mogu koristiti
raznovrsne izvore finansiranja, koji uklju¢uju kombinaciju tradicionalnih i inovativnih pristupa.
Evo glavnih izvora finansiranja: Amartya Sen (1999). Development as Freedom. Oxford University

Press.Objasnjava koncept socijalne ekonomije i njen znacaj za drustveni razvoj.

Finansiranje socijalnih preduzeéa iz fondova Republike Srbije

Razvoj socijalnog preduzetnistva u Srbiji podrzavaju razli¢ite institucije na nacionalnom nivou
kroz programe finansiranja i subvencije. Glavni izvori podrske dolaze od nadleZznih ministarstava,
razvojnih fondova i specijalizovanih programa usmerenih na socijalnu inkluziju, zaposljavanje i

odrzivi razvoj.
1. Ministarstvo za rad, zaposljavanje, boracka i socijalna pitanja

Ministarstvo je jedno od klju¢nih tela za podrsku socijalnom preduzetnistvu. Kroz razlic¢ite kon-

kurse i programe, socijalna preduze¢a mogu ostvariti:

1. Program subvencija za zaposljavanje ranjivih grupa
Ministarstvo kroz posebne konkurse dodeljuje subvencije poslodavcima, uklju¢ujuéi so-

cijalna preduzecéa, koji zaposljavaju osobe iz ranjivih drustvenih grupa, kao sto su:
e Osobe sainvaliditetom,
e Dugotrajno nezaposlene osobe,
e Zrtve nasilja,

e Mladi iz sistema socijalne zastite
Subvencije mogu pokriti deo troSkova zarada i doprinosa za novozaposlene

radnike tokom odredenog perioda.
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2. Podrska javnhim radovima
Javni radovi su privremeni poslovi koji imaju drustvenu korist, a sprovode ih lokalne sa-
mouprave, javha preduzeca i socijalna preduzeca. Ministarstvo i NSZ finansiraju ove ra-

dove kako bi omogudili:
e Privremeno zaposljavanje osoba iz ugrozenih kategorija,

e Realizaciju projekata koji doprinose razvoju lokalne zajednice (uredenje pro-
stora, zastita Zivotne sredine, socijalne usluge),
Finansijska podrska pokriva troskove zarada i doprinosa za radnike angazova-

ne na javnim radovima.

3. Programi prekvalifikacije i obuke
U saradnji sa NSZ, Ministarstvo finansira programe obuke i prekvalifikacije za nezaposle-
ne osobe, ¢ime se povecavaju njihove Sanse za zaposljavanje u socijalnim preduzec¢ima.
Ovi programi su Cesto prilagodeni potrebama specifi¢nih delatnosti socijalnih preduze-

¢a, poput:
e Obuke u oblasti zanatskih vestina,
e IT obuke,Obuke za rad u reciklaznoj industriji.

e Subvencije za zaposljavanje osoba iz ranjivih drustvenih grupa, poput osoba sa invalidi-

tetom i dugotrajno nezaposlenih,
e Finansiranje projekata za socijalnu inkluziju,
e Podrsku socijalnim uslugama koje pruzaju socijalna preduzeca.
Primeri programa:

e Program javnih radova - usmeren na privremeno zaposljavanje ugrozenih grupa i pobolj-

Sanje drustvenih usluga u lokalnim zajednicama.
2. Ministarstvo privrede

Ministarstvo privrede pruza podrsku preduzetnicima, ukljucujuéi i socijalna preduzeca, kroz sle-

dece programe:

e Program podrske malim i srednjim preduzeéima - koji uklju¢uje subvencije za nabavku

opreme i unapredenje poslovanja,
e Program subvencionisanja kamata na kredite kod poslovnih banaka i fondova,

e Podrska za inovacije - kroz posebne konkurse za preduzeca koja razvijaju inovativna re-

$enja sa drustvenim uticajem.
3. Fond za razvoj Republike Srbije

Fond za razvoj obezbeduje povoljne kredite za preduzeéa, ukljuc¢ujuéi socijalna preduzeéa, koja

posluju u skladu sa drustvenim ciljevima. Ovi krediti namenjeni su za:
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Nabavku opreme,
Investicije u proizvodne kapacitete,

Unapredenje poslovanja.

4. Nacionalna sluzba za zaposljavanje (NSZ)

1.

NSZ sprovodi niz programa namenjenih podsticanju zaposljavanja kroz socijalna predu-
zeca, medu kojima su Subvencije za samozaposljavanje

Ovaj program omogucava nezaposlenima da zapocnu sopstveni biznis, uklju¢ujuci i osni-
vanje socijalnog preduzeca. Subvencija se dodeljuje za pokrivanje troSkova osnivanja pre-

duzeca i pocetnih investicija.

Subvencije za zaposljavanje osoba sa invaliditetom bez radnog iskustva
Ova mera je namenjena poslodavcima koji prvi put zaposljavaju osobe sa invaliditetom

bez prethodnog radnog iskustva. NSZ dodeljuje subvencije za:
0 TroSkove zarade zaposlenih osoba,
0 Prilagodavanje radnog mesta i radne sredine potrebama zaposlenih.

Programi obuka po zahtevu poslodavca
Ova mera omogucava socijalnim preduzeé¢ima da dobiju finansijsku podrsku za obuke

novozaposlenih radnika prema specificnim potrebama preduzeca. NSZ pokriva:
0 Troskove realizacije obuke,

0 TrosSkove angazovanja struc¢njaka za obuku.

Cilj je povecanje kompetencija zaposlenih i unapredenje poslovanja preduzeca.

Program strucéne prakse

Socijalna preduzeé¢a mogu da ucestvuju u programu stru¢ne prakse, kroz koji NSZ finan-
sira deo troSkova angazovanja mladih bez radnog iskustva na period do 12 meseci. Ovaj

program omogucava mladima da steknu prakti¢no iskustvo i poveca Sanse za stalno za-

poslenje.

Programi zaposljavanja pripravnika
Ova mera je usmerena na zaposljavanje mladih diplomaca bez radnog iskustva. Soci-
jalna preduzec¢a mogu aplicirati za sredstva koja pokrivaju troSkove zarade pripravnika

tokom trajanja pripravni¢kog staza.

Podrska kroz projekte finansirane od strane Ministarstva i NSZ

Pored redovnih programa i mera, Ministarstvo za rad i NSZ ¢esto ucestvuju u sprovodenju me-

dunarodnih projekata koji podrzavaju razvoj socijalnog preduzetnistva u Srbiji. Takvi projekti se
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finansiraju iz evropskih fondova (npr. IPA fondovi) ili kroz bilateralnu saradnju sa medunarodnim

organizacijama.
Neki od uspesno realizovanih projekata:
e Projekat ,Podrska zaposljavanju osoba sa invaliditetom®,

e Programi prekograni¢ne saradnje za razvoj socijalnog preduzetnistva u ruralnim po-

drucjima,
e Lokalni projekti razvoja socijalnih usluga u saradnji sa opstinama i nevladinim sektorom.

Podrska Ministarstva za rad i NSZ predstavlja vazan mehanizam za jaanje socijalnog preduzet-
nisStva u Srbiji. Ove mere omogucavaju preduze¢ima da poboljsaju svoju odrzivost, povecaju za-
posljavanje ugrozenih grupa i doprinesu reSavanju drustvenih problema. lako su ovi programi
znacajni, dalji razvoj socijalnog preduzetnistva zahteva dodatno ja¢anje institucionalne podrske,
povecanje broja specijalizovanih programa i promociju postojec¢ih mera kako bi veci broj predu-

zec¢a mogao da ih iskoristi.
5. Ministarstvo za evropske integracije

Kroz saradnju sa Evropskom unijom, Ministarstvo za evropske integracije podrzava projekte soci-
jalnih preduzeca koji se finansiraju iz pretpristupnih fondova (IPA fondovi). Ova sredstva se dode-

ljuju socijalnim preduzecima koja razvijaju projekte sa ciljem:
e PoboljSanja socijalne uklju¢enosti,
e Jacanja kapaciteta preduzeéa za zaposljavanje ranjivih grupa,
e Unapredenja lokalnog razvoja.

6. Ministarstvo zastite Zivotne sredine

Ministarstvo zastite zivotne sredine podrzava socijalna preduzeca koja posluju u oblasti zastite

zivotne sredine i odrzivog razvoja. Finansijska podrska se naj¢es¢e odnosi na:
e Projekte reciklaze i odrzivog upravljanja otpadom,
e Razvoj ekoloskih proizvoda i usluga,
e Podrsku edukativnim projektima u oblasti ekologije.

7. Programi lokalne samouprave

Mnoge lokalne samouprave razvijaju posebne programe podrske socijalnim preduzeéima, ¢esto

u saradnji sa nevladinim organizacijama i medunarodnim partnerima. Ova podrska obuhvata:
e Finansiranje lokalnih projekata socijalnog preduzetnistva,
e Obezbedivanje prostora za rad preduzecéa po povoljnim uslovima,

e Promociju lokalnih inicijativa kroz razlicite manifestacije i sajmove.
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Razvoj modela javno-privatnog partnerstva, gde bi privatni sektor ulagao u socijalna preduzeca

kroz drustveno odgovorno poslovanje.
e Medunarodni fondovi i organizacije:

o Evropski socijalni fond (ESF): Nudi podrsku za projekte koji podsti¢u socijalnu

inkluziju.
0 IPA fondovi EU: Podrska socijalnim preduzeé¢ima u zemljama u razvoju.
0 Organizacije poput UNDP-a i USAID-a za projekte socijalnog preduzetnistva.

e Fondacije i nevladine organizacije:
Trag fondacija, Rockefeller Foundation i sli¢ne organizacije nude grantove za projekte sa

drustvenim uticajem.

Raznovrsni izvori finansiranja omogucéavaju socijalnim preduzeé¢ima da kombinuju razlic¢ite pri-
stupe i obezbede dugoro¢nu odrzivost. Eurostat (2021). Socio-economic Impact of Social Enter-
prises in Europe , pruza podatke o uticaju socijalnog preduzetnistva i njihovim finansijskim mo-
delima.Klju¢ je u pronalazenju prave kombinacije izvora koji odgovaraju specificnim potrebamai
ciljevima preduzeca, uz fokus na jacanje prihoda kroz sopstvene aktivnosti i stvaranje drustvenog

uticaja.

Izazovi u finansiranju socijalnih preduzeca u Srbiji

lako postoji niz izvora finansiranja za socijalna preduzeca, kljuéni izazovi ostaju:

1. Kompleksnost procedura za prijavljivanje na konkurse i programe,

2. Nedovoljna informisanost preduzetnika o dostupnim fondovima,

3. Ogranicen broj specijalizovanih programa koji su usmereni iskljucivo na socijalna preduzeca,

4. Odrzavanje finansijske stabilnosti nakon zavrSetka projekata finansiranih iz donatorskih sred-

stava.

Preporuke za unapredenje finansiranja socijalnih preduzeca

1. Pojednostavljenje procedura za apliciranje na konkurse,

2. Bolja promocija dostupnih programa kroz informativne kampanje i edukativne radionice,

3. Stvaranje specijalizovanih fondova namenjenih socijalnom preduzetnistvu,
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Socijalno preduzetnistvo suocava se s jedinstvenim izazovima zbog potrebe da se balansira iz-
medu drustvenog uticaja i finansijske odrzivosti. Prema istrazivanjima Deesa (1998) i Bornsteina
(2007), klju€ni izazovi ukljuc¢uju ogranicen pristup finansijama, nedostatak svesti u zajednici, re-

gulatorne prepreke i poteSkoc¢e u merenju drustvenog uticaja.

Tabela br.23. Glavni izazovi i strategije za njihovo prevazilaZzenje

Strategije za prevazilazenje

Socijalna preduzeca
C¢esto imaju otezan

Pristup pristup kapitalu

- Pristup grantovimaii Dees (1998)

finansijama S subvencijama.
zbog fokusiranja na
drustvene ciljeve.
- KoriS¢enje crowdfunding Bornstein
platformi. (2007)

-Partnerstva sa
korporacijama kroz
programe drustveno
odgovornog poslovanja

(CSR).
Zajednice cesto ne .
. - o . . Peredo i
Niska svest u prepoznaju vaznost - Edukativhe kampanje o MecLean
zajednici socijalnih preduzeca ili drustvenom uticaju. (2006)
ne zele da ih podrze.
- Ukljucivanje lokalnih
zajednica u odlucdivanje i
implementaciju projekata.
- Aktivna promocija
rezultata i prica korisnika
(,storytelling®).
Nedovoljno definisan - Zalaganje za specifi¢ne
Regulatorne . . . .
pravni okvir za rad zakone o socijalnom Kerlin (2010)
prepreke e A e
socijalnih preduzeca. preduzetnistvu.

- Ucestvovanje u radnim
grupama za izmenu
zakona.

- IskoriS$¢avanje postojecih
programa i fondova koji
podrzavaju socijalno
preduzetnistvo.
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Izazov Opis Strategije za prevazilazenje Autori

Teskoce u . - Definisanje jasnih
. Kompleksnost prac¢enja . 3 Emerson
merenju : - indikatora drustvenog .
N efekata aktivnosti na . . . i Twersky
drustvenog . uticaja (npr. broj zaposlenih
L. drustvo. - L . (1996)
uticaja iz marginalizovanih grupa).
- KoriS¢enje alata poput
SROI (Social Return on
Investment).
. . L o . - Diverzifikacija
Odrzavanje Balansiranje drustvenih . . Defourny
. o . U izvora prihoda (npr. .
dugorocne ciljeva i generisanja kombinovanie donaciia i i Nyssens
odrzivosti prihoda. J ) (2010)

prodaje).

- Stalna inovacija i
prilagodavanje trzisSnim
potrebama.

Izvor: Autori navedeni u tabeli

Detaljan opis kljuénih izazova:

1.

Pristup finansijama
Socijalna preduzeca Cesto nisu prioritet za komercijalne banke zbog visokog rizika ula-
ganja. Prema Bornsteinu (2007), ulaganje u socijalna preduzeca zahteva specifi¢ne fi-

nansijske instrumente koji prepoznaju drustvenu vrednost.

Niska svest u zajednici
Nedostatak informacija o ulozi socijalnih preduzec¢a ¢esto dovodi do manjka podrske.
Peredo i McLean (2006) preporucuju koris¢enje lokalnih medija i organizovanje dogadaja

kako bi se povecala vidljivost.

Regulatorne prepreke
Kako Kerlin (2010) navodi, mnoge zemlje nemaju jasan pravni okvir koji omogucava po-

vlastice socijalnim preduzeéima, $to otezava njihov razvoj.

Merenje drustvenog uticaja
Za razliku od klasi¢nih preduzeca, uspeh socijalnih preduzeé¢a ne meri se samo kroz pro-
fit. Emerson i Twersky (1996) isti¢u vaznost uvodenja standardizovanih metodologija za

merenje uticaja.

Odrzavanje dugoroc¢ne odrzivosti
Prema Defournyju i Nyssensu (2010), kombinovanje drustvenih ciljeva s profitabilno$éu

zahteva inovacije i fleksibilnost u poslovnim modelima.
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7.1. Finansijski izazovi

Prevazilazenje izazova u socijalnom preduzetnistvu zahteva inovativan pristup, saradnju sa svim
zainteresovanim stranama i stalno prilagodavanje promenama u drustvenom i ekonomskom
okruzenju. Razumevanje izazova i implementacija strategija za njihovo resavanje omogucava so-

cijalnim preduzec¢ima da dugoro€no ostvaruju svoju misiju i pruzaju znacajan doprinos zajednici.
Resenja:

KoriS¢enje bespovratnih sredstava i fondova: Mnogi medunarodni i domaci fondovi pruzaju
sredstva za razvoj socijalnih preduzetnika, a preduzetnici mogu konkurisati za finansiranje kroz

crowdfunding platforme, EU fondove ili drzavne podsticaje.

Razvijanje strategije diversifikacije prihoda: Socijalna preduzeca treba da razvijaju razlicite izvore
prihoda kako bi smanjila zavisnost od spoljnog finansiranja. To moze ukljucivati prodaju proizvo-

da, usluga, partnerstva i saradnje sa privatnim sektorom ili viadom.

Obuka za upravljanje finansijama: Preduzetnici mogu da se obucavaju u oblasti finansijskog pla-
niranja, upravljanja troSkovima, budzetiranja i optimizacije poslovnih procesa, §to ¢e im omoguci-

ti bolju kontrolu nad novéanim tokovima i profitabilno poslovanje.

7.2. 1zgradnja tima

Usmeravanje na drustvenu misiju ¢esto znaci da ¢e socijalna preduzeéa imati specificne zahteve
u pogledu zaposljavanja. Na primer, zapoS$ljavanje osoba sa invaliditetom, nezaposlenih ili dru-
gih marginalizovanih grupa moze doneti izazove u pogledu obuke, motivacije i integracije u tim.
Osim toga, socijalna preduzeéa ¢esto moraju balansirati izmedu trziSnih vestina i socijalnih vred-

nosti, $to moze otezati pronalazenje idealnih kandidata.

Izgradnja uspesSnog tima klju¢no je za efikasno funkcionisanje socijalnog preduzeca. Za razliku od
klasi¢nih preduzeca, timovi u socijalnim preduzec¢ima ¢esto kombinuju stru¢nost u poslovanju
sa strastvenom posvecenoscéu resavanju drustvenih problema. Prema Brown (2011) i Bornsteinu
(2007), klju€ni koraci u izgradnji tima ukljucuju pazljivu selekciju €lanova, razvoj kompetencija i

negovanje zajednicke misije.
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Tabela br.24 Elementi izgradnje tima

Korak Opis Primeri dobre prakse Autori
Deﬂmsan:ue Svaki ¢lan tima treba da RUkOV‘.)d'.Ia(.: za d.r.usi.:venl Brown
ulogai . - . uticaj, finansijski
: ima jasnu ulogu i zadatke. s . (2011)
odgovornosti menadzer, operativac
Selekcija Foku.s na"vestlne: el na Zaposljavanje osoba iz Bornstein
> : motivaciju za reSavanje A .
¢lanova tima marginalizovanih grupa (2007)

Obuka i razvoj

drustvenih izazova.

Ulaganje u kontinuiranu
edukaciju tima radi razvoja

Obuke za liderstvo i

Kerlin (2010)

kompetencija poslovnih i drustvenih socijalnu inovaciju
vestina.
L Negovanje kulture Katzenbach
Podsticanje o - . . . .
: : saradnje i otvorene Redovni timski sastanci i Smith
timske saradnje o
komunikacije. (1993)
Angazovanje ¢lanova
Povgzlva!nje == zaggdpmg u ra.d.u t.lma . Ukljucivanje volontera Dees (1998)
zajednicom radi jacanja legitimiteta i
poverenja.
STl | Scricenie efanaiskin  Inemipregrsn  erzber
nagradivanje P Ja tp Ja.J g J (1968)

pohvale)i prilika za razvoj. inovativne ideje

Izvor: Navedeni autori u tabeli

1. Definisanje uloga i odgovornosti

Prema Brownu (2011), jasno definisane uloge smanjuju konflikte i omogucavaju ¢lanovima tima
da se fokusiraju na svoje zadatke. Na primer, ¢lan zaduzen za drustveni uticaj fokusira se na me-

renje rezultata dok finansijski menadzer brine o odrzivosti.
2.Selekcija ¢lanova tima

Bornstein (2007) isti¢e da uspesni timovi u socijalnim preduze¢ima kombinuju stru¢njake i osobe
sa iskustvom iz marginalizovanih grupa. Ova raznovrsnost unosi inovativnost i bolje razumevanje

drustvenih problema.
3. Obuka i razvoj kompetencija

Kerlin (2010) preporuéuje obuku ¢lanova tima o poslovnim modelima, merenju drustvenog utica-
jaiupravljanju projektima. Na primer, radionice za liderstvo mogu pomoéi menadzerima da bolje

koordinisu aktivnosti tima.
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4. Podsticanje timske saradnje

Katzenbach i Smith (1993) naglasavaju vaznost timske kulture i medusobnog poverenja. Redovni

timski sastanci omogucavaju otvorenu komunikaciju, dok radionice jacaju povezanost ¢lanova.
5. Povezivanje sa zajednicom

Dees (1998) ukazuje na znacaj uklju¢enja zajednice u rad tima. Kroz volontiranje ili konsultacije sa

zajednicom, preduzece moze ojacati svoj uticaj i bolje razumeti potrebe korisnika.
6. Motivacija i nagradivanje

Prema Herzbergu (1968), motivacija u socijalnim preduzeé¢ima ¢esto dolazi iz oseéaja postignuéa
i pripadnosti. Pored finansijskih nagrada, timovi se mogu motivisati javnim priznanjem ili mogu¢-

nostima za profesionalni razvoj.

Izgradnja tima u socijalnom preduzecu zahteva fokus na balansiranje stru¢nosti i strasti, uz pro-
movisanje inkluzivnosti i zajedni¢ke misije. Ulaganje u obuku, saradnju i motivaciju ¢lanova kljuc¢-

ni su faktori uspeha.

Resenja:

Obuka i edukacija zaposlenih: Jedan od kljuénih koraka u izgradnji tima jeste ulaganje u obuku
zaposlenih, posebno onih sa specifi¢nim potrebama. Programi obuke mogu obuhvatiti kako ve-

Stine vezane za industriju, tako i razvoj socijalnih vestina.

Stvaranje inkluzivnog radnog okruzenja: Da bi se smanjila barijera za zapoS$ljavanje osoba sa inva-
liditetom ili drugih ugrozenih grupa, vazno je osigurati inkluzivno radno okruzenje. To uklju¢uje

fleksibilnost u radnom vremenu, prilagodene radne prostore i podrsku u obavljanju zadataka.

Jasna komunikacija i motivacija: Vazno je da tim bude motivisan i da prepozna vrednost koju so-
cijalno preduzetnistvo donosi. Redovno komuniciranje o postignuc¢ima, drustvenom uticaju i du-

goroc¢nim ciljevima moze pomoéi u izgradniji timske kulture i pove¢anju angazovanja zaposlenih.

7.3. Odrzavanje balansa izmedu
profita i drustvene misije

Socijalna preduzeéa se suocavaju sa izazovom balansiranja izmedu ostvarivanja drustvene misije
i postizanja profitabilnosti. Seelos, C., & Mair, J. (2005) - “Social entrepreneurship: Creating new
business models to serve the poor”. Seelos i Mair razmatraju kako socijalna preduzeé¢a mogu da
izgrade odrzive poslovne modele, dok istovremeno ostvaruju znac¢ajan drustveni uticaj. lako je cilj
socijalnog preduzetnistva doprinos drustvenim promenama, potrebno je i da preduzetnici vode

odrzivo poslovanje kako bi mogli da ostvare dugorocan uticaj. To znaci da se mora naci ravnoteza
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izmedu ostvarivanja drustvenih ciljeva i poslovne odrzivosti. Perrini, F., & Vurro, C. (2006) - “Social
entrepreneurship: Innovation and social change”. Ovaj rad istrazuje inovacije u socijalnom predu-

zetnistvu i ulogu socijalnih preduzetnika u promenama u drustvu i privredi.
Resenja:

Jasno definisanje misije i vizije: Preduzetnici moraju jasno definisati drustvenu misiju i kako ¢e je
meriti. U tom smislu, postavljanje merljivih ciljeva, kao $to su broj zaposljenih osoba sa invalidi-
tetom ili broj realizovanih socijalnih programa, moze pomoci da se bolje upravlja balansiranjem
profita i misije. Dees, J.G. (1998) - “The meaning of social entrepreneurship”. Dees istrazuje defi-
nicije, izazove i mogucnosti u socijalnom preduzetnistvu, kao i vaznost kombinovanja poslovne

odrzivosti sa drustvenom misijom.

Uvodenje socijalnih indikatora: U poslovne procese treba integrisati socijalne indikatore koji omo-
gucavaju pracenje drustvenog uticaja, kao Sto su broj osoba koje su stekle vestine, smanjenje ne-

zaposlenosti u zajednici ili broj korisnika socijalnih usluga.

Razvijanje poslovhog modela koji povezuje drustvenu vrednost i finansijsku odrzivost: Postavljanje
poslovhog modela koji omogucava generisanje prihoda kroz drustveno odgovorne proizvode ili
usluge je klju¢no. Na primer, prodaja ekoloskih proizvoda ili pruzanje socijalnih usluga za margina-

lizovane grupe moze postati osnovni izvor prihoda koji istovremeno omogucéava drustveni uticaj.

7.4. Pravni izazovi i regulative

Socijalni preduzetnici se suo¢avaju sa pravnim izazovima jer se zakoni koji regulisu socijalno pre-
duzetnistvo ¢esto menjaju ili nisu dovoljno jasni. Osim toga, socijalna preduze¢a mogu naici na
prepreke u vezi sa primenom radnih prava, zaposljavanjem osoba sa invaliditetom, te uskladiva-
njem sa propisima u vezi sa zastitom zivotne sredine. Bacq, S., & Janssen, F. (2011) - “The multiple
faces of social entrepreneurship: A review of definitional issues based on geographical and the-
matic criteria”. Autori se bave definicijom socijalnog preduzetnistva i razli¢itim pristupima koji se

koriste Sirom sveta, uklju¢ujuci izazove sa kojima se socijalni preduzetnici suocavaju.
Resenja:

Angazovanje pravnih stru¢njaka: Preduzetnici se mogu obratiti pravnim stru¢njacima za savete
o zakonskim regulativama koje se odnose na socijalno preduzetnistvo, zaposljavanje osoba sa

invaliditetom i druge specifi¢nosti.

Prilagodavanje poslovanja zakonodavstvu: Neophodno je da preduzetnici budu upoznati sa svim
relevantnim zakonima i standardima koji se primenjuju na njihovo poslovanje, kao i da redovno

prate promene u zakonodavnom okviru.

Izazovi sa kojima se suoc¢avaju socijalna preduzeéa u Srbiji i Sire mogu biti znacajni, ali uz pravilan

pristup i strategije, oni se mogu uspesno prevazic¢i. KoriS¢enjem inovativnih reSenja za finansira-
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nje, izgradnju tima, postizanje balansa izmedu drustvenih i finansijskih ciljeva, kao i osiguranje
uskladenosti sa zakonodavstvom, socijalna preduze¢a mogu ostvariti odrziv poslovni model koji

generise profit, dok istovremeno doprinosi drustvenoj dobrobiti.

Autori koji se mogu povezati sa temama izazova i reSenja u socijalnom preduzetnistvu, kao i sa
specifi¢nim pitanjima vezanim za finansijske izazove, izgradnju tima, balansiranje izmedu profita

i drustvene misije, ukljucuju:

Yunus, M. (2007) - “Social Business and the Future of Capitalism”. Yunus je pionir u oblasti soci-
jalnog preduzetnistva i osniva¢ Grameen Banke. On isti¢e vaznost balansiranja socijalnih misija i

finansijske odrzivosti u socijalnim preduzec¢ima.

Seelos, C., & Mair, J. (2005) - “Social entrepreneurship: Creating new business models to serve the
poor”. Seelos i Mair razmatraju kako socijalna preduze¢a mogu da izgrade odrzive poslovne mo-

dele, dok istovremeno ostvaruju znacajan drustveni uticaj.

Dees, J.G. (1998) - “The meaning of social entrepreneurship”. Dees istrazuje definicije, izazove i mo-
gucnosti u socijalnom preduzetnistvu, kao i vaznost kombinovanja poslovne odrzivosti sa drus-

tvenom misijom.

Battilana, J., & Lee, M. (2014) - “Advancing Research on Hybrid Organizations”. Ovaj rad istrazuje
izazove i reSenja za organizacije koje pokusavaju da balansiraju profit i drustvenu misiju, sto je

posebno relevantno za socijalna preduzeca.

Nicholls, A. (2006) - “Social entrepreneurship: New models of sustainable social change”. Nicholls
razmatra strategije za postizanje odrzivosti u socijalnim preduzeéima, uklju¢ujuéi integraciju

drustvenih vrednosti u poslovhe modele.

Bacq, S.. & Janssen, F. (2011) - “The multiple faces of social entrepreneurship: A review of defini-
tional issues based on geographical and thematic criteria”. Autori se bave definicijom socijalnog
preduzetnistva i razli¢itim pristupima koji se koriste Sirom sveta, ukljucujuci izazove sa kojima se

socijalni preduzetnici suocavaju.

Mair, J., & Marti, I. (2006) - “Social entrepreneurship research: A source of explanation, prediction,
and delight”. Mair i Marti istrazuju razliCite aspekte socijalnog preduzetnistva, ukljucujuéi njegovu

odrzivost i drustveni uticaj.

Haugh, H. (2005) - “A research agenda for social entrepreneurship”. Haugh diskutuje o razli¢itim
aspektima socijalnog preduzetnistva, uklju¢ujuci izazove u vezi sa balansiranjem drustvene misije

i finansijskog opstanka.

Perrini, F., & Vurro, C. (2006) - “Social entrepreneurship: Innovation and social change”. Ovaj rad
istrazuje inovacije u socijalnom preduzetnistvu i ulogu socijalnih preduzetnika u promenama u

drustvu i privredi.
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INSPIRATIVNE
PRICE



Ovi autori pruzaju vazan okvir za razumevanje izazova, kao i mogucih reSenja za preduzetnike koji

zele da osnuju i upravljaju socijalnim preduzec¢ima.

Socijalna preduzeéa imaju mo¢ da transformisu Zivote ljudi i zajednica, stvarajué¢i ne samo
ekonomske koristi, ve¢ i poboljSavajuci drustveni i ekoloski okvir. Price o uspehu socijalnih
preduzetnika €esto sluze kao inspiracija za nove generacije preduzetnika koji Zele da kom-
binuju poslovnu odrzivost sa stvaranjem pozitivnih drustvenih promena. Ove pri¢e pokazuju

kako socijalni preduzetnici uspevaju da prevazidu izazove i postignu dugoroéne ciljeve.

8.1. Inspirativhe price o uspehu
socijalnih preduzetnika u Srbi

Tabela br.25. prikaz opisa socijalnih preduzeca sa postignucima:

Naziv
preduzeca

Drustvena misija Postignuca

Osnovano 2010. godine, angazovano
preko 500 prodavaca, ¢asopis
postao simbol drustvenog

Pruza priliku marginalizovanim
LiceUlice grupama da prodajom c¢asopisa
zarade i reintegrisSu se u drustvo.

aktivizma.
Odrzivi razvoj kroz tradicionalne Ocuvano 50 hektara voc¢njaka,
Radanska P . : L .
> metode prerade voca i promociju direktno plasiranje proizvoda na
Ruza sy . v
turistickog potencijala. trziste.
Proizvodnja torbi od recikliranih Zaposleno 30+ osoba sa
EkoBag materijala, edukacija o reciklazi, invaliditetom, reciklira se 5+ tona
zaposljavanje osoba sa invaliditetom. plasti¢nog otpada godisnje.
Inovativne tehnologije u organskoj Vise od 300 mladih proslo obuku
Bioldea poljoprivredi, besplatne radionice za o odrzivoj poljoprivredi, proizvodi
milade. sertifikovani kao 100% organski.
Mentorstvo i obuka za bivse 200+ bivsih osudenika reintegrisano
Restart osudenike, razvoj preduzetnickih u radna mesta, saradnja sa
vestina i reintegracija u drustvo. privatnim sektorom.

: Pruza socijalnu pomo¢ starijim Pomo¢ za 10.000+ korisnika
Caritas ; N o -
Srbija osobama i organizuje programe za godisnje, 500+ volontera uklju¢eno

mlade volontere. u rad.

Proizvodnja ¢ajeva i edukacija o
Kuéa Caja lekovito lekovito bilje, zaposljavanje
Zena iz ruralnih podrucdja.

Povecanje prihoda za 50+ Zena,
godisnji rast proizvodnje od 20%.
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Naziv

preduzeca Drustvena misija

Postignuca

Zaposleno 50+ osoba sa
invaliditetom, proizvodi dostupni u
velikim trgovinskim lancima.

Inkluzivni centar koji zaposljava

Nasa Kuca . : . .
osobe sa intelektualnim teSko¢cama.

Digitalni alati za poljoprivrednike, 10.000+ poljoprivrednika koristi
Agrosmart poboljsanje upravljanja resursimai usluge, prose¢no povecanje prinosa
prinosa. od 30%.
Odrziva moda, proizvodnja odece i Povecanje svesti o odrzivoj modi,
Zadruga Lo - . . .
“Niti” aksesoara od recikliranih materijala, otvaranje novih radnih mesta za
zaposljavanje zena. zene u ruralnim podruc¢jima.

Ovaj tabelarni prikaz jasno daje uvid u misiju i postignuca svakog od preduzeca, naglasavajuci

njihov drustveni i ekoloski uticaj.

Katalog proizvoda socijalnih preduzeca:

Pored navedenih inspirativnih i uspesnih primera socijalnih preduzeéa u Republici Srbiji po-
stoji vise stotina izvanrednih | drustveno - ekonomski efikasnih kao $to su preduzeca koje je
putem kataloga predstavila PKSCentar za programe podrske privredi i mikro, malim i srednjim

privrednim drustvima, msp@pks.rs :
1. RAKIJA AVLIJA 02 “Avlija”

Preduzecée za profesionalnu rehabilitaciju i zapos$ljavanje osoba sa invaliditetom “Avlija odrzi-
vog razvoja” Bogati¢ osnovano je od strane udruzenja Caritas Sabac koje se preko 20 godina
bavi humanitarnim radom, delovanjem u vanrednim situacijama i pruzanjem usluga socijalne

zastite. Sve ove delatnosti malo-pomalo dovele su do ideje o socijalnom preduzetnistvu koja
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je poéela da se razvija u okviru Caritasa Sapca, a potom samostalno nastavila put kroz dva
socijalna preduzeca, od kojih je jedno “Avlija” koja kombinuje primarnu i sekundarnu poljopri-
vrednu proizvodnju sa ugostiteljstvom i socijalnim turizmom. Preduzece trenutno zaposlja-
va 12 radnika, od kojih su 8 osobe sa invaliditetom, troje od njih sa problemima mentalnog
zdravlja, ¢ime “Avlija” rusi odredene stigme, stvara prilike onima kojima su najc¢esc¢e uskraciva-
ne i predano radi na izgradivanju lepseg drustva za sve nas i generacije koje ¢e nas naslediti.
Preduzece poseduje poljoprivredna imanja na kojima se uzgaja voce i povrce koje se kasnije
preraduje ili koristi za pripremu jela koja prodaju, zbog ¢ega mogu da garantuju za kvalitet i
ispravnost ovih sirovina. Sve S§to ne proizvedu, nabavljaju od malih poljoprivrednih proizvoda-

¢a iz Macve, ¢ime podsticu ruralni razvoj, kao i razvoj lokalne ekonomije.

Naziv socijalnog preduzeca: Preduzece za profesionalnu rehabilitaciju i zapoSljavanje osoba sa
invaliditetom “Avlija odrzivog razvoja” d.o.o. Bogati¢, Email: info@avlijabogatic.rs www: https://
avlijabogatic.rs/ RAKIJA AVLIJA 02 “Avlija” rakija se proizvodi od &etiri vrste voéa koje uzgajaju
sami ili nabavljaju iz okolnih macvanskih sela od proverenih proizvodac¢a. Sam proces proizvod-
nje rakije je tradicionalan, rakija se “pece” u kazanima po proverenoj tehnologiji i uz prisustvo
stru¢nog lica - tehnologa. Rakija poseduje svu propisanu dokumentaciju u skladu sa Zakonom
o prometu alkoholnih pi¢a, kao i akcizne markice. Pakuje se u moderne ambalaze. U ponudi su

Cetiri razlicite vrste rakije: od sSljive, kruske, kajsije i dunje.

2. UMETNICKA RADIONICA MARIJA HANDMADE

Umetnic¢ka radionica Marija Handmade je osnovana 2007. godine ali smo svest o tome da od
prvog dana naseg postojanja poslujemo upravo po principima socijalnog preduzetnistva razvili
zapravo 2016. godine kada je broj Zzena sa kojima saradujemo dostigao cifru od 20 Zena, plus pro-

gramer, modelar i mehanicar - pleta¢, dakle jos 3 muskarca.

Od osnhivanja hase proizvodnje se bavimo ru¢nom izradom tekstila tradicionalnim tehnikama tka-

nja, Strikanja, heklanja i veza od iskljucivo prirodnih materijala - viakana domaée vune, pamuka,
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lana, svile i konoplje. Vuna i kudelja koju koristimo se preraduje - selektuje, pere, ¢eslja, prede
i boji u lokalnoj predionici koja to radi sada ve¢ u 4. generaciji u porodici potpuno u skladu sa
tradicionalnim proncipima. Koristimo lokalnu radnu snagu i lokalne sirovine za izradu nasih 1.
promotivnih proizvoda: torbi, ranceva i cegera jedinstvenog dizajna, 2. modnih detalja za Zene
i muskarce: 2 modela salova, tzv. platno i talas 3. enterijerskog programa - upotrebnog tekstila
za kucu, jastuka, zavesa, podnih i stonih obloga 4. tzv. reciklirane ili apciklirane kolekcije proi-
zvoda koji nastaju od starog tekstila koji se€Cemo i tehnikom tkanja ponovo uvodimo u upotre-
bu: torbe, jakne, mantili Naziv socijalnog preduzeca: Marija Handmade Ime i prezime kontakt :

Email:marijaivankovic.handmade@gmail.com www:

https://marijahandmade.com/

3. PROIZVODNJA PAPIRA, KUHINJA NA TOCKOVIMA-KETERING | SLATKA
LINIJA-COKO-SLIIVA | COKO-MALINA -Nasa kuéa

“Nasa kuéa” je osnovana na inicijativu roditelja dece sa smetnjama u razvoju u cilju promene
drustvene i sistemske paradigme na polozaj ove populacije. Radi na obezbedivanju uslova za kva-
litetan i svrsishodan zivot ometenih u razvoju kroz njihovo ukljucivanje u sve tokove Zzivota gde
im se pruza podrska u radnom osposobljavanju i zapoS$ljavanju, u osamostaljivanju i stanovanju
i aktivnhom ukljucivanju u zajednicu. Rad su zapoceli kao dnevni centar gde mladi ljudi, koji ne
mogu da se zaposle, dolaze da se edukuju i spremaju za posao. Nauéili su ih da rade hidroponiju,
proizvodnju povréa u vodi. To je drevha tehnologija gde se povrée proizvodi uz maksimalno ko-
riS¢enje vode i dubriva. Nema hemije, ne zavisi od godisnjeg doba i vremenskih prilika. Ideja je
bila da ove mlade ljude predstave zajednici kao nekoga ko moze da radi i visoke tehnologije i da
je samo pitanje kakva Sansa im se pruza. U okviru staklene urbane hidroponske baste gaje mikro

bilje po narudzbini. Pored podrske mladima, Nasa kuca razvila je i uslugu za starije sugradane.

FAICIEOIOHD
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“Kuhinja na to¢kovima“ je formirana da bi pomogla starim, tesko pokretnim sugradanima koji ne

mogu da izadu iz ku¢e a nema ko da im kupi hranu.

Na ovaj nac¢in Nasa kucéa je razvila poseban odnos miadih sa starijim sugradanima kojima taj
obrok mnogo znacti. ,Kuhinja na to¢kovima” je usluga u zajednici koja se sastoji u pripremi i dosta-
vi obroka, pripremi keteringa za dogadaje, proizvodnji pralina od belgijske ¢okolade i suve Sljive
(¢oko Sljiva) kao i ¢okolade i liofilizirane maline (¢oko-maline). Naziv socijalnog preduzeca: Nasa
kuéa, Email: nashakuca@gmail.com www: http://nashakuca.blogspot.com/ PROIZVODNJA PAPI-
RA, KUHINJA NA TOCKOVIMA-KETERING | SLATKA LINIJA-COKO-SLIIVA | COKO-MALINA 12 Nasa

kuéa poseduje malu stampariju i u njoj Stampaju promotivni materijali.

4. RETEX - ZENSKI CENTAR UZICE

Retex - Prikupljanje i reciklaza tekstila je inovativni centar za prikupljanje i apciklazu otpadnog
tekstila, koji posluje kao socijalno preduzeée u okviru ekonomskog programa Zenskog centra Uzi-
ce. U Retexu radi 5 Zena od ¢ega su 4 sa invaliditetom a dodatno angazuju i 3 Zene sa invalidite-
tom preko programa javnih radova NSZ. Cilj Retex-a je izgradnja odrzivog ekonomskog modela
tekstilne reciklaze i zbrinjavanje tekstilnog otpada (komunalnog i postindustrijskog) koja bi omo-
gucila zaposljavanje mnogo veceg broja zena iz ranjivih grupa (Zene zrtve nasilja, samohrane maj-
ke, Zene sa invaliditetom, Zene starije od 40 god.) i pozitivho uticala na o¢uvanje Zivotne sredine.
Reteks je kreiran na principima cirkularne ekonomije i odrzivog razvoja i to stubovima: 5 - rodna
ravnopravnost, 8 - dostojanstven rad i ekonomski rast, 11 - odrzivi gradovi i zajednice, 12 - odgo-
vorna potrosdnja i proizvodnja. Aktivnosti Ratex-a koncipirane su u tri celine: 1. Servis za prikuplja-
nje i doniranje polovnog tekstila ¢ije usluge koristi 280 socijalno ugrozenih porodica i do sada je
donirano 600.000 kom. garderobe i kuénog tekstila. Na mese¢nom nivou prikupljaju od 1,5 - 2
tone otpadnog tekstila. 2. Radionica za apciklazu polovnog tekstila u kojoj proizvode korpora-

tivne poklone (promo torbe, cegere, nesesere, torbe, kecelje za ugostiteljstvo i decije igracke) za
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drustveno odgovorne institucije, kompanije i pojedince koji brinu o zZivotnoj sredini. 3. Proizvodnja
recikliranog tekstilnog vlakna (razvojni deo Reteksa). Razvijaju plan i okruzenje za proizvodnju
recikliranog tekstilnog vlakna (faza planiranja, mapiranja i povezivanja zainteresovanih strana za

proces proizvodnje recikliranog vliakna)

Naziv socijalnog preduzeca: Retex - Reciklaza tekstila, Email: ekozuzice@gmail.com www:
https://prodavnica.zenskicentaruzice.com/ RETEX - ZENSKI CENTAR UZICE .Svi nasi proizvodi su

dostupni i on line https://prodavnica.zenskicentaruzice.com

5. EKOLOSKI SAPUNI | PUSTOVANJE VUNE

BIO IDEA socijalna fransiza postoji na trzistu od 2015. i nijednom do sada nisu imali reklamaciju
na njihove proizvode. Prvenstveno proizvode ekoloske sapune i prirodnu kozmetiku ali afirmisu
i proizvode fransizerki sa kojima saraduju a koje su preuzele fransizu radi diverzifikacije njiho-
ve proizvodnje. Saradnja se ostvaruje sa nezaposlenim zenama iz ruralnih krajeva i nerazvijenih
opstina u Srbiji. Trenutno razvijaju nove radionice u Sjenici i Medvedi, zbog toga u ponudi imaju
proizvode i iz ovih krajeva. Nastoje da iz ograni¢enih resursa ostvare maksimalne rezultate te je
cirkularna ekonomija njihov izbor, za $ta su dobili priznanje od UNDP-a; SIDE i MZZS kao organi-
zacija sa najvise uticaja u lokalnoj zajednici. Kupovinom proizvoda socijalnog preduzeca Bioidea
za odrzivi razvoj, skupa pomazete razvoj lokalnih zajednica Sjenice i Medvede i doprinosite ostva-

rivanju ciljeva odrzivog razvoja.

Pogledajte nas katalog na https: https://fliphtml5.com/igth/wmzz/basic Naziv socijalnog predu-

zeca: BIO IDEA socijalna fransiza . Email: bioidea.soap@gmail.com www: sapuni.rs https://www.

HUMANA EKONOMIJA KAO ODRZIVO RESENJE ZA DRUSTVENE PROBLEME -l 4 7



odrzivirazvoj.org.rs/ BIO SAPUNI za korporativ poklone - moZete naruéiti male serije dizajniranih

sapuna.

6. CEPOM DO OSMEHA

Ono 3to je sustina akcije jeste podrska pojedincima, taénije deci sa smetnjama u razvoju ifili in-
validitetom, kao i njihovim porodicama, kako bi im se omogucilo lakse funkcionisanje u svakod-
nevhom zivotu i obrazovanju. Konkretno, sakupljeni ¢epovi bivaju odvezeni u reciklazne centre,
a prikupljena novcana sredstva koriste se za kupovinu pomagala deci, pa tako akcija, osim sto
ima humanitarni karakter, podupire ekolosko osvescivanje drustva i unapredivanje sistema od-
vajanja ¢vrstog otpada u Srbiji. U prostorijama u Novom Sadu sakupljamo i druge vrste recikla-

bilnog materijala (PET, limenke, biootpad, papir i karton, staklo).

Sve vise kompanija prepoznaje znacaj korporativhe odgovornosti prema zastiti Zivotne sredine,
pa se pridruzuju udruzenju u ekoloskim akcijama ¢is¢enja lokacija Sirom Republike Srbije u ko-
jima se ukljucuje vise stotina volontera, ekoloskih aktivista i ljubitelja prirode. U protekloj godini,
u saradnji sa Lidl Srbija uéestvovali smo kao partneri u akcijama ¢iséenja “Cisto iz ljubavi” na 8
lokacija u Republici Srbiji, gde je prikupljeno vise od 12 t komunalnog otpada, a u¢estvovalo vise

od 500 volontera.
Kontakt:

Humanitarno ekolo$ka organizacija “Cepom do osmeha”

Email: cepomdoosmeha@gmail.com

7. SOMBORSKA DOBRA BASTA

Somborska dobra basta je socijalno preduzeée osnovano 2015. godine u formi udruzenja i sa
primarnom delatnos¢u plastenic¢ke proizvodnje organskog Eeri paradajza visokog kvaliteta koji
je zasaden i uzgaja se po posebnim principima kako bi se izbeglo koris¢enje vestackih sredstava.

Podrsku osnivanju ovog socijalnog preduzeca dali su Fond B92, udruzenje zena ,Udahni zivot” iz
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StaniSic¢a i udruzenje gradana ,Somborska inicijativa“ iz Sombora. Model poslovanja podrazume-
va da se uz pomoc¢ profita ostvarenog putem prodaje proizvoda povratno ulaze u obrazovanje

zena kroz razne vidove treninga, obuka i radionica. Pored proizvodne delatnosti, glavni ciljevi i mi-

sija ,.Somborske dobre baste” su promocija i unapredenje socijalnog preduzetnistva na teritoriji
Zapadne Backe, kao i prevencija i borba protiv nasilja prema zenama kroz proces obrazovanja koji

je klju¢an za ekonomsko osamostaljivanje zena.

Somborska dobra basta proizvodi organiski ¢eri paradajz. , kontakt: dobrebaste@gmail.com

8. ETNO RASINA

Socijalno preduzece Etno Rasina osnovano je u formi Udruzenja za afirmaciju i promociju starih
zanata sa ciljem promocije rukotvorina, o¢uvanja tradicionalnih nacina izrade odevnih predme-
ta, suvenira i predmeta za opremanje enterijera, kao i podsticanje proizvodnje rukovtvorina kao

perspektivne ali nedovoljno razvijene privredne aktivnosti. Etnho Rasina u procesu izrade rukotvo-

rina angazuje marginalizovane i osetljive grupe u cilju radne integracije na trzise, dok ulaganje u

razvoj grada Krusevca, vrsi i kroz humanitarne akcije i donacije.
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Socijalna misija Etno Rasine zasniva se na reafirmaciji starih znata koji u najveé¢oj meri poznaje
starije stanovnistvo ruralnih podrucija, ¢ime pomazu umrezavanje proizvodaca i dostojanstveni
rad. Dodatno, angazovanjem osoba sa invaliditetom (gluvih i nagluvih), ali i drugih osetljivih i
marginalizovanih grupa. U saradnji sa specijalizovanim udruzenjima koji se bave osobama sa

invaliditetom, organizuju radionice obuku i za radnu integraciju.
e https://www.facebook.com/etnorasina/
e etnorasina@gmail.com

e 0646392606

9. KAFE BAR 16

Kafe Bar 16 osnovan je ostrane nevladine organizacije Centra za integraciju mladih, koja vodi i
Sprogram Svratiste za decu - oshazivanje dece koja su ¢lanovi socijalno ugrozenih i marginalizova-
nih grupa. Kada deca u Svratistu naponue 16 godina, kako ne bi ostali prepusteni sebi, Kafe 16 im
pruza mogucnost obrazovanja i zaposlenja - ceo program kroz koji mladi u Kafe 16 prolaze, zami-

Sljen je tako da mladi pre nego §to po¢nu da rade, bivaju obuceni za poslove Sankera i konobara.

Kafe bar 16 nalazi se u za mlade popularnom i urbanom delu Beograda - Cetinjska kvart. U ponu-
di Kafe 16, pored toplih i hladnih napitaka, moguce je i poruciti burgere i sendvice sa razli¢itim

namirnicama, usled saradnje koju Kafe bar 16 ima sa food barovima u Cetinjskoj.

Misija Kafe 16 ogleda se u pomoci zaposljavanju nekadasnjih korisnika Svratista - dece i mladih u
uzrastu od 16 godina, uz obuku i praksu za konobare i barmene. Kafe 16 pruza priliku mladima iz

ugrozenih kategorija da zavuek napuste grupu korisnika socijalne pomodéi
e https://www.facebook.com/kafebar16/

o kafebarl6@gmail.com
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10. CENTAR ZVEZDA

Socijalno preduzeée Centar Zvezda osnovano je u formi udruzenja 2013. godine u Beogradu, sa
ciljem obezbedivanja kontinuirane podrske mladima bez roditeljskog staranja ili iz siromasnih i
disfunkcionalnih porodica. Centar Zvezda to postize kroz programe edukacije i podrsku u osamo-
staljivanju. U cilju radnog osposobljavanja i podrSke osamostaljivanju, mladi u¢estvuju u radioni-
cama proizvodnje dekorativnhe galanterije i proizvoda poput svecéa, Cestitki, suvenira, ukrasa i sli¢-
no. Profit koji se sti¢e prodajom ovih proizvoda ulaze se u resurse potrebne mladima i edukativne

programe Centra Zvezda.

Centar Zvezda proizvodi: sveée, €estitke, razglednice, ukrase, suvenire i sl. dekorativnu galanteriju
u procesu ruénog rada.Centar Zvezda drustveni uticaj realizuje kroz radnu integraciju i osposo-
bljavanje za samostalan zivot mladih ljudi iz kategorije osetljivih i marginalizovanih grupa (mla-
di bez roditeljskog staranja i/ili disfunkcionalnih porodica). Od ukupnog godishjeg profita od
prodaje proizvoda, 50% profita se vraéa u Centar Zvezda za razvoj i implementaciju programa

podrske za mlade.https://www.facebook.com/suveniricentarzvezda

11. ANDELI

Andeli koladi je socijalno preduzeée koje proizvodi ovsene kolace bez Secera i bez belog brasna.
U proizvodniji se koriste samo najkvalitetniji sastojci uz izostanak trans masti, Sto ¢ini kolace ide-
alnim izvorom dijetetskih vlakana. Svaki kola¢ ima najmanje 35% integralnih ovsenih pahuljica,

lanenog semena i pSenicne klice, koji su izuzetno blagotvorni za probavu.
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Andeli dvostruko doprinose drustvu kroz dva stuba: zapoS$ljavanje osoba iz teze zaposljivih kate-
gorija i kroz realizaciju kontinuiranog zalaganja na polju poboljSanja zdravlja, eudkacije u oblasti
zdrave ishrane i kreiranja zdravijih opcija u ishrani. Andeli su i osnivacdi $kole za preduzetnike i pre-
duzetnice, a osnivaci Andela ucestvuju u razvoju socijalnih start-apova kao konsultanti i mentori.
Kroz donacije, Andeli su podrzali i razvoj drustvenih inicijativa u zajednici kao $to su Rock Kamp
za Devojcice, Bel Hospice, LiceUlice, Miksaliste, Javni akvarijum i tropikarijum u Beogradu i sl. An-
deli takode koriste biorazgradive ambalaze, a u toku je i proces optimizacije proizvodnje u pravcu

zero-waste proizvodnje (75% procesa je zero-waste).
e  https://www.andjeli.rs/

e izvolite@andjeli.com

SINCE 1%73

METALIKA

12.DRUSTVENO ODGOVORNA PREDUZECA

Drustveno odgovorno preduzeée koje posebnu paznju poklanja zaposljavanju ljudi koji spadaju u
osetljive i teZe zaposljive kategorije(Osobe sa invaliditetom,mlade od 30 god.,starije od 50 god.,o-

sobe koje su duze vremena na evidenciji NSZ).

Fabrika za proizvodnju,METALIKA, nalazi se u Sopotu, u podnozju planine Kosmaj, na 50km od
Beograda prema NiSu. Fabriku je osnovao gospodin Dragan Ivkovi¢ 16.01.1973. godine kao ,sa-
mostalnu bravarsku radnju za izradu i popravku svih predmeta metalo-preradivacke delatnosti”
Od samog osnivanja METALIKA je porodi¢na firma i do danas je takva ostala. Pocetni proizvodi
fabrike su bile male mehanicke vibro prese za proizvodnju betonskih blokova koje je proizvodila

manja grupa od 5-6 radnika. Vremenom, proizvodni program se proSirio na slozenije vibro prese
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sa hidrauli¢nim i elektro komandama kao i na mesalice raznih namena, masine za proizvodnju
betonskih cevi, linija za sastavljanje fert gredica, linije za ispravljanje, savijanje i secenje betonskog
celika, mlinove za cigleni otpad i kamen, kao i druge masine po zadatoj tehni¢koj dokumentaciji.

"

Vo

13. Bolnica Vita
Bolnica za lecenje bolesti zavisnosti i drugih psihijatrijskih poremeé¢aja

Specijalna bolnica ,Vita“Novi Sad je privatna zdravstvena ustanova specijalizovana za tretman i
leCenje svih oblika bolesti zavisnosti, depresije, amksioznosti i drugih psihijatrijskih poremecaja

kao i psihoterapijski i savetodavni rad.

Svojim drustveno odgovornim i pre svega humanim odnosom prema zaposlenima i pacijentima,
predstavlja izvrstan primer kompanije koja posebnu pazZnju i brigu usmerava ka osetljivim i mar-

ginalizovanim kategorijama.
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8.2. Na terenu sa socijalnim
preduzetnicima

Knjiga , Socijalno preduzetnistvo Humana ekonomija kao reSenje za drustvene probleme ,, pro-
dukt je viSegodisnjeg istrazivanja i rada na terenu sa socijalnim preduzetnicima i svim relevatn-
tnim subjektima iz sfere socijalne ekonomije.Autenti¢an prikaz socijalnog preduzetnistva kao
alternativne i humane ekonomije mogué¢ je jedino ako se ostvari neposredna komunikacija i sa-

radnja sa socijalnim preduzeé¢ima,menaderima i zaposlenima.

Od 2012 godine autor se aktivho bavi istrazivanjem alternativhog oblika ekonomije koji moze
da uti¢e na smanjenje siromastva | nezaposlenosti ,podigne nivo socijalne i radne rehabilitacije
i inkluzije osetljivih kategorija,unapredi o¢uvanje zivotne sredine,drugim rec¢ima ucini zajednicu

humanijom i pravednijom.

Iz tog razloga bilo je neophodno | preko potrebno li€no se uveriti u probleme za koje je autor
trazio resenje pre svega licnim obilaskom | posetama vise desetina socijalnih preduzeca sirom

Srbije. medu kojima su :

F’usete sucualmm preduzemma

2ria 1 rehakdd

Edukaan
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Edukacije i promocija socijalnog preduzetnistva Sirom Republike Srbije su veoma bitan segment
koji doprinosi boljem razumevanju koncepta socijalne - humane ekonomije kao i njenu prakti¢nu
primenu.Preko 40 stru¢nih tribina i edukativnih skupova na temu socijalnog preduzetnistva odr-

zano je u brojnim sredinama Sirom zemlje.

Na ovim tematskim skupovima prisutni su upoznati sa perspektivama i zna¢ajem socijalnog pre-
duzetnistva za drustveno ekonomski razvoj kao i moguénostima pokretanja posla od ideje do

sopstvenog biznisa.

8.3. Inspirativne price o uspehu
socijalnih preduzetnika u Evropi
| svetu:

Tabela br.26 prikaz prica o socijalnim preduzecima i njihovim postignuc¢ima:

Naziv

: Autor
preduzeca

Drustvena misija Uspeh

Postao simbol borbe protiv

ZaposI'JayanJ.e , beskucnistva, pokrenut Josh Littlejohn
: : beskucnika i pomo¢ kroz N : " A
Social Bite “ . ~ program “pay it forward”, i Alice
program “pay it forward S . .
pruzanje stanovanja za Thompson

i “Social Bite Village”. beskuénike.

Postao lider u industriji

sa ekoloski prihvatljivim
telefonima, olaksana —
popravka uredaja, postovanje
ljudskih prava.

Etnicka proizvodnja
mobilnih telefona,
smanjenje ekoloskog
otiska.

Fairphone

Pruzanje radnih Zaposljeno vise od 200 osoba

mesta osobama sa . .
. . sa mentalnim smetnhjama,
mentalnim smetnjama —

- . postavljeni standardi
u inkluzivnom radnom : - o1 .
. . inkluzivnog zaposljavanja.
okruzenju.

Greenwood

Podrska socijalnim Podrzano viSe od 3.000

160

preduzetnicima Sirom
sveta za reSavanje
drustvenih problema.

Pomo¢ beskucénicima
kroz prodaju ¢asopisa i
zaposljavanje.

socijalnih preduzetnika u
oblasti obrazovanja, zdravstva,
ekoloskih inicijativa i drugih.

Postao simbol borbe protiv
beskuénistva, pomogao
stotinama hiljada beskuénika
da se reintegrisu u drustvo.

David Pearson
(2014)
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Naziv

o Drustvena misija Uspeh Autor
Filozofija “One for One” - Prek-o 190 mlll.oﬁa PEN @lovEs Blake
- N . doniranih deci Sirom sveta, .
donacija obuce za svaki . - . . Mycoskie
kupljenl par prosirena misija na donacije (2011)
’ za vodu, vid i sigurnost.
.. N Vise od 8 miliona naocara .
Donacija naocara donirano do 2020. godine Neil
Warby za svaki kupljeni ostavlien standa.rd ’ Blumenthal i
Parker par, poboljsanje postavi) Dave Gilboa
pristupacnosti vida drustveno gdgovornog (2017)
’ preduzetnistva.
Borba protiv Globalni lider u kozmetickoj Mark

eksploatacije Zivotinja,
ekoloski odgovorno

industriji sa etickim
poslovanjem, donira deo
prihoda za drustvene

Constantine
(Sustainable

poslovanje. inicijative. Brands)
Ekoloski odgovorno Postao uzor za drugve Yvon
: - NS kompanije sa ekoloSkom .
Patagonia poslovanje, korisé¢enje misiiom. donira 1% obrofita za Chouinard
recikliranih materijala. jom, °P (2005)

zastitu Zivotne sredine.

Ovaj tabelarni prikaz ukazuje na raznovrsne pristupe socijalnom preduzetnistvu i njihov drustveni

uticaj, dok istovremeno naglasava poslovne uspehe koji su proizasli iz drustvenih misija.

1. Prica o Grameen banci i Muhammad Yunus-u

Muhammad Yunus je osniva¢ Grameen banke, institucije koja je omogucila pristup mikrofinansi-
ranju siromasnim ljudima, posebno Zenama u Bangladesu, koji nisu imali pristup tradicionalnim
bankama. Grameen banka je primer socijalnog preduzetnistva jer njen cilj nije samo ostvarivanje

profita, ve¢ i reSavanje drustvenih problema, kao §to je siromastvo i ekonomska isklju¢enost.

Uspeh: Grameen banka danas ima preko 9 miliona klijenata, a njen model mikrofinansiranja je
postao globalni standard. Za svoje inovacije, Yunus je 2006. godine dobio Nobelovu nagradu za

mir, jer je pokazao da finansijska pomoc¢ moze biti alat za borbu protiv siromastva.

Ucenje: Grameen banka pokazuje kako socijalno preduzetnistvo moze uspesno da kombinuje
ekonomske ciljeve sa drustvenim misijama. Pristup mikrokreditima omogucio je ljudima iz siro-
masnih zajednica da zapocnu vlastite poslove, ¢ime su postali finansijski nezavisni i ekonomski

osnhazeni.
2. Prica o “Social Bite” i zaposleni sa iskustvom beskucnistva

Social Bite je drustveno preduzetnistvo iz Skotske koje se bavi proizvodnjom i prodajom hrane, ali

sa misijom da resi problem beskuénistva. Osnovali su ga Josh Littlejohn i Alice Thompson, a nji-

101
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hov cilj je bio da pomognu beskuénicima kroz zaposljavanje i pruzanje mogucnosti za drustvenu

integraciju.

Uspeh: Social Bite je postao poznat po svojoj inicijativi “pay it forward”, gde kupci mogu da plate
obrok za beskuénike, kao i kroz njihovu organizaciju “Social Bite Village” koja pruza stanovanje
i podrsku za beskuénike. Ovaj model zaposljavanja osoba sa iskustvom beskuénisStva pokazuje
kako socijalno preduzetnistvo moze pozitivno uticati na reSavanje problema beskuénistva i sma-

njiti njegovu stigmatisaciju.

Ucenje: Prica o “Social Bite” naglasava kako socijalno preduzetni$tvo ne mora da bude samo veza-
no za profit; vazno je da preduzetnici identifikuju drustvene izazove i koriste svoj poslovni model
kao sredstvo za reSavanje tih problema, dok istovremeno omogucéavaju osobama sa problemima

da se ponovo integriraju u drustvo.
3. Prica o “Fairphone” i etickoj proizvodnji mobilnih telefona

Fairphone je holandsko drustveno preduzetnistvo koje se fokusira na proizvodnju mobilnih tele-
fona na nacin koji je ekoloski odrziv i eti¢ki prihvatljiv. Kroz saradnju sa dobavlja¢ima, Fairphone
se zalaze za postovanje ljudskih prava, fer radne uslove i smanjenje ekoloskog uticaja svojih proi-

zvoda.

Uspeh: Fairphone je postao jedan od vodecih brendova u industriji elektronskih uredaja koji se
protive uobi¢ajenom modelu proizvodnje, gde se ¢esto zanemaruju ekoloski i socijalni faktori.
Njihovi telefoni su dizajnirani tako da se mogu lako popraviti, sto smanjuje koli¢inu otpada, dok

kompanija ima jasnu politiku etickog nabavljanja materijala.

Ucenje: Fairphone je inspirativan primer jer je pokazao da se profitabilnost moze postici i uz po-
Stovanje drustvenih i ekoloskih vrednosti. Takode, preduzetnici koji se odluce za ekoloski odgo-

vorne poslovne prakse mogu steci lojalne kupce koji vrednuju odgovorno poslovanje.
4. Prica o “Greenwood” i zaposljavanje osoba sa mentalnim smetnjama

Greenwood je britansko preduzece koje pruza prilike za zapoS$ljavanje osobama sa mentalnim
smetnjama. Njihov cilj je da stvore inkluzivno radno okruzenje u kojem ljudi sa razli¢itim vrstama

invaliditeta mogu doprinositi kroz rad, uz adekvatnu podrsku.

Uspeh: Greenwood je uspeo da postavi standarde za inkluzivho zaposljavanje u Engleskoj, zapo-
Sljavajuci vise od 200 ljudi sa mentalnim smetnjama. Kroz obuku i podrsku, zaposleni su uspeli
da integrisu radne sposobnosti i postanu produktivni ¢lanovi tima, dok su preduzetnici postigli i

socijalnu misiju i poslovni uspeh.

Ucenje: Prica o Greenwoodu pokazuje kako socijalna preduze¢a mogu stvoriti inovativna resenja
za zaposljavanje i integraciju osoba sa invaliditetom. Inkluzija na radnom mestu ne samo da do-
prinosi poboljsanju kvaliteta zivota tih osoba, ve¢ ima i pozitivan uticaj na Siru drustvenu zajed-

nicu.
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5. Prica o “Ashoka” i globalnoj mrezi socijalnih preduzetnika

Ashoka je organizacija koja se bavi podrskom socijalnim preduzetnicima Sirom sveta. Ova orga-
nizacija identifikuje i podrzava ljude koji su razvili inovativne projekte za reSavanje drustvenih
problema. Ashoka pruza finansijsku podrsku, mentorski rad i mrezu kontakata za preduzetnike u

vise od 90 zemalja.

Uspeh: Ashoka je podrzala vise od 3.000 socijalnih preduzetnika, koji su zapoceli projekte u obla-
sti obrazovanja, zdravstva, zastite zivotne sredine, ravnopravnosti i drugih oblasti. Organizacija je
postala globalni lider u podrsci socijalnim preduzetnicima, koji svojim radom donose pozitivhe

promene u drustvu.

Ucenje: Pri¢a o Ashoki pokazuje vaznost medusobne saradnje i podrske unutar globalne mreze
socijalnih preduzetnika. Kroz ovakve organizacije, socijalni preduzetnici mogu da razmene isku-

stva i znanja, $to im omogucava da razvijaju odrzive i efikasne projekte.
6. Prica o “The Big Issue” i borbi protiv beskucnistva

The Big Issue je britanski ¢asopis koji je pokrenut 1991. godine kao sredstvo za pruzanje zapo-
slenja beskuénicima. Proizvodnja ¢asopisa omogucéava beskuénicima da ga prodaju i zaraduju
novac, $to im pomaze da izadu iz kruga siromastva i drustvene isklju¢enosti. Osniva¢, John Bird,
smislio je ovaj koncept kao nacin da pomogne ljudima u teSkim Zivotnim okolnostima da postanu

finansijski nezavisni.

Uspeh: The Big Issue je postao simbol borbe protiv beskuénistva i eksploatacije, a kroz prodaju
Casopisa, beskuénici su ostvarili prihod, stekli ose¢aj dostojanstva i ponosa, i postali deo zajednice.
Danas se izdaje u nekoliko zemalja, a tokom godina je pomogao stotinama hiljada beskuc¢nika da

se pohovo integriSu u drustvo.

Autor: Pricu o The Big Issue detaljno je opisao David Pearson u knjizi “Social Enterprises and the
Sustainability of Development” (2014), koji analizira kako preduzetnistvo moze biti alat za reSava-

nje socijalnih problema i obezbedivanje odrzivih izvora prihoda za ranjive grupe.
7. Prica o “TOMS Shoes” i filozofiji “One for One”

TOMS Shoes je americka kompanija koja proizvodi obucu, a najpoznatija je po svojoj inicijativi
“One for One”, gde za svaki kupljeni par obucée, donira se par obuce deci u potrebi. Osnivac¢ Blake
Mycoskie pokrenuo je ovu ideju 2006. godine, nakon §to je video decu u Argentini koja nisu imala

obucu, §to im je otezavalo svakodnevni Zivot.

Uspeh: TOMS je postao globalno prepoznat brend, sa vise od 100 miliona pari obuce doniranih

deci Sirom sveta. Osim obuce, TOMS je proSirio svoju misiju na donacije za vodu, vid i sigurnost.
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Autor: Blake Mycoskie je sam opisao svoju misiju i filozofiju u knjizi “Start Something That Matters”
(2011), u kojoj pise o tome kako socijalno preduzetnistvo moze biti uspeSan model poslovanja koji

ne samo da donosi profit, ve¢ i pozitivhe promene u drustvu.
8.Prica o “Warby Parker” i socijalnoj odgovornosti u industriji naocara

Warby Parker je americka kompanija koja prodaje naocare po pristupacnim cenama, a za svaki
kupljeni par naocara, jedan par se donira ljudima u zemljama u razvoju. Kompanija je osmisljena
sa ciljem da resSi problem pristupacnosti naocara i poboljsa vid ljudi u siromasnijim podrucjima.
Osnivaci su Neil Blumenthal, Dave Gilboa, Andy Hunt i Jeffrey Raider.

dova u SAD, sa vise od 8 miliona naocara doniranih do 2020. godine. Ova kompanija je postavila

standarde za preduzetnistvo koje kombinuje inovacije u industriji sa drustvenom odgovornoscu.

Autor: Neil Blumenthal i Dave Gilboa opisali su put do uspeha u knjizi “Impossible to Ignore”
(2017), u kojoj detaljno objasnjavaju kako su koristili drustvene misije kao osnovu za stvaranje

profitabilnog poslovhog modela.
9. Prica o “Lush” i borbi protiv eksploatacije Zivotinja

Lush je britanski brend za proizvodnju kozmetike, poznat po svom ekoloski odgovornom poslova-
nju, etickom snabdevanju i borbi protiv eksploatacije zZivotinja. Kompanija se protivi testiranju na
zivotinjama i koristi prirodne, netoksi¢ne materijale za proizvode. Osnivaci su Mark Constantine i

Liz Weir.

Uspeh: Lush je postao globalni lider u kozmeti¢koj industriji, sa preko 900 prodavnica Sirom sveta.
Kompanija ne samo da prodaje proizvode, ve¢ vodi i kampanje za zastitu zivotinja i podizanje
svesti o ekoloskim pitanjima. Oni takode doniraju deo prihoda za razli¢ite drustvene i ekoloske
inicijative.

Autor: Mark Constantine je u intervjuima i ¢lancima (kao Sto je onaj u magazinu “Sustainable
Brands”) ¢esto govorio o tome kako su koristili socijalnu misiju kao temelj svog poslovhog modela,

¢ime su dokazali da preduzetnistvo moze biti uspesno i eti¢ki odgovorno.
10. Prica o “Patagonia” i ekoloskoj odgovornosti

Patagonia je americka firma specijalizovana za outdoor opremu, koja je poznata po svom eko-
loSkom pristupu poslovanju. Kompanija koristi reciklirane materijale i podstic¢e ljude da kupuju
manje, kao i da popravljaju svoju opremu umesto da kupuju novu. Takode, donira 1% svog profita

za zastitu zivotne sredine.

Uspeh: Patagonia je postala uzor za mnoge druge kompanije koje zele da implementiraju odrzive
prakse u svoj poslovni model. Kompanija je uspela da spoji profitabilnost sa snaznom ekoloskom

misijom, ¢inec¢i ekoloske ciljeve centrom svog poslovanja.
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Autor: Yvon Chouinard, osniva¢ Patagonije, detaljno pise o svojim iskustvima i filozofiji u knjizi “Let
My People Go Surfing” (2005), u kojoj objasnjava kako je moguce upravljati uspesnim preduzecem

koje istovremeno vodi racuna o zastiti Zivotne sredine.

Inspirativne price socijalnih preduzetnika Sirom sveta pokazuju snagu drustvenih inicijativa u re-
Savanju kljuénih problema, kao Sto su siromastvo, hezaposlenost, ekoloski problemi i socijalna
isklju¢enost. Ove pri¢e sluze kao motivacija za sve koji zele da stvore promene i uti¢u na drustvo

kroz inovativna preduzetnicka resenja.
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EMPIRIISKO
ISTRAZIVANJIE -
ANKETA




Analiza glavnih pokazatelja socijalnog preduzetnistva je sprovedena putem metode anketiranja
- upitnika odabranih socijalnih preduzeéa u R. Srbiji. IstraZivanje je obavljeno na uzorku od 70
socijalna preduzeéa koja zaposljavaju ili angazuju 950 radnika-volontera, u periodu od februara
2023 godine do decembra 2024 godine.

U toku odabira uzorka vodilo se racuna da bude obuhvaéen sto veéi broj preduzeéa koja su izrazila
volju i Zelju za ucesée u istrazivanju. Takode se vodilo racuna o sveobuhvatnosti organizacionih
oblika koja imaju karakeristike socijalnog preduzeca (Socijalna preduzeéa registrovana po hovom
zakonu -7,zadruge - 10, udruzenja gradana - 16, preduzeca za profesionalnu rehabilitaciju i za-
posljavanje osoba sa invaliditetom - 26, fondacije -7 i inkubatori - 4) i ravhomernosti regionalne

rasprostranjenosti socijalnih preduzeca.

Analiza glavnih komponenti socijalnog preduzetnistva je sprovedena putem metode anketiranja

- upitnika odabranih socijalnih preduzeca u Republici Srbiji.
Anketiranje je sprovedeno direktnim kontaktom sa ispitanicima, ali i telefonski i elektonski. Anke-
tu ¢ine tri osnovne grupe pitanja:

. Prva grupa pitanja se odnosi na pitanja o samim ispitanicima (starost, pol, stru¢na spre-

ma, tip ugovora o zaposlenju i percepcija uspesnosti sopstvenog rada).

1. Druga grupa pitanja se odnosi na karakteristike socijalne organizacije (U kom periodu je
osnovana Vasa organizacija, motivi poslovanja, da li postoji podrska u poslovanju i za koju

namenu, ko su korisnici proizvoda organizacije,, broj volontera u organizaciji).

1. Konacno, tre¢a grupa pitanja se odnosi na zadovoljstvo, o¢ekivanja i planove ispitanika o
odredenim pitanjima (Zadovoljstvo podrskom drzave, medijskom podrskom, zakonom o
socijalnom preduzetnistvu, zadovoljstvo nivoom iskoris¢enosti potencijala socijalnih pre-

duzeca i primenom primera dobre prakse iz sveta).

1.U kom periodu je osnfvana Vasa organizacija, zadruga, preduzece?

U kom periodu je osnovana Vasa

organizacija, zadruga, preduzece?

pre 1946. god. 3%
1946 -1989 11%
1990 - 2000 30%

posle 2000. god. 56%
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Na osnovu dobijenih podataka moze se utvrditi da je najveci broj socijalnih preduzeca nastao
posle 2000 godine (56% anketiranih socijalnih preduzeca) sto je u skladu sa modernim razvojem

socijalnog preduzetnistva u Evropi i kod nas.

Veliki deo socijalnih preduzeéa u Srbiji nastao je u periodu izmedu 1990-2000 godine -30%. Dok

je u periodu izmedu 1946-1989 godine osnovano 11% a pre 1946 - 3% socijalnih preduzeéa.

2. Zaposleni prema starosnoj grupi.

Zaposlenost prema polnoj strukturi. u%

Muskarci 65%
Zene 35%

Zaposleni prema polnoj strukturi, pokazuje da 65% zaposlenih predstavljaju muskarci,

dok 35% zaposlenih predstavljaju Zene.

3. Zaposleni prema stepenu struéne spreme (najvi$a struéna sprema zaposlenog)

Zaposleni prema stepenu stru¢ne spreme

(prose¢naa stru¢na sprema zaposlenog).

Srednja stru¢na sprema 52,4
Visoka stru¢na sprema 22,2
Osnovna stru¢na sprema 193
Bez stru¢ne spreme 6.1

Zaposleni prema stepenu stru¢ne spreme, pokazuje da je najveéi broj zaposlenih u socijalnim
preduzeéima sa srednjom stru¢nom spremom 52,4%, visoku stru¢nu spremu ima 22,2% zapo-
slenih, osnovnu strué¢nu spremu ima 19,3% zaposlenih dok je bez stru¢ne spreme 6,1% zaposle-
nih.

4. Zaposleni prema tipu ugovora

Zaposleni prema tipu ugovora.

Zaposleni sa punim radnim vremenom 62%
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Zaposleni prema tipu ugovora.

Zaposleni po ugovoru o privremenim i

. . 17%
poverenim poslovima, ugovora o delu

Zaposleni sa skra¢enim radnim vremenom 21%

Zaposleni prema tipu ugovora, pokazuje da je najveci broj zaposlenih u socijalnim pre-
duzeéima zaposlen sa punim radnim vremenom 62%, zaposleni po ugovoru o privremenim i
povremenim poslovima i ugovorima o delu predstavljaju 17% zaposlenih u preduzeé¢ima, dok

zaposleni sa skraéenim radnim vremenom predstavljaju 21% zaposlenih.

5. Ukupan broj volontera angaZovanih u Vasem poslovanju.

Da li ste u Vasim delatnostima angazovali volontere?

Da 54%
Ne 27%
Povremeno 19%

Broj angazovanih volontera pokazuje da preduzeca angazuju volontere u svom radu, stalo an-
gazuje volontere 54% socijalnih preduzeca, dok povremeno angazuje volontere 19% socijalnih

preduzeca. Volontere ne angazuje 27% anketiranih socijalnih preduzeca.

6.Kako ocenjujete Vasu uspesnost u poslovanju-radu?

Kako ocenjujete Vasu uspesnost u poslovanju-radu?

Veoma uspesno 19%
Delimi¢no uspesSno 36%
Samo opstajemo 45%

Ocena uspesnosti poslovanja daje informaciju da svoj rad kao veoma uspesan ocenjuje 19%
anketiranih, kao delemi¢no uspesan 36% anketiranih a kao borbu za opstanak 45% socijalnih

preduzeca.
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7. Da li ste zadovoljni podrskom drzavnih organa i institucija?

Da li ste zadovoljni podrSkom drzavnih organa i institucija?

Da 44%
Ne 37%
Delimi¢no 19%

Nivo zadovoljstva podrS§kom drzavnih organa i institucija pokazuje da je 44% socijalnih preduze-
¢a zadovoljno podrSskom drzavnih organa i insitutcija, 37% socijalnih preduzeca nije zadovoljno

podrskom, dok je delimi¢no zadovoljno podrskom 19% socijalnih preduzeca.

8. Da li ste zadovoljni medijskom podrskom na polju afirmacije i promocije socijalnog

preduzetnistva?

Da li ste zadovoljni medijskom podrskom na polju

afirmacije i promocije socijalnog preduzetnistva?

Ne 51%
Da 27%
Delimiéno 22%

Nivo zadovoljstva medijskom podrskom, daje podatak da je 51% anketiranih socijalnih preduze-
¢a nezadovoljno medijskom podrskom promocije i afirmacije socijalnog preduzetnistva dok je

27% socijalnih preduzeéa zadovoljno tj. 22% delimiéno zadovoljno medijskom podrskom.

9.Da li su po Vasem misljenju u dovoljnoj meri iskoriséeni potencijali socijalnih preduzeéau
Republici Srbiji?

Da li su po VaSem misljenju u

dovoljnoj meri iskoriS¢eni potencijali

socijalnih preduzeca u R.Srbiji?

Ne 66%
Delimi¢no 24%
Da 10%
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Mera iskoris¢ena potencijala pokazuje da se 66% anketiranih socijalnih preduzeca izjasnilo da
potencijali socijalnih preduzeca nisu u dovoljnoj meri iskoris¢eni. Da su potencijali dovoljno isko-
riS¢eni slaze se 10% socijalnih preduzeca a da su potencijali delimi¢no iskoris¢eni saglasno je

24% socijalnih preduzeca.

10.0¢ekujete li pozitivne efekte nakon usvajanja i primene novog zakona o socijalnom

preduzetnistvu?

Ocekujete li pozitivhe efekte nakon usvajanja i primene

novog zakona o socijalnom preduzetnistvu?

Da 89%
Ne 4%
Moguce 7%

Ocekivanja pozitivnih efekata primene novog zakona, pokazuje da ¢ak 89 % socijalnih
preduzeca ocekuje pozitivne efekte nakon usvajanja novog zakona o socijalnom preduzetnistvu,
7% socijalnih preduzec¢a misli da su moguci pozitivni efekti, dok 4% ispitanika kaze da nece biti

pozitivnih efikata nakon usvajanja zakona o socijalnom preduzetnistvu.

11. Koristimo li pozitivna iskustva i primere dobre prakse socijalnog preduzetnistva koja

posluju u EU?

Koristimo li pozitivna iskustva i primere dobre prakse socijalnog

preduzetnistva koja posluju u EU?

Da 32%
Ne 59%
Delimi¢no 9%

Da li koristimo primere dobre prakse, prikazuje da 32% socijalnih preduzeca veruje da koristimo po-
zivitna iskustva Evropske unije u oblasti socijalnog preduzetnistva, 9% socijlanih preduzec¢a misli da
delimi¢no koristimo iskustva EU u oblasti socijalnog preduzetnistva, dok 59% socijalnih preduzeéa

misli da ne koristimo pozivitna iskustva i primere dobre prakse EU u oblasti socijalnog preduzetnistva.
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12. Da li ste zadovoljni podrskom drzavnih organa i institucija?

Da li ste zadovoljni podrskom drzavnih organa i institucija?

Da 43%
Ne 37%
Delimi¢no 20%

Nivo zadovoljstva podrSskom drzavnih organa i institucija pokazuje da je 43% socijalnih
preduzeéa zadovoljno podrSskom drzavnih organa i insitutcija, 37% socijalnih preduzeéa nije za-

dovoljno podrskom, dok je delimi¢no zadovoljno podrskom 20% socijalnih preduzeéa.

13.Koji su najceséi problemi sa kojima se susrecete u Vasem poslovanju?

Koji su najcesci problemi sa kojima se susrec¢ete u

Vasem poslovanju?

Nedostatak finansijskih sredstava za poslovanje 53%
Nenaplac¢ena potrazivanja 31%

Niske cene proizvoda u usluga 7%

Nebriga drzave 9%

Najces¢i problemi u poslovanju pokazuje da se socijalna preduzeca u najvec¢oj meru susrec¢u sa
problemom odrzivosti i potrebe za finansijskim sredistvima 53%. Veliki problem predstavljaju

nenaplac¢ena potrazivanja socijalnih preduzeca 31%.

14.Koji su najznacajniji izvori finansiranja Vase delatnosti?

Najznacajniji izvori finansiranja

EU fondovi 5%

Drzavni 16%

Ostali (dotacije, subvencije, ¢lanarina, pokloni...) 20%
Sopstveni 59%
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. Najznacajniji izvori finansiranja pruza informaciju da je kod socijalnih preduzeca najzastuplje-
nacin finansiranja socijalnih preduzec¢a 20%. Podrsku drzave za poslovanje u oblasti socijalnog
preduzetnistva dobija 16% anketiranih preduzeca, dok su Evropski fondovi kao izvor finansiranja

najmanje zastupljeni 5%.
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SWOT ANALIZA



Potrebno je da uradite SWOT analizu svoje organizacije kako bi imali uvid u svoje slabosti, snage,

mogucnosti i rizike.

SWOT analiza je kvalitativna analiticka metoda kojom se razvrstavanjem elemenata u okviru 4
polja analize - moguénosti, ogranic¢enja, prednosti, nedostaci - procjenjuju jake i slabe strane, po-

godnosti i problemi razmatranog predmeta ili pojave.
Strengths (snaga)

Weaknesses (s/abost)

Opportunities (prilika)

Threats (prijetnja)

Analiza snaga i slabosti predstavlja internu analizu preduzeéa, dok analiza prilika i pretnji pred-

stavlja eksternu analizu preduzeca, tj. analizu okoline u kojoj preduzece posluje.

Navedena analiza produkt je visegodisnjeg istrazivackog rada autora iz uzorka od 70 socijalnih

preduzeda i ostalih oblika socijalnog poslovanja kao $to su

fondacije,udruzenja,inkubatori,registrovana socijalna preduze¢a po novom zakonu a koja anga-

Zuju 950 radnika-volontera, u periodu od februara 2023 godine do decembra 2024 godine.

Putem prethodne metode metode anketiranja i upitnika formulisani su u tabeli rezultati istrazi-

vanja u navedenom periodu .

SWOT Analiza Socijalnog Preduzetnistva

Pretrge |

Sanse

Slaniost]

Snape [

0 J A E 7 10
Braj faktora
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Tabela br.27 Swot Analiza

Snage Slabosti

Vecina preduzeca osnovana od 2000. Nizak nivo medijske podrske u poslovanju socijalnih
- trend rasta novoosnovanih socijalnih preduzeda.
preduzeda. Mali procenat iskoris¢enosti finansiranja iz EU fondova.
Socijalno preduzetnistvo sve vise se oslanja  Nedostatak finansijskih sredstava za poslovanje je
na sopstvene izvore finansiranja. najveci problem.
Sirok spektar proizvodnje i usluga Javne institucije nisu u dovoljnoj meri prepoznale usluge
socijalnog preduzetnistva. i proizvode socijalnog preduzetnistva.
Stanovnistvo je najveci korisnik usluga i Blizu 40% radi pod ugovorom ili sa skracenim radnim
proizvoda socijalnih preduzeca. vremenom.
Demokrati¢nost u odlucivanju i donosenju Znacajan broj zaposlenih sa osnovhom stru¢nom
odluka. spremom ili bez stru¢ne spreme (25%).
Vecina zaposlenih je na neodredeno vreme. Analiza starosne strukture pokazuje da je mali procenat
Visokoobrazovani menadZment na zaposlenih do 30 godina, a veliki procenat preko 50
zadovoljavajuéem nivou. godina.
Angazovanost volontera na visokom nivou. Polna diskriminacija - manja zastupljenost Zzena u radu
Podrska drzavnih organa i institucija je socijalnih preduzeca.
znacajna. Vecina socijalnih preduzeéa posluje delimi¢no uspesno
Novi nacrt zakona o socijalnom ili samo opstaje.
preduzetnistvu uliva optimizam kod Potencijali socijalnih preduzeéa u R. Srbiji nisu
socijalnih preduzetnika. iskoriSé¢eni u dovoljnoj meri.
Vecina postojecih socijalnih preduzeca Ne koriste se u dovoljnoj meri pozitivna iskustva
planira dalja ulaganja u svoje poslovanje. socijalnog preduzetnistva u EU.
Ekspanzija volonterizma i angaZovanje Minimiziranje drustvenog cilja u odnosu na ekonomski.
sve veced broja volontera u socijalnom Gubitak vidljivosti i javnog znacaja socijalne ekonomije.
preduzetnistvu. Smanjenje obima finansijske podrske iz EU za socijalno
Podrska drzave stimulativno deluje na preduzetnistvo.
oshivanje novih socijalnih preduzeca. Nedovoljna medusektorska saradnja moze uticati
Novi zakon o socijalnom preduzetnistvu na stagnaciju i gasenje odredenog broja socijalnih
¢e definisati prava i obaveze socijalnih preduzeda.
preduzeca i doprineti novoj ekspanziji Starosna i polna struktura prema rezultatima ankete
socijalne ekonomije. pokazuje disbalans.
Podize se uc¢esce socijalnih preduzeéa u Gubitak vidljivosti socijalnih preduzeéa u javnosti.
BDP-u R. Srbije i ostvarivanju drustvenih
ciljeva.

Snaga

Analiza dobijenih odgovora ispitanika obezbedila je relevantne informacije koje su pomogle u

definisanju prednosti - SNAGE socijalnih preduzeca u Republici Srbiji.

*Odgovori iz ankete su potvrdili ¢injenicu da je najveci broj socijalnih preduze¢a osnovan nakon
2000 godine (56%). Primetan je takode i veci broj novih organizacionih oblika socijalnih preduze-
¢a, tako da pored zadruga i udruzenja gradana nakon 2000 godine oshiva sve veci broj inkubatora,
regionalnih privrednih agencija, preduzeca za profesionalnu rehabilitaciju i zaposljavanje osoba

sa invaliditetom i znacajan broj fondacija.
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*Izvori finansiranja socijalnih preduzeéa pokazuju blagu tendenciju pomeranja ka sopstvenim
izvorima (59%) pre svega kroz modele projektnog finansiranja iz Evropskih i domacih fondova

kao i povec¢anjem sopstvenih prihoda.

*Obrazovna struktura, pre svega u sferi visokoobrazovanih menadzera pokazuje zadovoljavajuci
nivo (22%) sa tendencijom daljeg rasta. Interes mladih visokoobrazovanih za zapo¢injanje sop-

stvenog biznisa u oblasti socijalnog preduzetnistva je sve izrazenija.

*Volonteri su izuzetno znacajan subjekt u funkcionisanju socijalnih preduzec¢a i njihov doprinos
razvoju istih je sve veci. Socijalna preduzeéa angazuju preko 54 % volontera u svojim delatnosti-
ma. Njihov doprinos je posebno vidljiv i izrazen u drustvenim, socijalnim i humanitarnim aktiv-
nostima socijalnih preduzec¢a i NVO i Fondacijama (Pomo¢ starim i nemoc¢nim, pomo¢ deci bez
roditeljskog staranja, pomo¢ i podrska marginalizovanim kategorijama, angazman u kulturnim

deSavanjima, zastiti zivotne sredine, edukacijama i promocijama idr.)

*Podrskom drzavnih organa, socijalna preduzeca su uglavhom zadovoljna a primetan je trend
povecanja obima sredstava za bespovratna sredstva koja drzava dodeljuje drustveno odgovornim

poslodavcima i organizacijama-socijalnim preduzetnicima.

*Novi nacrt zakona o socijalnom preduzetnis$tvu dodatno stimulise i motiviSe socijalna preduzeca
za rad (89%) .Predviden set olaksSicakoji predvida novi zakon svakako ¢e doprineti unapredenju

poslovanja socijalnih preduzeéa.

*Vecina socijalnih preduzeca i pored teskoca u poslovanju planira dalja ulaganja u svoju delatnost.

Vecina socijalnih preduzeca sa optimizmom gleda na buducnost §to svakako ohrabruje.
Sanse

Pozitivni faktori u SWOT analizi su pored snage i Sanse odnosno mogucnosti i perspektive socijal-
nih preduzeca. Odgovori iz ankete su ukazali na niz prednosti koje u budué¢nosti mogu znacajno

unaprediti sektor socijalne ekonomije.

*Sve veci broj angazovanih volontera sa izrazenim senzibilitetom za drustveno odgovorno poslo-

vanje je svakako Sansa za dalju ekspanziju volonterizma pre svega mladih ljudi.

*Podrskom drzZave, regionalne i lokalne administracije stvaraju se realne Sanse za angazman i na-
predak socijalne ekonomije. Socijalni preduzetnici, postojeéi ali i oni koji planiraju da se bave
socijalnim preduzetnistvom sa vise optimizma i hrabrosti ¢e ulaziti u poslovne poduhvate u ovom

sektoru.

*Novi zakon o socijalnom preduzetnistvu u republici Srbiji a koji predvida niz stimulativnih mera
doprinece osnivanju novih socijalnih preduzeca, poveé¢anju prometa i u¢es¢a u BDP zemlje, po-
vecanju broja zaposlenih, smanjenju siromastva, ispunjavanju brojnih socijalnih i drustvenih po-

treba zajednice.
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*Socijalna preduzecéa pokazuju sve vise ogroman potencijal i raznovrsnu lepezu usluga i proizvo-
da. Dominantnu poljoprivrednu proizvodnju-zadruge, dopunjuju brojni proizvodni i usluzni pro-
grami iz gotovo svih privrednih grana. Samim tim za ocekivati je da se znatno povec¢a ponuda

proizvoda socijalnih preduzeca iz metalskog, tekstilnog i gradevinskog sektora.

*Sa povecanjem obima proizvodnje i usluga kao i profita, realne su Sanse da se dosadasnji broj
zaposlenih na neodredeno vreme znacajno poveca. Rezultati ankete pokazuju da je preko 30 %
angazovanih u socijalnim predzeé¢ima zaposleno na odredeno vreme, ugovorom o priviemenim

i povremenim poslovima.

*Na polju povecéanja visokoobrazovanih menadzera socijalnih preduzec¢a ukazuje zainteresova-
nost nekoliko univerziteta da Skoluje ovaj profil menadzera. Mladi sve vise pokazuju interes ka
alternativnim modelima ekonomije kroz koje mogu kreirati sopstvene inovativne biznis ideje od

drustvenog znacaja.
Slabosti

Istrazivanja putem ankete i dobijeni odgovori pored prethodno navedenih pozitivnih faktora

SWOT analize ukazali su i na negativne - SLABOSTI socijalnih preduzeca.

*Nizak nivo medijske podrske i javhe promocije i afirmacije socijalnog preduzetnistva (51%)je
svakako jedna od slabosti koja moze imati negativne posledice u daljem procesu i teznjama ka

unapredenju ovog sektora.

*Finansijska sredstva iz EU fondova a namenjena podrsci i podsticaju drustveno odgovornim -so-

cijalnim preduzec¢ima su malo iskoriS¢ena i iznose svega 5 %.

*Godisnje se kroz brojne pozive iz EU kao i inostranih agencija i ambasada raspiSe desetak poziva
koji su namenjeni unapredenju i razvoju socijalnog preduzetnistva u Srbiji ali jos uvek je odziv
socijalnih preduzeca na niskom nivou. Nedostatak iskustva i znanja menadzmenta u upravljanju
i direktnom apliciranju na date pozive svakako je i hajvec¢a prepreka u ostvarivanju znacajnih do-

datnih prihoda iz ino fondova.

*U socijalnim preduzeéima je primetan i relativno visok procenat angazovanih lica koja imaju
nizu strué¢nu spremu ili su bez stru¢ne spreme (25%). Ovaj problem se svakako najefikasnije re-
Sava programima dokvalifikacije i stru¢nog usavrSavanja namenjenog kategorijama zaposlenih u

socijalnim preduzeé¢ima.

*Polna struktura zaposlenih ukazuje na disproporciju i znac¢ajnu razliku u odnosu na zaposlene
muskarce i Zene (65 % muskarci - 35% zene). Programi podsticaja Zenskom socijalnom preduzet-

nistvu - posebnim budzetskim linijama, ovaj problem bi svakako bio u velikoj meri resen.

*Vecina socijalnih preduzeca (85%) izjasnila se da posluje delimi¢no uspesno ili da samo opstaje.
Uzroke svakako treba traziti u brojnim faktorima i oni su osobeni za svako socijalno preduzece.
Sposobnost menadzmenta da osmisli odrzivo, drustveno odgovorno i finansijski isplativo poslo-

vanje je svakako klju¢no u odredivanju uspesnosti poslovanja.
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*Nedovoljno iskoris¢eni potencijali socijalnog preduzetnistva spadaju u slabost koja se ogleda u

malom ucesScu u BDP Republike Srbije, malom broju zaposlenih i slaboj vidljivosti u javnosti.

*Iskustva i primeri dobre prakse socijalni preduzeéa iz EU nisu u dovoljnoj meri koris¢ena niti
implementirana u radu vecine socijalnih preduzeca u R Srbiji. Pojedina¢ne inicijative pre svega
nevladinih organizacija nisu dovoljne da se ostvari jaca i preko potrebna i korisna saradnja sa broj-

nim uspednim socijalnim preduzec¢ima Sirom EU.

Pretnje

Negativan faktor koji moze biti ozbiljna prepreka razvoja socijalnog preduzetnistva u Srbiji izdefi-

nisan je putem SWOT analizi kroz PRETNJE a odgovori su ukazali na one klju¢ne:

*Drustveni cilj kojem teze socijalna preduzeé¢a moze kod pojedinaca - socijalnih preduzetnika biti
potisnut u drugi plan. Socijalni preduzetnik koji ponesen poslovnim uspehom i profitom svoju

dobit koristi iskljucivo u svoju li¢nu korist tog momenta napusta sektor socijalne ekonomije.

*Takode postoji pretnja da se brojni benefiti i subvencije namenjene od strane domaéih i EU fon-
dova kao i drzave zloupotrebe od strane pojedinih menadzera socijalnih preduzeca (koris¢enje

sredstava za licno bogacenje i sticanje ekstra profita).

*Gubitak vidljivosti socijalnih preduzeéa u javnosti moze direktno uticati na pad aktivnosti i efi-
kasnosti socijalnih preduzec¢a u R Srbiji. Postojeca ali i potencijalno nova socijalna preduzeca su
u opasnosti da izgube motivaciju, entuzijazam i poslovnu ambiciju bez znacajnije medijske po-

drske.

*Sredstva za podrsku socijalnih preduzeca iz EU i ostalih ino fondova mogu biti znac¢ajno umanje-

na usled slabe iskoris¢enosti i nezainteresovanosti menadzmenta socijalnih preduzeca.

*Starosna i polna struktura prema rezultatima ankete pokazuje disbalans koji moze biti pretnja za
dalje uspesno funkcionisanje socijalnih preduzeéa. Manji broj zaposlenih mladih do 30 god, kao
i manji broj zaposlenih Zena u odnosu na muskarce 35%, stvaraju generacijsku ali i polnu podelu

koja moze uticati na efikasnost rada socijalnih preduzeéa.

*Procenat socijalnih preduzeca koja su se izjasnila da samo opstaju je visok i iznosi 45 %. Ovako
visok procenat mnoga socijalna preduzeca svrstava u kategoriju neizvesnog opstanka i pretnje

gasenja - prestanka rada.

*Nedovoljnim koris¢enjem pozitivnih iskustava socijalnih preduzeca iz EU, slabom komunikaci-
jomi bez izrazenog partnerstva preti gubitak koraka sa savremenim trendovima primene alterna-
tivnih oblika ekonomije kao sto je socijalno preduzetnistvo. Bez poslovne, edukativne, obrazovne,
logisticke i ostale saradnje sa razvijenim socijalnim preduzecima iz EU ne moze se ocekivati zna-

¢ajniji napredak socijalnog preduzetnistva u Republici Srbiji.
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Navedena istrazivacka metoda putem anketiranja - 14 pitanja i swot analize na uzorku od 70 so-
cijalnih preduzeca dala je brojne odgovore o trenutnom stanju socijalnih preduzeca ali | ukazala

na mere za unapredenje statusa socijalnog preduzetnistva.

Naravno da ovo istrazivanje moze posluzit pre svega i kao dobra polazna osnova za dalja opsez-
nija | detaljnija istrazivanja kao $to je mapiranje svih socijalnih preduzec¢a na teritoriji Republike
Srbije.

U istrazivanju je primenjen koncept swot analize , ankete i deskripcije koja je koris¢ena od strane

autora 2018 god prilikom izrade doktorske disertacije i viemenskom distancom od Sest godina.
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BUDUCNOST
SOCIJALNE
EKONOMIJE




Socijalna ekonomija, koja obuhvata Sirok spektar preduzetnickih aktivhosti usmerenih na resa-
vanje drustvenih problema, postaje sve vaznija u globalnom kontekstu. Sa porastom drustvenih
problema poput nezaposlenosti, nejednakosti, klimatskih promena i migracija, socijalna ekono-
mija se pojavljuje kao klju¢ni faktor u oblikovanju odrzivih i inkluzivnih drustava. U buducnosti,
ocekuje se da ¢e se socijalna ekonomija razvijati i prilagodavati novim izazovima, a njeni modeli
poslovanja postati integralni deo ekonomskih sistema. Medutim, da bi se ostvario njen potencijal,
bice potrebno prevazi¢i odredene prepreke i koristiti prilike koje se pojavljuju sa promenama na

globalnoj, regionalnoj i lokalnoj sceni.
Razvoj i trendovi u socijalnoj ekonomiji
e Integracija u globalne ekonomske tokove

Socijalna ekonomija postepeno postaje vazan segment globalnih ekonomskih sistema. U Evrop-
skoj uniji, socijalna ekonomija ¢ini oko 6,3% BDP-a i zaposljava vise od 13 miliona ljudi Drayton,

W. (2012). The New Entrepreneur. New York: McKinsey & Company.

Elkington, J., & Hartigu, M. (2016). Social Enterprise in Africa: Creating Value for Society. Oxford:
Oxford University Pre(Evropska komisija, 2022). Ovaj trend nije ograni¢en samo na razvijene ze-
milje. U zemljama u razvoju, socijalna preduzeca Cesto sluze kao pokretaci drustvenih promena,
smanjenja siromastva i poboljSanja Zivotnih uslova. Defourny i Nyssens (2017) tvrde da socijalna
ekonomija u velikoj meri doprinosi smanjenju socijalnih nejednakosti kroz zaposljavanje i ukljuci-

vanhje marginalizovanih grupa, $to se smatra kljuénim za postizanje odrzivog razvoja.

Pored ekonomske dimenzije, socijalna ekonomija ima i zna¢ajan drustveni uticaj. Prema Rudolfu
L. Pfenningu (2020), socijalna preduzeca Cesto postavljaju drustvene i ekoloSke ciljeve iznad ko-
mercijalnog interesa, omogucavajuci tako vecéu integraciju u globalne ekonomske tokove koji se

baziraju na odrzivosti i drustvenom uticaju.
2. Digitalizacija i tehnologija

TehnoloSki napredak predstavlja jedan od klju¢nih faktora za buduénost socijalne ekonomije.
Preduzetnici koji koriste inovativhe tehnologije mogu poboljsati pristup trzistima, smanijiti ope-
rativne troskove i ponuditi bolje usluge. Klaus Schwab (2016) u svom delu The Fourth Industrial
Revolution isti¢e da digitalizacija i razvoj tehnologija mogu ubrzati socijalne promene, omoguca-

vajuci preduzetnicima da prosire svoj uticaj na globalnom nivou.

Tehnologija takode omogucava veci pristup informacijama, olakSavajuci preduzetnicima u soci-
jalnoj ekonomiji da optimizuju poslovne modele i povezu se sa slicnim organizacijama. Na primer,
platforme poput Kiva i GoFundMe omogucavaju socijalnim preduzec¢ima da dodu do investitora

ili donacija, prosirujuci tako njihove moguénosti za rast.

Social Enterprise UK (2023) tvrdi da ¢e preduzetnici koji koriste tehnologije, kao sto su blockc-

hain ili vestacka inteligencija, u buducénosti imati konkurentsku prednost jer ¢e moci da stvore
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efikasnije i odrzivije poslovhe modele, posebno u sektorima poput zdravstva, obrazovanja i zastite

zivotne sredine.
3. OdrZivost i klimatske promene

Socijalna ekonomija ¢e igrati klju¢nu ulogu u reSavanju pitanja odrzivosti i klimatskih promena.
Prema Hermanu Dalyju (1991), ekonomski sistemi koji ne uzimaju u obzir ekoloske granice dovo-
de do dugorocne Stete za planetu, sto dodatno pogorsava drustvene probleme. U tom kontekstu,
socijalna preduzeca imaju potencijal da stvore odrziva reSenja koja uzimaju u obzir i ekoloske i

socijalne aspekte.

Zeleni poslovni modeli i “zelena preduzetnistva” postaju klju¢ne komponente socijalne ekono-
mije. Socijalna preduzeca koja integrisu ekoloske inovacije mogu pruziti dugoro¢na reSenja za
klimatske izazove, kao §to su upotreba obnoviljivih izvora energije, smanjenje emisije ugljen-diok-

sida, reciklaza i odrziva poljoprivreda.

UN Global Compact (2021) tvrdi da ée u buduénosti socijalna preduzeca koja odgovorno koriste
prirodne resurse biti u fokusu globalnih ekonomskih i drustvenih tokova, jer ¢e doprinositi ciljevi-

ma odrzivog razvoja i smanjenju negativnhog uticaja na planetu.
4. Fokus na inkluzivnost i socijalnu pravdu

Inkluzivnost i socijalna pravda bic¢e kljuéne komponente socijalne ekonomije u buduénosti. S ob-
zirom na sve vece socijalne nejednakosti, socijalna ekonomija ¢e nastaviti da se bavi pitanjima za-
posljavanja, socijalnih usluga i obezbedivanja jednakih mogucnosti za sve. Prema Michealu Tush-
manu (2020), socijalna ekonomija moze smanjiti nejednakosti kroz promovisanje razlicitih oblika

zaposljavanja i socijalne integracije, kao i kroz pruzanje resursa i podrske manjinskim grupama.

Gordon (2020) naglasava da ¢e u narednim decenijama socijalna ekonomija biti u velikoj meri
posveéena smanjenju socijalnih nejednakosti, stvaranju jednake mogucénosti za Zene, migrante,
osobe sa invaliditetom i druge marginalizovane grupe. Preduzetnici ¢e koristiti kreativne strategi-

je kako bi integrisali ove grupe u trziste rada, a time doprineli stvaranju pravednijeg drustva.
5. Razvoj socijalnih finansijskih instrumenata

Finansiranje socijalnih preduzeca je jedan od najvecih izazova sa kojima se suocavaju preduzetni-
ci u ovoj oblasti. Tradicionalni finansijski sektori ¢esto ne prepoznaju specifi¢nost socijalnih pre-
duzeda i njihove dugorocne ciljeve. Zbog toga se mora razviti novi set finansijskih instrumenata

koji omogucéavaju laksi pristup kapitalu.

Social Finance (2023) predlaze koris¢enje novih finansijskih instrumenata, kao sto su drustvene
obveznice, mikrokreditiranje i drustveno odgovorno investiranje, kako bi se omogucilo socijalnim
preduzetnicima da rastu i Sire svoje poslovanje. Takode, koris¢enje crowdfunding platformi i drus-
tvenih investicija omogucava preduzetnicima da dodu do potrebnog kapitala i unaprede svoje

poslovne modele, uz istovremeno zadrzavanje drustvene odgovornosti.
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Izazovi sa kojima ce se socijalna ekonomija suoditi

lako socijalna ekonomija nudi inovativhe modele poslovanja usmerene na reSavanje drustvenih
problema, njen razvoj i odrzivost suocavaju se sa brojnim izazovima. Ovi izazovi mogu biti pode-

ljeni na nekoliko glavnih kategorija:
e  Finansijski izazovi

Socijalna preduzecéa ¢esto imaju ogranicen pristup kapitalu i finansijskim resursima potrebnim
za pokretanje i Sirenje poslovanja. Za razliku od tradicionalnih preduzeca, njihova primarna svrha
nije ostvarivanje profita ve¢ postizanje drustvenog uticaja, Sto ih ¢ini manje privlaénim za investi-
tore. Prema istrazivanju autora Defurna i Nyssaens-a (2013), mnogi investitori jo$ uvek ne razume-

ju potencijal socijalnih preduzeca, sto dodatno otezava pristup finansijskim sredstvima.

¢ Pravnii institucionalni okvir

U mnogim zemljama, ukljucujuci Srbiju, pravni okvir za socijalna preduzeca je nedovoljno razvi-
jen. Preduzeca cesto ne mogu da ostvare pogodnosti koje bi im pomogle u poslovanju, poput
poreskih olaksica ili subvencija. Borzaga i Depedri (2015) isti¢u da je neophodno stvoriti stabilan

institucionalni okvir koji ¢e prepoznati i podrzati specificne potrebe socijalnih preduzeca.
e lzazovi u upravljanju i organizaciji

MenadZment socijalnih preduzeca suocava se sa specificnim izazovima jer mora da balansira iz-
medu ekonomske odrzivosti i drustvenog uticaja. Razvoj menadzerskih vestina i profesionalizaci-
ja zaposlenih klju¢ni su za uspeh ovakvih organizacija. Spear, Cornforth i Aiken (2009) ukazuju na
potrebu kontinuirane edukacije menadzera kako bi mogli efikasno da upravljaju slozenim ciljevi-

ma socijalnih preduzeca.
e Odrzavanje motivacije zaposlenih

Zaposleni u socijalnim preduzec¢ima cesto su visoko motivisani zbog drustvene misije organiza-
cije. Medutim, niska primanja i visoka ocekivanja mogu dovesti do pada motivacije i povec¢ane
fluktuacije zaposlenih. Autori Kistruck i Beamish (2010) predlazu razvoj specificnih programa po-

drske za zaposlene kako bi se obezbedilo njihovo dugoroéno angazovanje.
e lzazovi u konkurenciji sa trziStem

Socijalna preduzeca Cesto posluju na trzistu zajedno sa profitno orijentisanim kompanijama. Da
bi opstala, moraju ponuditi proizvode i usluge koji su konkurentni po kvalitetu i ceni, sto je dodat-
ni izazov s obzirom na njihovu drustvenu misiju. Prema Dees-u (2001), odrzavanje konkurentnosti
uz ocuvanje drustvenog cilja zahteva inovativne poslovhe modele i kontinuirano prilagodavanje

promenama na trzistu.
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e Merenje drustvenog uticaja

Za socijalna preduzeca je klju¢no da mere i dokazuju svoj drustveni uticaj kako bi opravdala svoju
svrhu i privukla podrsku investitora i zajednice. Medutim, merenje drustvenog uticaja je slozeno
i zahteva specificne metodologije. Autori Emerson i Bonini (2003) ukazuju na potrebu razvoja
standardizovanih alata za procenu uticaja kako bi se povecala transparentnost i verodostojnost

socijalnih preduzeéa.
e lzazovi u umreZavanju i saradnji

Socijalna preduzeca cesto nemaju razvijene mreze saradnje sa drugim akterima u drustvu, uk-
lju€ujuci drzavne institucije, privatni sektor i nevladine organizacije. Buduéi da je umrezavanje
klju¢no za razmenu znanja i resursa, autori Laville i Nyssens (2001) sugeriSu stvaranje platformi

koje ¢e omoguciti bolju saradnju i zajedni¢ko delovanje socijalnih preduzeca.

Socijalna ekonomija predstavlja klju¢an faktor u reSavanju brojnih drustvenih problema, ali njen
dalji razvoj zahteva reSavanje navedenih izazova. Uz adekvatnu podrsku zakonodavstva, finansij-
skog sektora i zajednice, socijalna preduze¢a mogu postati jo$S znacajniji akteri odrzivog razvoja.
Literatura koja se bavi ovom temom ukazuje na potrebu za dodatnim istrazivanjima i razvojem

politika koje ¢e omoguditi stabilno poslovno okruzenje za socijalna preduzeca.
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Dalja istrazivanja u oblasti socijalnog preduzetnistva mogu doprineti razumevanju njegovih iza-
zova, mogucnosti i uticaja na drustvo i ekonomiju. Istrazivaci bi mogli da se fokusiraju na razlicite
aspekte socijalnog preduzetnistva, kao Sto su efikasnost poslovnih modela, drustveni uticaj, fi-
nansijska odrzivost i Sirenje socijalnog preduzetnistva u novim kontekstima. Evo nekoliko klju¢nih

pravaca za dalja istrazivanja:
e Efikasnost i odrzivost poslovnih modela

Evaluacija poslovnih modela: Istrazivanje razli¢itih poslovnih modela socijalnih preduzeca u po-
gledu njihove dugoroéne odrzivosti. To ukljucuje analizu finansijskih modela, kao i modela soci-
jalnog uticaja koji omogucavaju preduzeéima da opstanu na trzistu, uz istovremeno ostvarivanje

svojih drustvenih ciljeva.

Integracija inovacija u poslovne modele: Razumevanje kako socijalna preduzeca koriste inovacije

(tehnoloske, organizacione, trziSne) da unaprede svoje poslovhe modele i prosire uticaj.
e Drustveni uticaj i merenja

Merenje drustvenog uticaja: Razvijanje standardizovanih alata i metodologija za merenje drustve-
nog uticaja socijalnih preduzeca. Istrazivanje bi moglo ukljucivati analizu uticaja socijalnih predu-

zeca na lokalnu zajednicu, zaposljavanje, socijalnu inkluziju, i zastitu Zivotne sredine.

Uloga socijalnih preduzetnika u reSavanju drustvenih problema: Istrazivanje u kojem se analizira
kako socijalna preduzeca resavaju konkretne drustvene probleme, kao $to su nezaposlenost, soci-

jalna isklju¢enost, pristup obrazovanju, zdravstvu, itd.
e Pravni okvir i politika socijalnog preduzetnistva

Uticaj zakonodavnih okvira na razvoj socijalnog preduzetnistva: Istrazivanje kako razliciti zakoni i
regulative uticu na osnivanje i poslovanje socijalnih preduzeca u razlic¢itim zemljama, ukljucujuci

analize politika koje podstic¢u socijalno preduzetnistvo.

Porezi i podsticaji za socijalna preduzeéa: Razumevanje kako poreske olaksice i subvencije mogu
uticati na finansijsku odrzivost socijalnih preduzeéa i kako one mogu biti prilagodene za bolju

podrsku socijalnim preduzetnicima.
e Finansijski aspekti socijalnog preduzetnistva

Analiza izvora finansiranja: Istrazivanje razli¢itih izvora finansiranja socijalnih preduzeca, ukljucu-
juci javne i privatne fondove, investicije, grantove, crowdfunding, i socijalne obveznice. Takode,

potrebno je istraziti i izazove u pristupu kapitalu, posebno za start-up socijalna preduzeca.

Odrzivo finansijsko poslovanje: Istrazivanje mogucnosti za finansijsku samoodrzivost socijalnih
preduzeéa, odnosno kako preduzetnici mogu balansirati izmedu ostvarivanja profita i drustvene

misije.
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e Obrazovanje i razvoj kapaciteta socijalnih preduzetnika

Razvijanje vestina i kapaciteta: Istrazivanje obrazovnih programa i kurseva koji mogu pomoéi so-
cijalnim preduzetnicima da razviju vestine potrebne za uspesno vodenje preduzeéa. Ovo moze
ukljucivati teme kao $to su upravljanje projektima, drustvena odgovornost, finansijsko upravlja-

nje, i marketing za socijalna preduzeca.

Mentorski programi: Razumevanje uloge mentora u procesu razvoja socijalnog preduzetnistva i

kako mentorstvo moze doprineti boljoj izgradnji kapaciteta.
e Socijalna inkluzija i zaposijavanje

Zaposljavanje marginalizovanih grupa: Istrazivanje kako socijalna preduzeé¢a mogu bolje zapo-
Sljavati i integrisati marginalizovane i ranjive grupe u radnu snagu, uklju¢ujuci osobe sa invalidite-

tom, dugoro€no nezaposlene, migrante i manjinske grupe.

Izazovi i koristi uklju€ivanja marginalizovanih grupa: Analiza prednosti i izazova zaposljavanja
osoba sa invaliditetom, starijih osoba, i drugih marginalizovanih grupa, kao i kako to doprinosi

Sirem drustvenom uticaju socijalnog preduzetnistva.
e Globalna povezanost socijalnog preduzetnistva

Transnacionalne inicijative: Istrazivanje kako socijalna preduzeca u razli¢itim zemljama mogu sa-
radivati i u¢iti jedni od drugih, kroz medunarodne mreze i inicijative koje omogucavaju razmenu

resursa, znanja i iskustava.

Globalne strategije socijalnog preduzetnistva: Prouc¢avanje kako medunarodne organizacije i glo-
balni pokreti (npr. UN, EU) podrzavaju razvoj socijalnog preduzetnistva i kako se to odrazava na

lokalne ekosisteme.
e Izazovi Sirenja poslovanja socijalnih preduzec¢a

Strategije rasta za socijalna preduzeca: Istrazivanje kako socijalna preduze¢a mogu Siriti svoje

poslovanje i povecati drustveni uticaj bez kompromisa na profitabilnosti i misiji.

Problemi u skaliranju socijalnih preduzeca: Identifikacija klju¢nih izazova u procesu Sirenja poslo-
vanja, kao §to su pristup trzistima, konkurencija, odrzavanje kvaliteta usluga, i zastita drustvenih

vrednosti.
e Uloga digitalizacije i tehnologije

TehnoloSke inovacije u socijalnom preduzetnistvu: Istrazivanje u kojoj meri digitalizacija, IT reSe-
nja i nove tehnologije mogu unaprediti poslovanje socijalnih preduzeca, ¢inedi ih efikasnijima u

dostizanju svojih drustvenih ciljeva.

Digitalne platforme za drustvene misije: Analiza uloge online platformi u poveéanju dostupnosti

socijalnih preduzeéa, kako za korisnike, tako i za investitore i donatore.
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e Uloga socijalnog preduzetnistva u post-pandemijskom drustvu

Posledice pandemije na socijalno preduzetnistvo: Istrazivanje kako je COVID-19 pandemija utica-
la na socijalna preduzeca, kako su se prilagodila novim uslovima poslovanja i kako mogu dopri-

neti oporavku drustva.

Socijalna preduzeéa u krizama: Analiza kako socijalna preduzeé¢a mogu biti agilnija u kriznim
vremenima, pruzajuéi reSenja za krizne situacije (zdravstvene, ekonomske, drustvene).Dalja istra-
Zivanja u ovim pravcima mogu doprineti boljem razumevanju potencijala socijalnog preduzetnis-
tva i pomocdi u implementaciji politika i strategija koje podsti¢u njegov razvoj, c¢ime se doprinosi

drustvenom i ekonomskom napretku.
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Za unapredenje socijalnog preduzetnistva u Srbiji, vazno je implementirati niz mera koje ¢e olak-
Sati razvoj, finansiranje i odrzivost ovih preduzeca, kao i stvoriti povoljan ambijent za njihov rad.

Evo nekoliko klju¢nih predloga:
e Unapredenje pravnog i regulatornog okvira

Pojednostavljenje zakonodavnih procedura: Uvodenjem jednostavnijih i jasnijih procedura za re-
gistraciju i upravljanje socijalnim preduzec¢ima, olaksalo bi se poslovanje. Ovo ukljucuje laksi pri-

stup razli¢itim vrstama pravne zastite i sigurnosti za socijalne preduzetnike.

Podrska zakonodavstvu: Nastaviti sa implementacijom i poboljSanjem Zakona o socijalnom pre-
duzetnistvu, sa naglaskom na smanjenje administrativnih barijera i obezbedivanje poreskih olak-

Sica za socijalna preduzeca.

Stvaranje specijalizovanih pravnih formi za socijalna preduzeca: Podsticanje osnivanja novih prav-
nih formi koje ¢e preduzetnicima omoguditi fleksibilnost u poslovanju, uz o¢uvanje socijalne mi-
sije.

e  Poveéanje finansijske podrske

Osnivanje posebnih fondova i grantova: Kreiranje specijalizovanih fondova koji ¢e pruzati finan-
sijsku podrsku socijalnim preduzec¢ima, s posebnim fokusom na start-up preduzetnike. Takode,

razviti fondove koji ée omoguéiti dugoroé¢nu podrsku u fazi rasta i razvoja.

Subvencionisanje troSkova zaposljavanja: Smanjiti poreze i doprinose za socijalna preduzeca koja
zaposljavaju osobe iz marginalizovanih grupa, kao §to su osobe sa invaliditetom, dugoroéno ne-

zaposleni i mladi.

Podsticanje crowdfunding platformi: Povecati koriS¢enje platformi za grupno finansiranje, kao
Sto su crowdfunding, kako bi se omogucila vec¢a dostupnost kapitala, narocito za inicijative sa

drustvenom misijom.

e Obrazovanje i podrska za preduzetnike

e Edukacija i obuke za socijalne preduzetnike: Uspostaviti obuke i kurseve za preduzetnike
u oblasti pisanja poslovnih planova, raCunovodstva, upravljanja projektima i izrade strate-

gija. Takode, omoguciti mentorstvo od strane iskusnih socijalnih preduzetnika.

Izrada informativnih materijala i vodi¢a: Objavljivati priru¢nike, brosure i online resurse koji sadrze
sve relevantne informacije za preduzetnike u oblasti socijalnog preduzetnistva, ukljuc¢ujuéi infor-

macije o pravima, finansijama i trzistima.

Podrska u vezi sa strategijama rasta: Socijalni preduzetnici bi trebalo da dobiju pomo¢ u planira-

nju ekspanzije poslovanja, razvijanju novih proizvoda/usluga i pristupu veéim trzistima.

e Jacanje mreZa socijalnih preduzetnika
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Kreiranje platformi za umrezavanje i razmenu iskustava: Uspostaviti mreze socijalnih preduzet-
nika, kao Sto su konferencije, sajmovi, i online platforme koje omogucavaju razmenu iskustava,

saradnju i zajednicki nastup na trzistu.

Saradnja sa medunarodnim organizacijama: Podsticanje saradnje izmedu socijalnih preduzet-
nika u Srbiji i medunarodnih organizacija, kroz razmene iskustava, podrsku u vidu bespovratnih

sredstava i umrezavanje sa velikim globalnim inicijativama.

e Podsticanje trZista i potrosnje socijalnih preduzeca

Povecanje vidljivosti i promocije socijalnih preduzeca: Organizovati promotivhe kampanje koje
¢e povecati prepoznavanje socijalnih preduze¢a medu potrosac¢ima. To bi ukljucivalo promociju

drustveno odgovorne potrosnje i edukaciju gradana o vaznosti podrske socijalnim preduzecima.

Podsticanje javnih nabavki: Uvodenjem propisa koji favorizuju socijalna preduzeca u procesu jav-
nih nabavki, ¢ime bi se omogucilo socijalnim preduzeé¢ima laksi pristup velikim trzistima (npr.

javne institucije, Skole, bolnice).

Saradnja sa privatnim sektorom: Ojacati partnerstva izmedu socijalnih preduzeca i privatnih
kompanija, kako bi se stvorile sinergije u stvaranju trziSnih uslova za proizvode i usluge socijalnih

preduzeca.
e Poboljsanje drustvenog uticaja i pracenje

Uvodenje sistema za merenje drustvenog uticaja: Razviti standardizovane alate za merenje drus-
tvenog uticaja socijalnih preduzeéa, koji ¢e pomodi u ocenjivanju njihove efikasnosti, u¢i¢e na

osnhovu nhjih i stvoriti vrednost za sve zainteresovane strane.

Podsticanje inovacija u drustvenom uticaju: Ohrabrivanje socijalnih preduzetnika da implemen-
tiraju nove inovacije i tehnologije koje mogu poboljsati njihov drustveni uticaj (npr. digitalna rese-

nja za marginalizovane grupe).
e Ukljucivanje socijalnih preduzetnika u proces donosenja politika

Angazovanje socijalnih preduzetnika u kreiranju politika: Ukljuciti socijalne preduzetnike u krei-
ranje javnih politika i strategija na nivou drzave i lokalnih zajednica, kako bi se osiguralo da politi-

ke budu uskladene sa stvarnim potrebama preduzetnika i zajednice.

Saveti i komisije: Formirati savete i komisije koje ¢e se baviti temama socijalnog preduzetnistva i

pomagati u izradi zakonodavnih i strategijskih smernica.

Implementacija ovih mera moze znac¢ajno unaprediti razvoj socijalnog preduzetnistva u Srbiji i

stvoriti povoljan ekosistem za preduzetnike koji Zele da kombinuju profit sa drustvenim uticajem.
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ZAKLIJUCAK




Price o uspehu socijalnih preduzetnika Sirom sveta dokaz su da je moguce ostvariti poslovni uspeh
dok se reSavaju drustveni i ekoloski problemi. Ovi preduzetnici nisu samo stvorili profitabilne biznise,
ve¢é su uspeli da promena zivota mnogih ljudi postane osnovni deo svog poslovnog modela. Inspiraci-
ja koju donose njihove pri¢e ohrabruje druge da pokrenu sopstvena drustvena preduzeca i doprinesu

stvaranju pozitivnih promena u svetu.

Socijalno preduzetnistvo u Srbiji, uprkos izazovima sa kojima se suocava, sve vise dobija na znacaju
kao kljuéni faktor za reSavanje drustvenih, ekonomskih i ekoloskih problema. Kao sto pokazuju pri-
meri iz sveta, socijalna preduze¢a mogu biti odrziva i profitabilna, dok istovremeno resavaju vazne
drustvene izazove. U Srbiji, iako jo$ uvek u fazi razvoja, postoji sve veci interes za ovim oblikom predu-
zetnistva, a prednosti socijalnih preduzecéa postaju sve prepoznatljivije medu organizacijama, insti-

tucijama i preduzetnicima.

Autori poput Marka Sukare i Milene Kovaéevi¢ isti¢u vaznost socijalnog preduzetnistva kao odgovora
na socijalne nejednakosti i ekonomske izazove u Srbiji. Marko Sukara navodi da socijalna preduzeéa
u Srbiji mogu postati katalizatori za smanjenje nezaposlenosti, posebno medu ranjivim grupama
kao Sto su osobe sa invaliditetom i dugoro¢no nezaposleni. Milena Kovacevi¢ dodaje da socijalna
preduzeca pruzaju nova reSenja za drustvene probleme, a istovremeno pomazu u jac¢anju lokalnih

zajednica i ekonomije.

U Srbiji, usvajanjem zakonskog okvira za socijalno preduzetnistvo, kao sto je Zakon o socijalnom pre-
duzetnistvu iz 2022. godine, stvoreni su bolji uslovi za razvoj socijalnih preduzetnika i njihovih inicija-
tiva. Ipak, mnogi izazovi ostaju, kao $to su nedostatak finansijskih i obrazovnih resursa, te nedovoljno
razvijene mreze podrske preduzetnicima. Kroz dalje obrazovanje, kao i pruzanje podsticaja za razvoj
biznis planova, finansijskih instrumenata i olakSavanje pristupa grantovima i fondovima, moze se

omoguditi brzi razvoj socijalnog preduzetnistva u Srbiji.

Socijalno preduzetnistvo u Srbiji se nalazi na prekretnici, sa velikim potencijalom za razvoj, ali i sa
izazovima koji treba da se prevazidu kroz strateske investicije, bolje obrazovanje i saradnju sa medu-
narodnim organizacijama. U buduénosti, vazno je da se nastavi sa podrskom ovakvim preduzeéima
kroz jacanje pravnog i finansijskog okvira, kao i kroz promoviranje primerene obrazovne infrastruktu-

re za buduce socijalne preduzetnike.

Kroz implementaciju sveobuhvatnih politika koje podrzavaju socijalna preduzeéa, Srbija moze stvo-
riti drustvo koje je inkluzivno, odrzivo i otporno na socijalne i ekonomske izazove . Brojna istrazivanja
ukazuju na to da socijalno preduzetnistvo nije samo nacin poslovanja, ve¢ i nacin razmisljanja koji
se mora implementirati na svim nivoima drustva, od zakonodavnih tela do edukacije i podrske na

terenu.

Uz odgovarajucu institucionalnu podrsku i kontinuiranu edukaciju o socijalnom preduzetnistvu, mo-
guce je stvoriti povoljnije uslove za razvoj ovakvih preduzeca i povecanje njihovog drustvenog uticaja.
Time cCe se socijalno preduzetnistvo afirmisati kao vazan instrument za reSavanje globalnih i lokalnih

problema, doprinosedi izgradnji inkluzivnijeg i pravednijeg drustva.

Ovaj pristup nudi mogucnost razvoja nove ekonomske paradigme - humane ekonomije koja stavlja

¢oveka i drustvene vrednosti u srediste poslovnih aktivnosti.
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SOCIJALNO PREDUZETNISTVO



Sa Zeljom da ti ova knjiga bude podsticaj da nastavis
da gradis svet u kojem su ideje vece od prepreka, a humanost

snaznija od interesa.

Hvala ti sto delis viziju humane ekonomije i veru u coveka.

Uz podrsku i veru u tvoj put,

Doc. dr Pavle Pocuc
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